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VORWORT

Die Schweiz verdankt ihren Wohlstand nicht zuletzt dem
Wissen, den Talenten und der Erfahrung ihrer Blirgerinnen
und Birger. Dieses Humankapital ist eine der wichtigsten
Ressourcen des Landes und muss anhand regelmaéssiger
Inventaraufnahmen weiterentwickelt werden. Auch fir
die OECD ist die Messung der Kompetenzen von Erwach-
senen ein erklartes strategisches Ziel, das Instrument
einer Politik, die «in Kompetenzen fiir alle investieren will»
(«Investir dans les compétences pour tous»), um sozialen
und technologischen Fortschritt miteinander zu verknipfen.

Vor diesem Hintergrund untersucht die ALL-Erhebung
(Adult Literacy and Life Skills) einige Schltsselkompo-
nenten des Humankapitals und zeigt Griinde fur den Er-
werb und Verlust von Kompetenzen auf. Dabei misst sie,
wie Erwachsene die schriftlichen Informationen aufneh-
men, die tagtaglich an sie herangetragen werden, wie sie
den Umgang mit Zahlen, Mengen und Gréssen im Alltag
bewdltigen, auf welche Strategien sie zur Losung von
Problemen zuriickgreifen und wie sie den Computer und
das Internet wahrnehmen und einsetzen.

In der Schweiz und in funf anderen Landern fand die
Erhebung 2003 statt. Eine zweite Welle mit funf neuen
Landern ist fur dieses Jahr geplant.

Der internationale Vergleich steht jedoch nicht im Vor-
dergrund, auch wenn andere Lander als qualitatives Re-
ferenzmuster fir die Interpretation der schweizerischen
Leistungen dienen kdnnen. Von primédrem Interesse an
den Ergebnissen ist vielmehr, was sie Uber die Situation
im Land selbst aussagen. Zum Beispiel das schlechtere
Abschneiden der Frauen in allen Testbereichen, was nicht
mit den Schlussfolgerungen der PISA-Studie bei den Ju-
gendlichen von 15 Jahren Ubereinstimmt; oder die hau-
figen Leseschwierigkeiten bei den Eingewanderten, die
einen Viertel der Bevolkerung ausmachen; oder aber die
Erosion der Kompetenzen mit zunehmendem Alter, die
angesichts der demografischen Entwicklung ein gesell-
schaftliches Problem der Zukunft darstellen kann.

Verschiedene zusatzliche Studien werten zurzeit die
ALL-Daten aus. Eine davon untersucht die Auswir-
kungen der Art der Grundbildung auf das berufliche Ein-
kommen und die gemessenen Kompetenzen, eine an-
dere widmet sich den 6konomischen Konsequenzen des
lllettrismus auf individueller und gesamtgesellschaftlicher
Ebene. Weiter werden im Rahmen des Nationalen For-
schungsprogramms (NFP) 56 die Einflussfaktoren auf die
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Erweiterung oder den Abbau von Kompetenzen mit zu-
nehmendem Alter analysiert. Die Kantone Ziirich und
Genf schliesslich, die beide Uber eine gentigend grosse
Stichprobe firr eigene Analysen verfligen, werden in
Kirze einen Bericht tiber ihre Ergebnisse publizieren.

Das BFS ruft die Forscherinnen und Forscher dazu auf,
die ALL-Ergebnisse zu vertiefen, eigene Hypothesen auf-
zustellen und neuen Fragestellungen nachzugehen, um
so die Kenntnisse Uber die Entstehung und die Stellung
des Wissens in der schweizerischen Gesellschaft zu er-
weitern. Zu diesem Zweck wird die Datenbank, welche
diesem Bericht zugrunde liegt, den interessierten Fach-
leuten ab Anfang Herbst via SIDOS" zur Verfiigung gestellt.

Die ALL-Erhebung verdankt ihr Gelingen einer intensi-
ven internationalen und nationalen Zusammenarbeit von
Regierungsstellen, Forschungsinstitutionen und Experten
verschiedener Fachrichtungen. In der Schweiz konnte sie
dank der finanziellen Unterstlitzung des Staatssekretari-
ats fur Bildung und Forschung, des Bundesamtes flr Be-
rufsbildung und Technologie, des Staatssekretariats fur
Wirtschaft sowie der Kantone Ziirich und Genf realisiert
werden. Diesen Institutionen sei herzlich gedankt. Sie
haben auch in der Steuerungsgruppe mitgewirkt, die das
BFS wéahrend des gesamten Entstehungsprozesses be-
gleitet und inspiriert hat. Ein grosser Dank geht auch an
Philipp Notter von der Universitdt Zurich, der fur die wis-
senschaftliche Leitung des Projekts verantwortlich zeich-
nete sowie an Philippe Hertig vom Bundesamt fiir Statis-
tik, der fur die Gesamtleitung des Projektes
verantwortlich zeichnete.

Alle Anstrengungen und alle eingesetzten Mittel hat-
ten jedoch ohne die 5200 Personen, die an der Erhebung
teilgenommen und dem Befragungspersonal die Tir ge-
offnet haben, nichts gefruchtet. Sie waren bereit, einen
langen und personlichen Fragebogen zu beantworten,
schwierige und ungewohnte Tests zu absolvieren und
viel ihrer personlichen Zeit aufzuwenden. lhnen gilt des-
halb unser ganz besonderer Dank.

Heinz Gilomen
Vizedirektor

1 Schweizerischer Informations- und Datenarchivdienst fiir die Sozialwis-
senschaften, www.sidos.ch



Die internationale Erhebung ALL — Adult Literacy and
Life Skills — wurde im Jahr 2003 in fiinf Landern durch-
gefthrt: in der Schweiz, Norwegen, Italien, Kanada, den
USA, auf den Bermudas und zuséatzlich im mexikanischen
Gliedstaat Nuevo Ledn. Die Erhebung misst die Grund-
kompetenzen von Erwachsenen in vier Bereichen: Lese-
kompetenzen - als Fahigkeit zusammenhéngende Texte
zu lesen und als Fahigkeit, mit schematischen Darstel-
lungen umzugehen —, Alltagsmathematik — als allge-
meine Rechenkompetenz — und Problemlésungskompe-
tenz, in diesem Kontext eingegrenzt auf die Fahigkeit,
analytisch zu denken.

ALL ist eine gross angelegte Erhebung: In der Schweiz
wurden 5200 Interviews durchgefiihrt, welche tber drei
Millionen Rohdaten als Analysematerial lieferten.

Die Kompetenzmessung — sei es auf der Ebene des In-
dividuums oder der Bevolkerung — bedeutet, Ergebnisse,
die anhand der Antworten auf eine Reihe von unter-
schiedlich schwierigen Fragen berechnet wurden, auf
einer Leistungsskala einzuordnen. In ALL wurden die
Kompetenzniveaus in den einzelnen Bereichen gestiitzt
auf eine Analyse der Testergebnisse und der Anforde-
rungsstufen definiert: Bei der Lesekompetenz und der
Alltagsmathematik ergaben sich fiinf, bei der Problem-
I6sungskompetenz vier Niveaus.

Im internationalen Vergleich sind die in der Schweiz
erzielten Ergebnisse uneinheitlich ausgefallen: sehr gut in
Alltagsmathematik, gut im Probleml6sen, mittelméssig in
den beiden Lesekompetenz-Bereichen. Die positiven Re-
sultate in Alltagsmathematik und die nur durchschnit-
tlichen Leistungen im Lesen decken sich mit Beobach-
tungen aus anderen Untersuchungen, insbesondere
PISA, einer Erhebung, die alle drei Jahre die Kompe-
tenzen der Jugendlichen am Ende ihrer obligatorischen
Schulzeit evaluiert. Diese Ergebnisparallelen zwischen Er-
wachsenen und Jugendlichen werfen interessante Fragen
uber die Selektion und Ubertragung von Schlussel-
kompetenzen auf.

DAS WICHTIGSTE IN KURZE

Andere Lander" stehen kurz vor der Durchfithrung der
Erhebung ALL. lhre Ergebnisse, die in zwei Jahren vor-
liegen dirften, werden es ermoglichen, die Schweiz
international genauer einzustufen.

Innerhalb der Schweiz unterscheiden sich die sprach-
regionalen Leistungsdurchschnitte relativ wenig, obwohl
einige dieser Differenzen statistisch signifikant sind. So
Ubertrifft die Deutschschweiz die (ibrigen Regionen, dies
vor allem in Alltagsmathematik, aber auch in den beiden
Lesekompetenzbereichen. Die Leistungen der italieni-
schen Schweiz liegen generell etwas zurtick.

Obschon die Diskussion um die soziale Bedeutung der
Kompetenzniveaus unentschieden ist, besteht Einigkeit
darlber, dass Personen, die lediglich das tiefste Niveau
(Niveau 1) erreichen, echt benachteiligt sind. Im Lesen
zusammenhadngender Texte trifft dies in der Schweiz auf
16% der 16-65-jahrigen Bevdlkerung zu. Anders aus-
gedrickt: Nahezu 800'000 Personen stellt das Lesen
selbst eines sehr einfachen Textes vor untiberwindbare
Verstandnisprobleme.

Die Untersuchung der Entwicklung der Kompetenzen
im Laufe der Zeit zahlt zu den Zielen der Erhebung ALL.
Hierflir wurde ein Teil der IALS-Tests (International Adult
Literacy Survey), einer internationalen Erhebung von
Grundkompetenzen bei Erwachsenen aus den Neun-
zigerjahren, verwendet. Der Vergleich der IALS- mit den
ALL-Leistungen zeigt, dass von allen Landern und Regio-
nen, die an beiden Erhebungen teilnahmen, einzig in der
Deutschschweiz eine Steigerung der Leistungsdurch-
schnitte beobachtet werden kann. Die Durchschnitts-
ergebnisse in den anderen Teilnehmerlander und -regio-
nen haben sich nicht merklich verandert. Fast berall ist
jedoch die Streuung der Leistungen geringer geworden,
was vor allem auf die deutliche Verringerung des Anteils
an sehr schwachen Leistungen zurtickzufuihren ist.

1 Niederlande, Ungarn, Neuseeland, Australien und Stidkorea
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DAS WICHTIGSTE IN KURZE

Je nach Testbereich und Sprachregion kénnen in der
Schweiz bis zu einem Drittel der Leistungsunterschiede
zwischen den Befragten mit den soziodemographischen
Merkmalen abgeschlossene Ausbildung, Ausbildung der
Eltern, Alter, Geschlecht, Geburt im In- oder Ausland,
und dem Umstand, ob die Testsprache Fremdsprache
oder Muttersprache ist, erklart werden. Der Anteil der
Leistungsunterschiede, der mit diesen Merkmalen nicht
erklart werden kann, ist auf erhebungsexterne Faktoren
zurtickzufiihren, namentlich auf die personliche Veranla-
gung. Dass die Leistungen mit dem abgeschlossenen
Ausbildungsniveau steigen, ist logisch; dass allerdings
derselbe positive Zusammenhang — unter sonst gleichen
Voraussetzungen — auch mit der Ausbildung der Eltern
besteht, ist eher unerwartet. Dies weist darauf hin, dass
der Kompetenzerwerb zumindest zum Teil ein von Eltern
auf Kinder Ubertragbarer Prozess ist.

Mit dem Alter — ab ca. dreissig Jahren — ist ein lang-
samer, aber kontinuierlicher Leistungsriickgang zu beob-
achten. Es wurden Vergleiche zwischen den beiden Er-
hebungen ALL und IALS angestellt, um bei diesem
Phanomen den Anteil des Kohorteneffekts — den histo-
rischen Ausbildungsbedingungen einer Altersklasse — von
demijenigen des Alterseffekts — einer Kombination von
physiologischer Alterung, Vergessen des Schulwissens
und der lebensstilbedingten Entwicklung der intellektuel-
len Tatigkeiten — zu unterscheiden. Alles in allem zeigen
die Analysen, dass der Leistungsriickgang mit dem Alter
mehr dem Kohorteneffekt als dem Alterseffekt zuzu-
schreiben ist. Ein Indiz daftir ist der Umstand, dass die
obersten Altersgruppen in ALL besser abschnitten als
dieselben in IALS.

Die Leistungen der Frauen in Alltagsmathematik sind
in allen Landern weniger gut als diejenigen der Méanner.
Dies wurde bereits in mehreren Erhebungen festgestellt.
In PISA wird dies einer gewissen Angstlichkeit der
Madchen gegenlber der Mathematik zugeschrieben,
einem Gefuhl, das von einem traditionellen und verin-
nerlichten Frauenbild herrihren dirfte. In der Schweiz
— aber (fast) nur in der Schweiz — schnitten die Frauen im
Mittel auch in allen anderen Bereichen schlechter ab als
die Méanner. Ein durchschnittlich niedrigeres Aus-
bildungsniveau und eine durchschnittlich niedrigere
berufliche Stellung der Frauen im Vergleich zu Méannern
liefern Erklarungsansatze hierfir. Dennoch erstaunt, dass
sich die Schweiz unter diesen Landern, die ihr kulturell,
politisch und wirtschaftlich &hnlich sind, allein in dieser
Situation befindet.
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Die Eingewanderten, die 26% der Grundgesamtheit
der Erhebung ausmachen, schneiden im Schnitt weniger
gut ab als die in der Schweiz geborenen Befragten. Dies
gilt auch unter sonst gleichen Voraussetzungen, mit Aus-
nahme der Sprache. Bezlglich der Sprache zeigt sich,
dass die eingewanderten Personen, deren Hauptsprache
mit der Sprache ihrer Wohnregion Gbereinstimmt, in der
Regel nur geringfligig schlechter abschneiden als die im
Lande Geborenen. In der Deutschschweiz ist dieser Un-
terschied sogar bedeutungslos, méglicherweise als Folge
der Zuwanderung zahlreicher gut qualifizierter deutscher
Staatsangehdriger in jingster Zeit. Die Gruppe der erst
vor kurzem Eingewanderten? verfligt im Vergleich zu
den langer anséssigen Immigrierten im Durchschnitt Gber
ein héheres Ausbildungsniveau und scheidet ent-
sprechend auch besser als diese in den Leistungstests ab.

Der Migrantenstatus wird automatisch mit Benachtei-
ligung assoziiert; er kann aber auch Vorteile mit sich
bringen. Migranten mussen auf ihrem Werdegang oft
mehrere Sprachen erlernen. Die Migrantinnen und Mig-
ranten in der Schweiz, vor allem die erst vor kurzem ein-
gewanderten, beherrschen nach eigenen Angaben eine
grossere Vielfalt von Sprachen als die in der Schweiz Ge-
borenen - eine Qualitdt, die zunehmend geschétzt und
gesucht wird.

In Bezug auf die Weiterbildung wurden die Inter-
viewten gebeten, sdmtliche Lernaktivititen der voran-
gehenden zwolf Monate zu nennen. Mehr als die Halfte
gab an, einen Weiterbildungskurs oder ein Weiterbil-
dungsprogramm absolviert zu haben. Es sind dies gross-
tenteils Personen, die bereits tiber ein hohes Aus-
bildungsniveau verfiigen, was u.a. auf die selektive
Zulassung zu etlichen Weiterbildungsangeboten zuriick-
zufuhren sein durfte.

Als Hauptgrund fiir die Teilnahme an Weiterbildungen
machten die befragten Personen (unabhangig von ihrem
Kompetenzniveau) vorwiegend berufs- und karrierebe-
zogene Griinde geltend, seltener personliche Interessen.
Dieser Trend drfte sich im Zuge der steigenden An-
forderungen und des Wandels der Berufswelt noch ver-
starken.

Nahezu 90% der Befragten geben an, sich daneben
autodidaktisch Fertigkeiten und Kenntnisse anzueignen.
Die meisten tun dies durch Beobachten, Hilfe oder Rat
von anderen sowie durch selbstdndiges Lernen (Aus-
probieren und Uben). Diese Feststellung musste die

2 Es wurde unterschieden zwischen Migrantinnen und Migranten, die vor
1998 in die Schweiz kamen, und solchen, die 1998 oder spéter einge-
wandert sind.



Didaktikplanung inspirieren, Alternativen zu den vor-
wiegend schriftbasierten didaktischen Methoden zu ent-
wickeln.

Bei der Evaluation der eigenen Kompetenzen sind die
Befragten mehrheitlich der Ansicht, tiber ausreichende
Lese-, Schreib- und mathematische Fertigkeiten zu ver-
fugen, um im Rahmen ihrer Anstellung gut Arbeit leis-
ten zu konnen. Diese Gewissheit nimmt mit steigendem
Kompetenzniveau zu und erreicht auf den hoheren
Stufen 90%. Unter den Personen, die nur das niedrigste
Kompetenzniveau erreichen, ist ein erheblicher — wenn
auch sehr unterschiedlicher — Anteil (85% in der West-
schweiz und 45% in der Deutschschweiz) der Ansicht,
dass ihre Fertigkeiten den Anforderungen ihres Arbeits-
platzes véllig gentigen. Es ist denn auch durchaus mog-
lich, dass sehr beschrankte Lese- und Rechenfertigkeiten
ausreichen, um bestimmte Arbeiten zu verrichten.

Was die Verwendung der Informations- und Kommu-
nikationstechnologien (IKT) betrifft, so deutet sich in der
Schweiz bei der Ausstattung mit Computern und Inter-
net am Arbeitsplatz und in den Haushalten eine Satti-
gung an: 83% der im Rahmen von ALL befragten Per-
sonen haben nach eigenen Angaben einen Computer
zuhause und 75% verfugen liber einen Internetan-
schluss. Die Schweiz gehort diesbeziiglich zu den am
besten ausgestatteten Landern der Welt.

Weiter ist festzustellen, dass sich das soziodemogra-
fische Profil der Personengruppe, welche noch nie einen
Computer beniitzt hat, mit der leistungsmaéssig
schwdchsten Gruppe deckt. Diese Gruppe greift zudem
am seltensten zum Mobiltelefon. Es scheint, als ob Per-
sonen, die den Computer nicht nutzen, ganz generell
den Gebrauch von ITK (z.B. auch Geldautomaten) ab-
lehnen und vermeiden — Werkzeugen also, die im Prinzip
zur Erleichterung des Alltags konzipiert wurden. Dies
und die respektable Dichte der Informatikausstattung
der Schweizer Haushalte mit tiefem Einkommen (60%)
wirft die Frage nach der Existenz des digitalen Grabens
als solchem auf. Ist dieser vielleicht nur ein Aspekt eines
grosseren Grabens — in den Lesekompetenzen?

DAS WICHTIGSTE IN KURZE

Vielfiltige Formen der Zweisprachigkeit: Rund ein
Viertel der Schweizer Wohnbevoélkerung ist in irgend-
einer Form zweisprachig (im Sinne eines aktuellen oder
ehemaligen regelmdssigen Gebrauchs zweier unter-
schiedlicher Sprachen). Zweisprachigkeit ist fiir die Lese-
kompetenz weder ein Vorteil noch ein Nachteil: Ent-
scheidend ist allein die Vertrautheit mit der Testsprache.
Verglichen mit IALS hat der Anteil der Befragten, die an-
geben, auf Englisch ein Gespréch fiihren zu kdnnen, in
der franzosischen Schweiz und in der Deutschschweiz
zugenommen. In beiden Landesteilen hat das Englische
die jeweils andere Landessprache als Austauschsprache
abgeldst. In der italienischen Schweiz hingegen Gber-
wiegen Deutsch und Franzosisch weiterhin.

Bei der Beurteilung ihrer Gesundheit haben 92,5%
der Erhebungsteilnehmenden die Frage: «Wie wiirden
Sie lhre Gesundheit im Allgemeinen beschreiben: aus-
gezeichnet, sehr gut, gut, weniger gut oder schlecht»
mindestens mit «gut» beantwortet.

Die vorliegenden Ergebnisse bestatigen die Ver-
mutung, dass ein Zusammenhang zwischen einer
schwachen Lesekompetenz und der pessimistischen
Beurteilung der eigenen Gesundheit besteht. Der ge-
fundene Zusammenhang ist jedoch nur schwach. Hier
reichen die Daten der ALL-Erhebung nicht aus, um
genauere Aussagen machen zu kénnen.
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Philippe Hertig

«In Kompetenzen investieren — zum Wohle aller» — so
lautete sinngemadss das Motto der OECD-Bildungs-
ministerkonferenz 2001. Die Veranstaltung war der Be-
deutung des Humankapitals gewidmet, das aus dem Er-
werb gemeinsamer Kompetenzen entsteht und zur
Lebensqualitdt der Menschen sowie zu Dynamik und
Gedeihen der Gesellschaften beitrdgt. Sind solche Kom-
petenzen in ungeniigendem Ausmass vorhanden oder
sehr unausgeglichen verteilt, kdnnen Demokratie und
Wirtschaft Schaden nehmen.

In einer sich wandelnden und zunehmend globali-
sierten Welt, aus der Mobilitit und Kreativitit nicht mehr
wegzudenken sind, wird es fur jede und jeden einzelnen
immer wichtiger, sich laufend anzupassen und weiterzu-
bilden. Der erwachsene Mensch des 21. Jahrhunderts
muss zahlreichen, sich wandelnden Rollen gerecht wer-
den: Als Studentin, Lehrling, Arbeitskraft, Blirger, Vater
oder Mutter, Konsumentin usw. muss er es verstehen,
sich in unterschiedlichsten Situationen zu informieren,
Entscheide zu féllen und zu handeln.

Die Schlusselkompetenzen zur Bewdltigung dieser An-
forderungen erfordern keine besonderen intellektuellen
Fahigkeiten und auch kein bestimmtes Bildungsniveau.
Sie werden im Laufe des gesamten Lebens durch Auf-
nahme neuer Kenntnisse und Verarbeiten von Erfahrun-
gen, welche das kritische Denken férdern, erworben.
Der Weiterbildung kommt in diesem Prozess eine Schlis-
selrolle zu.

Die Definition und Auswahl von Schliisselkompeten-
zen waren Gegenstand einer theoretischen, multidiszipli-
ndren Studie’ unter der Schirmherrschaft der OECD. Die
Studie teilt die Schliisselkompetenzen in drei Kategorien

1 «Definition and Selection of Competencies (DeSeCo)», die aktuelle
Konzeptstudie der OECD zur Bildung einer gemeinsamen Plattform fur
die Definition und Messung von Schliisselkompetenzen.

Siehe www.deseco.admin.ch.
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ein: «Autonome Handlungsféhigkeit», «Interagieren in
heterogenen Gruppen» und «Interaktive Anwendung
von Medien und Mitteln». Im Rahmen der letztgenann-
ten Kategorie weist sie auf die Aktualitat der Kompeten-
zen im Umgang mit uralten Werkzeugen wie Sprache,
Schreiben und Rechnen hin; die Bedeutung dieser Werk-
zeuge nimmt nicht etwa ab, sondern vergrossert sich
vielmehr angesichts des Siegeszugs der Informations-
und Kommunikationstechnologien.

Die Ergebnisse der ALL-Erhebung (engl. «Adult
Literacy and Lifeskills Survey») bestétigen die zentrale
Rolle dieser Kompetenzen empirisch und ordnen auch
der Problemlésungskompetenz eine Schisselfunktion zu;
diese im Bereich des analytischen Denkens angesiedelte
Fahigkeit ist zum ersten Mal in dieser Gréssenordnung?
getestet worden.

ALL beurteilt, inwiefern es die Bevolkerung versteht,
die Lese-, Rechen- und Probleml6se-Herausforderungen
zu meistern, die sich ihr im Alltag stellen. Dadurch tragt
sie zur Erarbeitung eines empirischen Fundaments fir die
Definition der Ziele im Bereich der Schul-, Berufs- und
Weiterbildung bei.

Die ALL-Erhebung ist Teil eines ehrgeizigen Vorhabens:
der Erfassung des Humankapitals. Vor diesem Hinter-
grund besteht ein erstes Ziel von ALL in der Evaluation
gewisser gemeinsamer Schlisselkompetenzen der Er-
wachsenen, in der Untersuchung der Verteilung dieser
Kompetenzen sowie im Vergleich dieser Kompetenzen
innerhalb der einzelnen Populationen, zwischen ihnen
und in Funktion verschiedener soziodemografischer
Merkmale. Damit lassen sich die Verdnderung unseres
Schulwissens und der Erwerb von praktischem Wissen

2 Zum ersten Mal sind Erwachsene im Rahmen einer internationalen
Erhebung auf ihre Problemlésungskompetenz getestet worden.



beschreiben, mit anderen Worten die Effizienz unseres
Bildungssystems und das Lernen im Erwachsenenalter.

ALL hat eine Vorgéngerstudie, die «International
Adult Literacy Survey» (IALS) Erhebung, die erste inter-
nationale Erhebung von Grundkompetenzen bei Er-
wachsenen. Die IALS-Daten wurden in drei aufeinander
folgenden Wellen zwischen 1994 und 1998 erhoben.
Die Deutschschweiz und die Suisse Romande haben an
der ersten Welle teilgenommen, die italienischsprachige
Schweiz war an der dritten beteiligt.

IALS und andere Arbeiten haben gezeigt, dass die
Lesekompetenzen alleine zwar einen zentralen, aber
dennoch nur begrenzten Erklarungswert fur den Erfolg
im Leben und in der Gesellschaft haben. Man musste
deshalb noch andere Kompetenzen einbeziehen, die ein
vollstdndigeres Bild der kausalen Beziehungen zwischen
Kompetenzen und Wohlergehen sowohl auf individueller
als auch auf kollektiver Ebene zeigen. Die ALL-Erhebung
setzte sich folgerichtig schon von Anfang an zum Ziel,
neben der Lesekompetenz auch die Alltagsmathematik
(numeracy), das heisst, die Fahigkeit, mit Mengen,
Grossen und Zahlen umzugehen, die Problemlésungs-
kompetenz, in diesem Kontext eingegrenzt auf die
Fahigkeit, analytisch zu denken, die Fahigkeit zur
Zusammenarbeit (Teamwork), die praktische Intelligenz
(practical cognition) und die Vertrautheit mit den Infor-
mations- und Kommunikations-technologien (ICT
Literacy) zu evaluieren. Fur all diese Bereiche wurde ein
Referenzrahmen erstellt. Fir die drei zuletzt genannten
Kompetenzen stellte sich jedoch bei den Vortests heraus,
dass die Pilotversionen dieser Tests nicht voll und ganz
befriedigten. Man verzichtete deshalb auf die Messung
der Fahigkeit zur Zusammenarbeit und der praktischen
Intelligenz und beschrankte sich darauf, im Hinter-
grundsfragebogen nach den Gewohnheiten und der
Haufigkeit im Umgang mit modernen Informations- und
Kommunikationstechnologien zu fragen. In erster Linie
ging es dabei um den Computer.

Zusammenfassend lasst sich somit die Untersuchung
der Kompetenzfelder Alltagsmathematik und Problem-
I6sen als zweites Kernziel der Erhebung bezeichnen.

Als drittes Ziel seien die Erhebung von Daten in einer
Form, die an die IALS anknlipft, und das Anstellen von
zeitlichen Vergleichen genannt. Die Angleichung der
zwei Erhebungen verfolgt zwei Perspektiven: eine
Querschnittperspektive, welche die globale Entwicklung
der Leistungen der Wohnbevoélkerung zwischen 1994
und 2003 verfolgt, und eine Langsschnittperspektive,
welche sich auf die Entwicklung der Leistungen einer be-
stimmten Kohorte konzentriert. Die erste Perspektive
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antwortet auf die Frage: Ist die heutige Bevolkerung
kompetenter oder weniger kompetent als jene, die vor
neun Jahren getestet wurde? Und die zweite auf die
Frage: Werden wir mit zunehmendem Alter kompeten-
ter, oder nimmt unsere Kompetenz ab?

ALL ist das Ergebnis einer gross angelegten Zusammen-
arbeit verschiedener Regierungen sowie verschiedener
nationaler Statistikimter und Forschungsinstitute. Die Er-
hebung und ihre Durchfiihrung in den verschiedenen
Landern wurde in allen Phasen von «Statistics Canada»
und dem «Educational Testing Service», einer unabhén-
gigen Institution, in Zusammenarbeit mit dem «National
Center for Education» (NCES) des Erziehungsdeparte-
mentes der Vereinigten Staaten und der «Organisation
fur Wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung»
(OECD) koordiniert. Die Erhebungsinstrumente, das
heisst, der Hintergrundfragebogen und die Tests, wurden
von internationalen Expertengremien ausgearbeitet und
von den Regierungen Kanadas und der Vereinigten Staa-
ten finanziert. Die teilnehmenden Lander haben ihrer-
seits die mit der Datenerhebung auf ihrem Staatsgebiet
verbundenen Kosten sowie einen Teil der allgemeinen
Kosten der internationalen Organisation tbernommen.

Eine Kompetenz wird definiert als Fahigkeit, mit Erfolg
auf komplexe Anforderungen in einem bestimmten Kon-
text zu reagieren. ALL konzentriert sich auf die kogni-
tiven Aspekte dieser Féhigkeit und geht davon aus, dass
die Kompetenz eine kontinuierliche Grosse ist, d.h.,
niemand kann auch nur anndhernd eine Grenze zwi-
schen kompetent und inkompetent ziehen. Unter-
suchungen, die beispielsweise zwischen Alphabeten und
Analphabeten unterscheiden, sind fur die Zielsetzung
von ALL ungeeignet, weil sie fiir die Analyse unserer Ge-
sellschaften, in denen alle oder fast alle die Moglichkeit
hatten, eine Schule zu besuchen und dort ein Minimum
an Kompetenzen zu erwerben nicht gentligen. In der
ALL-Perspektive ist jede und jeder mehr oder weniger
kompetent, mehr oder weniger leistungsfahig, auf einem
Kontinuum, das die Untersuchung mit Fragen unter-
schiedlicher Schwierigkeit abmisst.
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Die Leistungsskalen wurden fir jeden Bereich auf-
grund der Analyse der Testresultate erstellt und gehen
von 1 bis 500. Die Analyse der Aufgabentypen und ihrer
Anforderungen hat auf dieser Skala verschiedene
Schwellen zwischen den Kompetenzniveaus ergeben. Fir
die Lesekompetenz und die Alltagsmathematik sind dies
funf Niveaus, bei der Problemlésungskompetenz erga-
ben sich deren vier. Diese Niveaus findet man quer durch
die ganze Darstellung der Resultate der ALL-Erhebung.
Die Expertlnnen erachten die Niveaus 1 und 2 als unge-
nugend fir eine volle Teilnahme an Leben unserer Ge-
sellschaft, wahrend Niveau 3 ein genligendes Kompe-
tenzniveau darstellt, das alle erreichen sollten, die die
obligatorische Schulbildung absolviert haben.

1.4.1 Literalitat

Die schriftliche Kommunikation ist in allen Bereichen
unseres Alltags prasent, und die Fahigkeit, Geschrie-
benes zu verstehen und zu verwenden, ist fir alle not-
wendig. Ist diese Fahigkeit ungentigend, stellt dies ein
grosses personliches und soziales Handicap dar.

Die Literalitat (literacy) bildet ein sich entwickelndes
Ganzes von Kenntnissen und Kompetenzen. Uber das
Verstandnis eines Textes hinaus umfasst sie mehrere
Aspekte, die sich auf die addquate Verwendung des
geschriebenen Wortes in der Interaktion mit den Mit-
gliedern der Gesellschaft beziehen. Diese vielseitigen
Aspekte machen aus der Literalitdt nicht eine einzige fir
alle Aufgaben geeignete Kompetenz aber auch nicht
eine Vielzahl von Kompetenzen, die jeweils nur einer be-
stimmten Aufgabe gerecht wiirden.

Die Experten haben diese Fahigkeit wie folgt definiert:

Die Literalitit ist die Fihigkeit, das geschriebene
Wort zu nutzen, um am gesellschaftlichen Leben teilzu-
nehmen, eigene Ziele zu erreichen und das eigene Wis-
sen und Potenzial weiter zu entwickeln.

Fir Forschungs- und Analysezwecke betrachtet man
gesondert: die Kompetenz, Texte zu lesen («prose liter-
acy») und die Kompetenz, mit schematischen Darstel-
lungen umzugehen («document literacy»).

Zusammenhangende Texte setzen sich zusammen aus
einer Abfolge von Satzen, in Abschnitte eingeteilt oder
auch nicht, mit oder ohne Untertitel. Schematische Dar-
stellungen setzen sich aus einem oder mehreren Infor-
mationsaggregaten zusammen (Listen, Tabellen, Formu-
lare, Grafiken, Karten, Plane, Zeichnungen), die von
Texten, Kommentaren, Erklarungen, Anweisungen usw.
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begleitet sind. Friilhere Erhebungen haben gezeigt, dass
die Leistungen der Individuen in beiden Testtypen hohe
Korrelationen aufwiesen, dass aber die zum Verstiandnis
angewandten Strategien Unterschiede aufweisen.

1.4.2 Alltagsmathematik

Das Leben stellt uns angesichts der Entscheidungen, die
wir treffen missen, dauernd vor die Aufgabe, mit
Mengen, Gréssen und Zahlen umzugehen. Wir miissen
rechnen, schatzen, messen und vergleichen, um Kaufe
zu tétigen, ein Mobel zu bauen, einen Kredit zu bean-
tragen usw.

Mit dem Begriff der Kompetenz in Alltagsmathematik
versucht man, die angemessene Anwendung von Wissen
und Kénnen im Umgang mit Zahlen, Gréssen und
Mengen zu umschreiben, wie sie im Allgemeinen von Er-
wachsenen beherrscht wird.

Bei den Erwachsenen sind die in der Schule erworbe-
nen mathematischen Kenntnisse je nach Alter und Bio-
graphie mehr oder weniger tiberholt und verblasst.
Anderseits haben wir unter dem Eindruck realer Zwéange
und angesichts der Vielschichtigkeit der Probleme, denen
wir uns im Alltag gegenlbersehen, oft originelle
Lésungsmethoden entwickelt. So haben wir beispiels-
weise jede und jeder auf seine ganz eigene Art gelernt,
Prozent zu rechnen oder auf eine Zahl aufzurechnen,
wenn es darum geht, Geld herauszugeben.

Man geht also davon aus, dass die Kompetenz in All-
tagsmathematik mehr ist als Schulwissen, mehr als das
Beherrschen von Rechenoperationen; man begreift sie
vielmehr als etwas, das im Laufe der Erfahrung auf die
Personlichkeit zugeschnitten wurde und sich, angerei-
chert durch pragmatische Methoden, Schritt fiir Schritt
seinen Weg bahnt zwischen abstraktem Wissen und
konkreten Problemen.

Von einem funktionalen Gesichtspunkt aus ist man
zur folgenden Definition der Kompetenz in Alltagsma-
thematik gelangt:

Die notwendigen Kenntnisse und Fahigkeiten, um
mit den mathematischen Belangen aller Probleme des
taglichen Lebens zweckmaéssig umgehen zu kénnen.

Im Idealfall sollte uns also die Kompetenz in Alltags-
mathematik aufzeigen, wie und in welchem Masse jede
und jeder alltdgliche Rechenaufgaben l6sen kann, ob es
nun darum geht, ein persénliches Ziel zu erreichen oder
darum, eine gestellte Aufgabe zu 16sen. Da wir aber nur
Verhalten beobachten kdnnen, nicht aber das zugrunde
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liegende Wissen und Kénnen, hat man sich darauf geei-
nigt, ein «mathematisches Verhalten» zu definieren, in
dem sich die latente Kompetenz ausdriickt.

Man befleissigt sich eines mathematischen Verhal-
tens, wenn man sich einem konkreten mathematischen
Problem gegeniibersieht. Dieses Verhalten impliziert
das Verstindnis der Informationen in Bezug auf ver-
schiedene mathematische Konzepte, die sich in ver-
schiedenster Weise ausdriicken, und mobilisiert die zur
Lésung mathematischer Probleme geeigneten Kennt-
nisse und Féhigkeiten.

1.4.3 Problemlésungskompetenz

Ein Problem tritt auf, wenn etwas zu bewerkstelligen ist,
dafiir aber keine fertige Losung vorhanden ist. Dass
Menschen in einer solchen Situation unterschiedlich effi-
zient sind, ist klar. Dennoch ist es schwierig, eine damit
verbundene einzelne Kompetenz sichtbar zu machen
und zu messen. Man hat denn auch festgestellt, dass die
Effizienz der Problemldsung zumindest zum Teil auf eine
gewisse Vertrautheit mit der Problematik zurtickzuftihren
ist. Ohne diese Vertrautheit scheint es tatsdchlich
schwierig, das Problem einzugrenzen, die Implikationen
zu erfassen und die Lésung zu planen. In der ALL-Erhe-
bung hat man versucht, diese mogliche Fehlerquelle
durch die Wahl hdufig vorkommender Situationen, mit
denen die meisten Leute im OECD-Raum vertraut sind,
zu neutralisieren. Als Leitplanke flr die Messung der Pro-
blemldsungsfahigkeit hat man die folgende Definition
formuliert:

Problemlésung ist ein zielgerichtetes Denken und
Handeln in Situationen, in denen keine Routinelésung
zur Verfiigung steht. Wer ein Problem I6sen muss, hat
ein mehr oder weniger klar umrissenes Ziel vor Augen,
weiss aber nicht zum vornherein, wie es zu erreichen
ist. Die fehlende Ubereinstimmung zwischen den Zielen
und den verfiigbaren Lésungswegen stellt ein Problem
dar. Der Prozess der Problemlésung besteht darin, die
Problemsituation zu verstehen und sie in einzelnen
Schritten, die auf Planung und Uberlegung beruhen,
umzuwandeln

Die im Test dargestellten Probleme werden den Test-
personen in schriftlicher, d.h., abstrakter Form vorgelegt,
und die Darstellung ihres Kontextes ist nur eine schema-
tisierte Portion Realitdt. Man kann daher nicht erwarten,
dass sie bei der Testperson die Mobilisierung aller Spiel-
arten des Verhaltens in einer reellen Situation auslosen.
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Zudem setzt die Notwendigkeit der Lektiire Lesekompe-
tenz voraus, deren Anteil schwer von der zu messenden
Problemlésungskompetenz zu trennen ist. Trotz diesen
Einschrdnkungen erfasst der Test den Kern der oben de-
finierten Problemlésungskompetenz. Um den Test zu er-
stellen, hat man den Projektansatz gewéhlt, einen An-
satz, der ein Modell der vollstdndigen Handlung
verwendet.

Das Modell der vollstindigen Handlung umfasst die
folgenden Schritte:

1. Die Ziele definieren:

Die Zielsetzungen identifizieren, sie nach Dringlichkeit und
Wichtigkeit einordnen, auswéhlen und die Wahl begriin-
den.

2. Die Situation analysieren:

Die verftigbaren Informationen ermitteln, die sachdien-
lichen Informationen suchen und ordnen und Bedingungen
und Zwénge herausfinden und bewerten.

3. Die Losung planen:

Schritte ins Auge fassen, Pldne in Form geordneter Abfolgen
angemessener Handlungen ausarbeiten, Aufgaben und
Fristen koordinieren und schliesslich die Pldne vergleichen
und einen davon auswéhlen.

4. Den Plan ausfiihren:

Die geplanten Handlungen ausfiihren und ihre Konse-
quenzen beurteilen, die Fristen tiberpriifen und, falls not-
wendig, korrigierende Massnahmen treffen.

5. Das Resultat auswerten:

Die Zielerreichung bewerten, festgestellte Fehlleistungen
analysieren und die Konsequenzen abschétzen, Lehren
daraus ziehen.

Darstellung und Themen des Tests

Die erste Seite des Testhefts fiihrt den Test mit einer
kurzen Einflihrung eines Projekts ein, mit einer virtuellen
Rolle, die die Testperson darin einnimmt und einer Liste
von 4 bis 5 Schritten der Durchfiihrung, wobei jeder
Schritt zu einer Fragestellung Anlass gibt. Die folgende
Seite beschreibt im Detail den ersten Schritt mit den Vor-
aussetzungen und zdhlt eine Reihe moglicher Hand-
lungen auf. Die gegeniiberliegende Seite enthdlt eine
Frage, die die Testperson auffordert, eine oder mehrere
Handlungen aus der Liste auszuwdhlen. Und so weiter
und so fort bis zum letzten Schritt.

Die Aufgabenstellungen wurden folgenden Alltags-
situationen entnommen: Kauf eines Fahrrads, Woh-
nungssuche, den Besuch eines ausldndischen Chors
organisieren, ein Sportfest organisieren.
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Vor dem Test wurden die Testpersonen anhand eines
Fragebogens tber ihre personlichen soziodemo-
graphischen Merkmale und bestimmte Gewohnheiten
und Lebensumstdnde befragt. Die erhobenen Informa-
tionen dienen dazu, individuelle Faktoren mit den Leis-
tungen in Bezug zu setzen und die Représentativitat der
Stichprobe zu tberprifen.

Der Fragebogen deckt neben den soziodemogra-
fischen Merkmalen folgende Themen ab:

- Lernprozesse, in autodidaktischer Form oder tber eine
Weiterbildungsveranstaltung.

- Art, Haufigkeit und Kontext der Bentitzung der Infor-
mations- und Kommunikationstechnologien (haupt-
sdchlich Computer).

- Lese- und Rechengewohnheiten zuhause und am Ar-
beitsplatz; Freude am Lesen, Zeitaufteilung zwischen
Lesen und Fernsehen in der Freizeit; Gewandtheit
bzw. Schwierigkeiten beim Lesen, Schreiben und
Rechnen.

- Mitmachen in Vereinen, Teilnahme an Gruppen-
aktivitdten und Engagement in gemeinnitzigen
Organisationen.

- Selbsteinschatzung des Gesundheitszustandes und
Wohlbefindens der Befragten.
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Die ALL-Datenerhebung wurde gleichzeitig in der
Schweiz, in Kanada, in den Vereinigten Staaten, auf den
Bermudas, in Italien und in Norwegen durchgefiihrt. Im
Staate Nuevo Leén in Mexiko wurde der ALL-Frage-
bogen zusammen mit den IALS-Tests verwendet, um die
Kompetenzen der Erwachsenen im Jahr 2002 zu erhe-
ben. Zum Zeitpunkt der Auswertung der ersten Resultate
der erwdhnten Lander bereitet sich eine zweite Gruppe
von Landern auf die Datenerhebung vor.

Unter Hinweis auf die ALL-Erhebung und im Namen
des Bundesamtes fur Statistik wurden im Jahr 2003
18'000 Haushalte nach dem Zufallsverfahren telefonisch
kontaktiert. 13'000 davon genligten dem Kriterium, dass
eine oder mehreren Personen zwischen 16 und 65 Jah-
ren im Haushalt leben. In jedem dieser 13'000 Haus-
halten wurde, wieder nach dem Zufallsprinzip und per
Telefon, je eine zwischen 16 und 65 Jahre alte Person zu
einem Interview eingeladen. Ungefdhr 40% haben zu-
gesagt, und schliesslich wurden 5120 Personen zuhause
von einem Befrager/einer Befragerin besucht und
wéhrend rund anderthalb Stunden befragt. Die ihrerseits
befragten Interviewer/innen gaben an, dass die Test-
personen die Fragen mit grosser Ernsthaftigkeit beant-
wortet und sich mit Eifer oder gar mit Vergniigen an die
Losung der Testaufgaben gemacht hatten.
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DIE LEISTUNGEN DER SCHWEIZ IM INTERNATIONALEN UND NATIONALEN VERGLEICH

Philipp Notter

Ein wichtiges Ergebnis der ALL-Studie besteht in der
Moglichkeit, Kompetenzprofile der untersuchten Kom-
petenzen flr die beteiligten Lander und Regionen zu er-
stellen. Die erreichten Leistungen in den Tests wurden in
ALL auf einer Skala, die von 0 bis 500 Punkte reicht, ab-
gebildet. Ein Kompetenzprofil kann durch den Mittelwert
und ausgewahlte Prozentrange dargestellt werden. Ein
Prozentrang entspricht dem Skalenwert, unter dem ein
bestimmter Prozentsatz der Stichprobe oder der Bevdlke-
rung liegt. So bezeichnet z. B. der 5. Prozentrang den
Skalenwert, unter dem 5% der Stichprobe liegen. In den
Abbildungen 2.1a bis 2.1d sind die Mittelwerte mit dem
95 %-igen Vertrauensintervall und dem 5., 25., 75. und
95. Prozentrang abgebildet.

Wie in den Abbildungen 2.1a bis 2.1d ersichtlich,
unterscheiden sich die Ergebnisse der beteiligten Lander
und Regionen von Skala zu Skala. Norwegen erreicht in
den meisten Bereichen sehr gute Resultate. In Norwegen
sind die erreichten Leistungen im Lesen von Texten,
Lesen von schematischen Darstellungen und im Pro-
blemlésen am héchsten. Die Ergebnisse der Schweiz sind
unterschiedlich. In Alltagsmathematik schneidet sie am
besten ab, im Problemlésen folgt sie an zweiter Stelle
nach Norwegen. Die Schweizer Resultate im Lesen von
Texten und im Lesen von schematischen Darstellungen
sind dagegen nur mittelméssig. Kanada und die Bermu-
das schneiden im Lesen von Texten und im Lesen von
schematischen Darstellungen ziemlich gut ab, wéhrend
in Alltagsmathematik und im Problemldsen schlechtere
Leistungen als in der Schweiz erzielt wurden. Die USA
und ltalien liegen in allen Bereichen hinter der Schweiz.

Diese Ergebnisse fiir die Schweiz entsprechen den Be-
funden anderer internationaler Untersuchungen von
Leistungen teils von Erwachsenen, teils von Jugendli-
chen. So schnitt die Schweiz bei der IEA Reading Literacy
Study (1991), dem International Adult Literacy Survey,
IALS (1994, 1998) und PISA (2000, 2003) im Lesen nur
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durchschnittlich ab. Dagegen wurden in Mathematik
und im Problemlésen (nur in PISA 2003 getestet) in der
Third International Mathematics and Science Study,
TIMSS (1997) und in PISA (2000, 2003) relativ gute
Leistungen erzielt.

Innerhalb der Schweiz erreicht der Kanton Zrich,
respektive die deutsche Schweiz insgesamt den hdchsten
Mittelwert in den Skalen Lesen von Texten und Lesen
von schematischen Darstellungen. Die italienische
Schweiz weist hier hingegen die niedrigsten Mittelwerte
auf. Die Ergebnisse der franzosischen Schweiz und des
Kantons Genf liegen dazwischen. In der Skala Alltags-
mathematik erreicht der Kanton Ztrich, respektive die
deutsche Schweiz ebenfalls den hochsten Mittelwert. Die
italienische Schweiz schneidet in dieser Skala etwas
besser ab als die franzosische Schweiz und der Kanton
Genf. In der Skala Problemlosen liegen die Ergebnisse
der Schweizer Regionen und Kantone sehr nahe beiein-
ander. Die franzosische Schweiz erreicht dabei den
hochsten Mittelwert. In der italienischen Schweiz wurde
der Problemlose-Test nicht durchgefiihrt. Bei den darge-
stellten Ergebnissen flr die deutsche, respektive franzosi-
sche Schweiz wurden die Ergebnisse des Kantons Zirrich,
respektive des Kantons Genf mitber(cksichtigt.

Neben den Unterschieden in den Mittelwerten zeigen
sich auch Unterschiede in der Streuung der Leistungen
zwischen den Landern und Regionen. In Norwegen und
der Schweiz ist die Streuung relativ klein. So betragt der
Unterschied zwischen dem 5. und 95. Prozentrang in der
Skala Lesen von Texten in Norwegen 144 Skalenpunkte
und in der Schweiz 152 Punkte. In Italien und in den
nordamerikanischen Landern ist die Streuung deutlich
grosser. Sie betragt z.B. in der Skala Lesen von Texten in
Italien 183 Skalenpunkte, in Kanada 181, in den Bermu-
das 182 und in den Vereinigten Staaten 171 Punkte. Die
Grosse der Streuung ist ein Ausdruck dafiir, wie homo-
gen oder heterogen die Kompetenzen in der Bevolke-
rung verteilt sind. Die deutlich homogensten Leistungen
weist dabei sowohl international als auch national in den
Skalen Lesen von Texten, Lesen von schematischen Dar-
stellungen und Alltagsmathematik die italienische
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Verteilung der Leistungen in der Skala Lesen von Texten Abb. 2.1a
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Verteilung der Leistungen in der Skala Lesen

von schematischen Darstellungen Abb. 2.1b
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Verteilung der Leistungen in der Skala Alltagsmathematik Abb. 2.1c
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Verteilung der Leistungen in der Skala Probleml6sen Abb. 2.1d
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Schweiz auf. So betrégt der Unterschied zwischen dem
5. und 95. Prozentrang in der Skala Lesen von Texten in
der italienischen Schweiz nur 130 Skalenpunkte. Auch
die Leistungen in der franzosischen Schweiz sind homo-
gener als in der deutschen Schweiz.

Die Mittelwertsdifferenzen in den Abbildungen 2.1a bis
2.1d sind nicht alle auch bedeutsam. Damit ein Unter-
schied als bedeutsam erachtet wird, muss er erstens sta-
tistisch signifikant sein, d. h. es muss unwahrscheinlich
sein, dass er nur durch Zufall zustande gekommen ist.
Zweitens sollte er eine gewisse Grosse haben, damit er
Uberhaupt Beachtung verdient. In Tabelle 2.1 sind die
Lander und Regionen nach der Hbhe ihres Mittelwertes
aufgelistet, wobei drei Gruppen unterschieden werden:

1. Ladnder und Regionen, deren Mittelwert statistisch
signifikant hoher ist als der Mittelwert der Schweiz (ins-
gesamt), 2. Lander und Regionen, deren Mittelwerte
sich nicht statistisch signifikant vom Mittelwert der

Schweiz (insgesamt) unterscheiden und 3. Lander und
Regionen, deren Mittelwert statistisch signifikant tiefer
ist als der Mittelwert der Schweiz (insgesamt)’.

In der Skala Lesen von Texten schneiden Norwegen,
Bermudas, Kanada und die deutsche Schweiz signifikant
besser ab als die Schweiz (insgesamt), wéhrend in der fran-
zosischen und italienischen Schweiz sowie in Italien signifi-
kant schlechtere Leistungen erzielt wurden. In der Skala
Lesen von schematischen Darstellungen sind Norwegen
und Kanada signifikant besser als die Schweiz (insgesamt),
wahrend die USA, die italienische Schweiz und ltalien sig-
nifikant schlechter abschneiden. In der Skala Alltagsmathe-
matik liegt nur die erreichte Punktzahl in der Deutsch-
schweiz signifikant tiber dem Durchschnitt der Schweiz
(insgesamt), wdhrend sie in allen anderen Lander und
Regionen ausser dem Kanton Zirrich signifikant tiefer sind.

In der Skala Problemldsen schliesslich schneidet nur
Norwegen signifikant besser ab als die Schweiz (insge-
samt). Die anderen Lander, die diesen Test durchgefiihrt
haben, schneiden signifikant schlechter ab. Innerhalb der
Schweiz gibt es keine signifikanten Mittelwerts-
unterschiede.

In Tabelle 2.1 wurde nur die Signifikanz der Mittel-
wertsunterschiede zum Mittelwert der Schweiz (insge-
samt) und nicht zwischen den Lander und Regionen

T2.1 Signifikanz der Unterschiede zwischen den Landern und Regionen im Vergleich zur Schweiz (insgesamt)

Lesen von Texten Lesen von schematischen Alltagsmathematik Problemldsen
Darstellungen
Lander und Regionen, Norwegen Norwegen Kt. Ziirich Norwegen
die statistisch signifikant Bermudas Kanada Dt. Schweiz
bessere Leistungen erreichen Kanada
Kt. Ziirich
Dt. Schweiz
Lander und Regionen, (Schweiz) Bermudas (Schweiz) Fr. Schweiz
deren Leistungen sich nicht USA Kt. Zirich Kt. Ziirich
statistisch signifikant von Dt. Schweiz (Schweiz)
den Schweizer Leistungen (Schweiz) Dt. Schweiz
unterscheiden Fr. Schweiz Kt. Genf
Kt. Genf
Lander und Regionen, Kt. Genf USA Norwegen Kanada
die statistisch signifikant Fr. Schweiz It. Schweiz It. Schweiz Bermudas
schlechtere Leistungen It. Schweiz Italien Fr. Schweiz Italien
erreichen Italien Kt. Genf
Kanada
Bermudas
USA
Italien

Anmerkung: Deutsche Schweiz inklusive Kanton Ztirich; franzésische Schweiz inklusive Kanton Genf.

2006 BFS LESEN UND RECHNEN IM ALLTAG

' Die Signifikanz der Unterschiede auf dem 5% Niveau wurde unter An-
wendung des Jackknife-Verfahrens ermittelt.

17



DIE LEISTUNGEN DER SCHWEIZ IM INTERNATIONALEN UND NATIONALEN VERGLEICH

T2.2 Signifikante Mittelwertsunterschiede zwischen Regionen in der Skala Lesen
von Texten in Standardeinheiten

Kt. Zarrich Dt. Schweiz Schweiz Kt. Genf Fr. Schweiz
Kt. Zurich
Dt. Schweiz -
Schweiz -0,1 -0,05
Kt. Genf -0,17 -0,12 -
Fr. Schweiz -0,22 -0,16 -0,11 -
It. Schweiz -0,38 -0,33 -0,27 -0,21 -0,17

Anmerkung: Nicht signifikante Unterschiede sind nicht aufgeftihrt (-). Deutsche Schweiz ist inklusive Kanton Zurich;
franzosische Schweiz inklusive Kanton Genf. Die Standardeinheiten wurden mit der Standardabweichung
der ganzen Schweiz berechnet.

T2.3 Signifikante Mittelwertsunterschiede zwischen Regionen in der Skala Lesen
von schematischen Darstellungen in Standardeinheiten

Kt. Zarich Dt. Schweiz Schweiz Kt. Genf Fr. Schweiz
Kt. Zdrich
Dt. Schweiz -
Schweiz - -0,04
Fr. Schweiz -0,16 -0,13 -0,08
Kt. Genf -0,17 -0,14 - -
It. Schweiz -0,30 -0,27 -0,23 -0,14 -0,13

Anmerkung: Nicht signifikante Unterschiede sind nicht aufgefiihrt (-). Deutsche Schweiz ist inklusive Kanton Zrich;
franzosische Schweiz inklusive Kanton Genf. Die Standardeinheiten wurden mit der Standardabweichung
der ganzen Schweiz berechnet.

T2.4 Signifikante Mittelwertsunterschiede zwischen Regionen
in der Skala Alltagsmathematik in Standardeinheiten

Kt. Zurrich Dt. Schweiz Schweiz Kt. Genf Fr. Schweiz
Kt. Zdrich
Dt. Schweiz -
Schweiz - -0,08
It. Schweiz -0,23 -0,23 -0,15
Fr. Schweiz -0,29 -0,28 -0,20 -
Kt. Genf -0,38 -0,37 -0,29 - -

Anmerkung: Nicht signifikante Unterschiede sind nicht aufgefiihrt (-). Deutsche Schweiz ist inklusive Kanton Zurich;
franzésische Schweiz inklusive Kanton Genf. Die Standardeinheiten wurden mit der Standardabweichung
der ganzen Schweiz berechnet.

sowie ohne Berticksichtigung der Grésse der Unter- heiten, d.h. wie viele Standardabweichungen der Unter-
schiede aufgeflhrt. Fir die Regionen und Kantone der schied betragt, angegeben. Die Standardabweichung ist
Schweiz wird dies in den Tabellen 2.2 bis 2.4 nachgeholt.  ein Mass fir die Streuung der Ergebnisse, von dem be-
Um die Grosse der Unterschiede auszudriicken, konnte kannt ist, dass bei normalverteilten Merkmalen der

man die Differenz in Skalenpunkten angeben, nur sind Bereich Mittelwert +/- 1 Standardabweichung 68% der
diese Skalenpunkte abstrakt und sprechen nicht fiir sich. Stichprobe umfasst.

Darum ist die Grosse der Unterschiede in Standardein-
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In den Tabellen 2.2 bis 2.4 sind nur statistisch signifi-
kante Unterschiede aufgefiihrt. In Tabelle 2.2 zeigt sich,
dass in der Skala Lesen von Texten die statistisch signifi-
kanten Unterschiede von -.05 Standardeinheiten zwi-
schen dem Schweizer Mittelwert und dem Mittelwert
der Deutschschweiz bis zu -.38 Standardeinheiten zwi-
schen der italienischen Schweiz und dem Kanton Ziirich
reicht. Zwar ist der Unterschied von .05 wegen der Stich-
probengrosse statistisch signifikant, aber bedeutsam ist
er kaum. Dagegen ist ein Unterschied von mehr als ei-
nem Drittel Standardabweichung sehr beachtlich. Auch
in den Tabellen 2.3 und 2.4 zeigt sich ein &hnliches Bild.
Die statistisch signifikanten Unterschiede reichen von re-
lativ kleinen Unterschieden zu doch bemerkenswerten
Unterschieden in der Gréssenordnung eines Drittels einer
Standardabweichung.

In den Tabellen 2.2 bis 2.4 zeigen sich zwischen den
Kantonen Zirich und Genf und der jeweiligen Sprachre-
gion, zu der sie auch gehoren, keine statistisch signifi-
kanten Unterschiede. Dies ist auch dann der Fall, wenn
man diese Kantone mit dem jeweiligen Rest der Sprach-
region vergleicht. Flr die Skala Problemlésen wurde
keine Tabelle erstellt, weil sich innerhalb der Schweiz in
dieser Skala keine statistisch signifikanten Unterschiede
zeigen.

Zur leichteren Interpretierbarkeit der Ergebnisse wurden
die Kompetenzskalen in fiinf Kompetenzniveaus auf-
geteilt. Eine eingehende Beschreibung dieser Kompe-
tenzniveaus findet sich in Kapitel 11. Das tiefste Kompe-
tenzniveau ist Niveau 1, das hochste Niveau 5, das in der
Regel mit Niveau 4 zusammengefasst wird. Kompetenz-
niveaus 1 und 2 sind im tdglichen Leben in hoch ent-
wickelten Gesellschaften problematisch. Uber die Grenze
zwischen gentigendem und ungentigendem Kompetenz-
niveau lasst sich streiten. Sicher kann man jedoch das

2006 BFS LESEN UND RECHNEN IM ALLTAG

Kompetenzniveau 1 als ungentigend in unserer Gesell-
schaft bezeichnen. Pragmatisch folgt flir dieses Kompe-
tenzniveau z.B. beim Lesen von Texten: Wenn eine
sprachlich sehr einfache Mitteilung so wichtig ist, dass es
nicht vertretbar ist, dass 20% der Personen auf diesem
Kompetenzniveau diese einfache Mitteilung in schriftli-
cher Form nicht richtig verstehen, sollte man bei dieser
Personengruppe die Mitteilung auf einem anderen Kanal
als der schriftlichen Kommunikation machen. Das heisst
konkret: Wichtiges darf man diesen Personen nicht auf
schriftlichem Weg mitteilen. Personen auf Kompetenz-
niveau 2 kdnnen zwar einfache Texte lesen und ver-
stehen, sie stossen jedoch bei schwereren Texten schnell
an ihre Grenzen. Neben den durchschnittlichen Leis-
tungen und deren Streuungen ist es also auch wichtig zu
wissen, wie gross der Anteil jener ist, die tGber schlechte
Kompetenzen verfligen, so dass zu beflirchten ist, dass
sie im personlichen und gesellschaftlichen Leben Nach-
teile erleiden. In den Abbildungen 2.2a bis 2.2d ist die
Verteilung auf die Kompetenzniveaus in den teilnehmen-
den Landern und Regionen dargestellt. In allen Ldndern
gibt es einen substantiellen Anteil der Bevolkerung, der
nur das unterste Niveau 1 erreicht. Dieser Anteil bewegt
sich zwischen 8% (z.B. Norwegen in der Skala Lesen von
Texten) bis Giber 40% in Italien und Nueva Leon, Me-
xiko. Fur die Schweiz (insgesamt) betrédgt dieser Prozent-
satz beim Lesen von Texten ca. 16%, beim Lesen von
schematischen Darstellungen ca. 14% und bei der All-
tagsmathematik ca. 9% der Bevolkerung. Im Weiteren
erreicht ungeféhr ein Drittel der Bevolkerung in der
Schweiz in den verschiedenen Skalen nur Kompetenz-
niveau 2. Auf der anderen Seite erreichen in der Schweiz
nur ca. 4% (in der italienischen Schweiz) bis ca. 16%

(im Kanton Zirich) in der Skala Lesen von Texten die
hochsten Kompetenzniveaus 4 und 5. In der Skala
Alltagsmathematik dagegen erreichen 14% (Kanton
Genf) bis 26% (Kanton Ziirich) Kompetenzniveau 4
oder 5.
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Verteilung der Leistungen in der Skala Lesen von Texten Abb. 2.2a
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Verteilung der Leistungen in der Skala Lesen
von schematischen Darstellungen Abb. 2.2b
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Verteilung der Leistungen in der Skala Alltagsmathematik
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Verteilung der Leistungen in der Skala Problemldsen Abb. 2.2d
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Philipp Notter und Emanuel von Erlach

Nicht nur in der Rolle als Erwerbstétige/r, sondern auch
in anderen sozialen Rollen — sei es z.B. als Mutter/Vater,
Staatsbiirger/in oder als Konsument/in — erfordert ein
selbstandiges und eigenverantwortliches Handeln in der
modernen «Wissens- und Informationsgesellschaft» zu-
nehmend hohere Kompetenzen. Entsprechend steigt fir
jedes einzelne Individuum die Bedeutung von Kompe-
tenzen im Lesen, in Alltagsmathematik und im Problem-
I6sen im Hinblick auf die erfolgreiche Bewdltigung des
Alltags. Nachdem im vorhergehenden Kapitel auf Kom-
petenzen im nationalen und internationalen Vergleich
eingegangen wurde, interessiert in diesem Kapitel, wie
diese Grundkompetenzen in der Gesellschaft verteilt
sind. Verglichen werden Bevélkerungsgruppen, die sich
Uber soziodemographische Merkmale definieren. Kon-
kret wird furr die Schweiz untersucht, inwieweit Kompe-
tenzunterschiede zwischen Biirger/innen unterschied-
licher Ausbildung, unterschiedlichen Geschlechts,
unterschiedlicher sozialer und geographischer (natio-
naler) Herkunft sowie unterschiedlicher Muttersprache
bestehen. Zusatzlich wird der Einfluss einzelner ausge-
wahlter soziodemographischer Merkmale unter Kontrolle
der anderen Merkmale auf die Grundkompetenzen er-
mittelt. Diese Analysen geben auch Aufschluss Gber die
Erklarungskraft dieser Faktoren hinsichtlich des Ab-
schneidens in den Kompetenztests.

Die Aufgaben der Leistungstest in der ALL-Unter-
suchung orientierten sich nicht an Aufgaben, wie sie in
einem schulischen Kontext gestellt werden, sondern an
Herausforderungen des alltdglichen Lebens. Obwohl es
sich hier also um Kompetenzen handelt, die als Grund-
voraussetzung fir die Bewaltigung des Alltags zu be-
trachten sind, wird davon ausgegangen, dass das Aus-
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bildungsniveau der Befragten einen grossen Einfluss auf
ihre Leistung in den einzelnen Tests hat. In Abbildung
3.1 sind die Leistungen in der Skala Alltagsmathematik in
Abhéngigkeit vom abgeschlossenen Ausbildungsniveau
dargestellt. Wie erwartet steigt die durchschnittliche
Leistung mit dem abgeschlossenen Ausbildungsniveau.
Die Streuung, die in Abbildung 3.1 ebenfalls dargestellt
ist, verdeutlicht allerdings die grosse Uberlappung der
Leistungen zwischen den Ausbildungsgruppen. So errei-
chen z.B. die schwéchsten 25% der Personen mit einem
Abschluss auf der Sekundarstufe Il hochstens den Durch-
schnitt derjenigen, die keine postobligatorische Aus-
bildung abgeschlossen haben. Das abgeschlossene Aus-
bildungsniveau kann zwar einen Teil, bei weitem aber
nicht alle Leistungsunterschiede erkldren. In Abbildung
3.1 ist zwar nur die Abhéngigkeit der Leistungen in All-
tagsmathematik dargestellt, doch finden sich dhnliche
Befunde auch in den anderen Kompetenzbereichen.

In Abbildung 3.2 ist die Verteilung auf die Kompe-
tenzniveaus in Alltagsmathematik nach Ausbildungs-
niveau und Sprachregion dargestellt. Bei dieser Abbil-
dung wurden nur diejenigen Befragten beriicksichtigt,
die mindestens die Halfte ihrer Ausbildungsjahre in der
Schweiz absolviert haben. Zwischen den Sprachregionen
zeigen sich z.T. deutliche Unterschiede in der Verteilung.

Neben der Ausbildung der Befragten weist auch das
Ausbildungsniveau ihrer Eltern einen deutlichen Zusam-
menhang mit den Grundkompetenzen auf. In Abbildung
3.3 wird die Verteilung der Kompetenzniveaus im Lesen
von Texten nach Ausbildungsniveau der Eltern dar-
gestellt. Dabei wurde jeweils der Elternteil mit dem
hoéheren Ausbildungsniveau beriicksichtigt. Es zeigt sich,
dass die Unterschiede in der Verteilung der Kompetenz-
niveaus nach Ausbildungsniveau der Eltern sehr stark
den entsprechenden Unterschieden nach dem Aus-
bildungsniveau der Befragten selbst gleichen.
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Verteilung der Leistungen in Alltagsmathematik

nach Ausbildungsniveau und Sprachregion Abb. 3.1
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Verteilung der Kompetenzniveaus in Alltagsmathematik
nach Ausbildungsniveau und Sprachregion Abb. 3.2
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Verteilung der Kompetenzniveaus im Lesen von Texten
nach Ausbildunggsniveau der Eltern

SOZIODEMOGRAPHISCHE MERKMALE UND GRUNDKOMPETENZEN

Abb. 3.3
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Verteilung der Altersgruppen auf die Kompetenzniveaus im Lesen

von schematischen Darstellungen nach Region

Abb. 3.4
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Anmerkung: N: D-CH = 1892; F-CH = 1765; I-CH = 1463.

3.3 Die Leistungen in Abhdngigkeit
vom Alter

Abbildung 3.4 weist die Verteilung der Kompetenzni-
veaus im Lesen von schematischen Darstellungen nach
Altersgruppen aus.

In allen Regionen zeigt sich ein dhnliches Bild: Mit zu-
nehmendem Alter wird der Anteil derjenigen, die nur
Kompetenzniveau 1 oder 2 erreichen, grésser. Dies ist
besonders ausgeprégt bei der Gruppe der 56-65-Jahri-
gen. Dasselbe Bild zeigt sich auch in den anderen teil-
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nehmenden Landern (s. Statistics Canada & OECD,
2005). In der Schweiz erreichen von den 16-25-Jahrigen
rund 6 bis 9% und von den 56-65-Jahrigen rund 21 bis
29% nur Kompetenzniveau 1. In den anderen gemesse-
nen Kompetenzen verhalt es sich dhnlich. Ein Teil der
Unterschiede zwischen den Altersgruppen lasst sich da-
mit erkldren, dass in den letzten Jahrzehnten das durch-
schnittliche Ausbildungsniveau der Bevdlkerung gestie-
gen ist. Doch wie Abschnitt 3.6 weiter unten zeigt,
sinken auch unter Kontrolle des Ausbildungsniveaus die
durchschnittlichen Lesekompetenzen mit dem Alter.
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Unterschiede in den Testleistungen zwischen Mannern und Frauen

in Standardwerten
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Neben Ausbildung und Alter hat auch das Geschlecht ei-
nen Einfluss auf die durchschnittlichen Leistungen. Da
die Schweiz diesbeziiglich unter den an ALL teilneh-
menden Léndern eine spezielle Stellung einnimmt, ist in
Abbildung 3.5 der Einfluss des Geschlechts nach Skala
und Land in Standardwerten (einem Mass, das sich von
der Streuung der Leistungen ableitet) dargestellt. Es er-
gibt sich ein sehr unterschiedliches Bild je nach Land und
betrachteter Kompetenz. In allen Ladndern schneiden die
Manner in Alltagsmathematik besser ab als die Frauen.
Dies ist mit der Ausnahme Bermudas auch im Lesen von
schematischen Darstellungen der Fall. Dagegen erreich-
ten in den meisten Landern ausser in der Schweiz und im
Staat Nuevo Leon in Mexiko die Frauen bessere Werte
im Lesen von Texten als die Manner. Es fallt auf, dass
unter den beteiligten Ldndern die Frauen in der Schweiz
im Verhaltnis zu den Ménnern fast durchwegs am
schlechtesten abschneiden. Diese Unterschiede hangen
teilweise mit Unterschieden im Ausbildungsniveau von
Ménnern und Frauen zusammen.

Die Herkunft der befragten Personen hat ebenfalls einen
Einfluss auf deren Leistungen. In Abbildung 3.6 sind die
Kompetenzniveaus in Alltagsmathematik nach Herkunft
dargestellt. Es ist davon auszugehen, dass dieser Einfluss
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wesentlich von der Einwanderungspolitik und Einwande-
rungspraxis der einzelnen Staaten abhangig ist. Je nach
Strenge der Einwanderungsvorschriften und je nach
hauptséchlichen Herkunftslandern dirfte das Ausbil-
dungsniveau der Immigrierten variieren. Darum sind in
Abbildung 3.6 zum Vergleich auch die diesbeziiglichen
Ergebnisse der anderen Lander dargestellt. Im Weiteren
ist es wichtig zu wissen, ob sich diese Einwanderungspo-
litik und Einwanderungspraxis in letzter Zeit gedndert
hat. Darum wurde zwischen Immigrierten, die vor funf
oder weniger Jahren einwanderten, Immigrierten, deren
Einwanderung mehr als fiinf Jahre zurlickliegt, sowie den
im Lande Geborenen unterschieden. Es zeigt sich, dass
das Verhdltnis der Leistungen dieser drei Gruppen inter-
national tatsdchlich sehr unterschiedlich ist. In den
Bermudas und in Norwegen lasst sich in den letzten funf
Jahren keine Anderung des Trends in den Kompetenzen
der Einwanderer feststellen: in den Bermudas sind die
Kompetenzen der neueren Migrant/innen noch tiefer
und in Norwegen noch héher als die Kompetenzen der
fraher Eingewanderten und der Einheimischen. In allen
anderen Landern ausser Italien hat in den letzten Jahren
eine Anderung des Trends stattgefunden. In der Schweiz
schneidet die Gruppe der seit langerem Immigrierten in
ihren Leistungen deutlich am schlechtesten ab. Dem-
gegenliber sind die erreichten Werte der erst vor kurzem
Eingewanderten nur leicht tiefer als die der Einheimi-
schen. Dies erklart sich nicht zuletzt dadurch, dass in den
letzten fiinf Jahren vermehrt besser Ausgebildete in die
Schweiz eingewandert sind. Fast 60% dieser Gruppe
haben eine Ausbildung auf tertidrem Niveau abge-
schlossen.
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Prozensatz der Bevélkerung nach Immigrationsstatus auf jedem Niveau

der Skala Alltagsmathematik

Abb. 3.6

100%

I Niveau 4/5

80%

I Niveau 3

Niveau 2

60%

Niveau 1

40%
20%
0%
20% |

40% — ] ]

60%

80%

100%
17 2 3 17 2 3 17 2 3 1
Schweiz

Bermudas Norwegen

2

Kanada

3 12 3 3

USA Italien

Anmerkung: Die Lander sind nach dem Prozentsatz auf dem Niveau 3 und 4/5 von neuen Immigrierten angeordnet.
1: Vor 5 oder weniger Jahren eingewandert; 2: Vor mehr als 5 Jahren eingewandert; 3: In Land geboren.
Fur Italien sind die Zahlen fur die Immigrierten nicht aufgefiihrt, weil deren Stichprobe zu klein ist.

© Bundesamt fiir Statistik (BFS)

Mittewerte im Lesen von Texten nach Sprachregion und Mutter-,

bzw. Hauptsprache Abb. 3.7
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Anmerkung: N: D-CH = 1605/274; F-CH = 1429/322; |I-CH = 1203/246.
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Die Verhéltnisse sind bei den anderen erfassten Kom-
petenzen dhnlich. Dabei fallen die Leistung von Immig-
rierten im Lesen von Texten und Lesen von schemati-
schen Darstellungen noch etwas schlechter aus, was
wohl auf sprachbedingte Verstandnisprobleme zuriickzu-
fuhren ist. Fur viele Immigrierte ist die Regionalsprache,
in der getestet wurde, weder ihre Mutter- noch ihre
Hauptsprache. In Abbildung 3.7 sind die auf der Skala
«Lesen von Texten» erreichten Mittelwerte nach Uber-
einstimmung der Mutter- oder Hauptsprache mit der
Regionalsprache dargestellt. In allen Sprachregionen las-
sen sich deutliche Leistungsunterschiede feststellen. Am
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kleinsten sind die Differenzen in der franzosischsprachi-
gen Schweiz, am grossten in der Deutschschweiz. Diese
regionalen Unterschiede durften darauf zurlickzufiihren
sein, dass in der Deutschschweiz sehr viele Immigrierte
leben, deren Sprache nicht mit der deutschen Sprache
verwandt ist, wahrend in der italienischen und franzo-
sischen Schweiz verhaltnismassig mehr Eingewanderte
mit einer verwandten Sprache (ltalienisch, Spanisch,
Portugiesisch) leben.

Weiterfuhrende Analysen zum Thema finden sich im
Kapitel 5 (Immigration und Grundkompetenzen).
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Es wurde oben mehrmals darauf hingewiesen, dass
einerseits verschiedene soziodemographische Merkmale
untereinander einen Zusammenhang haben, und dass
anderseits die Verteilungen der Ergebnisse auf die ver-
schiedenen Kompetenzniveaus &hnlich sind. Zuerst soll
hier auf die Zusammenhange zwischen den Kompeten-
zen eingegangen werden.

In Tabelle 3.1 sind als Mass fiir den Zusammenhang
zwischen den Kompetenzen die Korrelationskoeffizienten
(Pearson’s r) aufgefuhrt. Alle Kompetenzen weisen einen
relativ hohen Zusammenhang auf, allerdings nicht so
hoch, dass es nicht gerechtfertigt ware, sie als eigen-
stdndige Skalen zu betrachten. Der héchste Zusammen-
hang (0.83) ist zwischen den Leistungen im Lesen von
Texten und im Lesen von schematischen Darstellungen
nachweisbar. Die Leseleistungen stehen ebenfalls in
einem starken Zusammenhang mit den Leistungen in
Alltagsmathematik (jeweils .73). Hingegen steht die
Problemlésungskompetenz nur in einem mittleren Zu-
sammenhang (zwischen .52 bis .61) zu den anderen
Kompetenzen. Dies ist insofern erstaunlich, als dass bei
den Alltagsmathematikaufgaben bewusst versucht

wurde, mit moglichst wenig und einfachem Text auszu-
kommen, wéhrend bei den Problemléseaufgaben alle zur
Losung des Problems ndtigen Informationen aus Texten
und schematischen Darstellungen herausgesucht werden
mussten.

In Tabelle 3.2 sind die statistisch signifikanten Korrela-
tionskoeffizienten aufgefihrt, die zwischen den unter-
suchten soziodemographischen Merkmalen nachge-
wiesen werden konnen. Die Ausbildungsdauer, das
Ausbildungsniveau und das Ausbildungsniveau der Eltern
weisen erwartungsgemdss mittlere bis hohe Korrela-
tionen auf. Ebenso ist ein starker Zusammenhang
zwischen dem Immigrationsstatus und der Abweichung
der Mutter- oder Hauptsprache von der Regionalsprache
feststellbar.

Um zu untersuchen, wie gross der Einfluss der einzel-
nen soziodemographischen Merkmale fir sich allein
unter Kontrolle der anderen Merkmale auf die Grund-
kompetenzen sind, wurden Regressionsanalysen durch-

T3.1 Korrelationskoeffizienten zwischen den Grundkompetenzen

Lesen von schematischen
Darstellungen

Lesen von Texten Alltagsmathematik

Lesen von schematischen

Darstellungen .83
Alltagsmathematik .73 73
Problemlésen .61 .59 52

T3.2 Korrelationskoeffizienten zwischen den soziodemographischen Merkmalen

Ausbildungs-  Ausbildungs-  Ausbildungs- Alter Geschlecht  Immigrations-
niveau dauer niveau Eltern status
Ausbildungsdauer 0,74
Ausbildungsniveau Eltern 0,28 0,34
Alter 0,06 -0,06 -0,23
Geschlecht -0,13 -0,11 - -
Immigrationsstatus - -0,16 -0,14 0,08 -
Regionalsprache nicht
Hauptsprache -0,03 -0,19 -0,09 0,06 0,03 0,50

Anmerkung: Nur signifikante Korrelationen sind aufgefuhrt.
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geflihrt und Semipartialkorrelationen berechnet. Die
Semipartialkorrelationen sind ein Mass fir die Effekt-
grosse eines Merkmals, die unter den untersuchten
Merkmalen nur auf dieses Merkmal zurtickzufiihren ist.
So kann man z.B. feststellen, ob primér die Immigration
und was alles damit verkniipft ist oder die mangelnde
Kenntnis der Testsprache fur die schlechteren Testergeb-
nisse verantwortlich ist. Da der Einfluss verschiedener
Merkmale u. U. in den Sprachregionen verschieden ist,
wurden die Regressionsanalysen fiir jede Sprachregion
einzeln gerechnet.

Ein Ergebnis der Regressionsanalyse ist der Anteil der
Varianz («Streuung») der Leistungen, der durch alle be-
rlicksichtigten Merkmale insgesamt erklart wird. Dieser
Anteil reicht je nach Skala und Region von 22% bis zu
34% der Varianz («Streuung»). Dies ist einerseits ein
substantieller Anteil der Leistungen, der durch diese
Merkmale erklart wird, andererseits bedeutet dies, dass
ein grosser Teil der Unterschiede in den Leistungen auf
andere Faktoren, die hier nicht berticksichtigt wurden,
zuriickzufuihren ist.

Abbildung 3.8 zeigt die statistisch signifikanten
Semipartialkorrelationskoeffizienten zwischen den aus-
gewdbhlten soziodemographischen Merkmalen und der
Leistung im Lesen von Texten. Unabhdngig von der
Sprachregion finden sich positive Zusammenhange
zwischen der Anzahl Jahre in Ausbildung und den Lese-
kompetenzen. Gleiches gilt fir das Ausbildungsniveau
der Eltern. Im Gegensatz zur deutschsprachigen und zur

SOZIODEMOGRAPHISCHE MERKMALE UND GRUNDKOMPETENZEN

franzosischsprachigen Schweiz hat das Ausbildungs-
niveau der Befragten in der italienischsprachigen Schweiz
unter Kontrolle der anderen soziodemographischen
Merkmale keinen Effekt auf die erzielten Werte auf der
Lesekompetenzskala. In allen Sprachregionen nimmt die
Leseleistung mit zunehmendem Alter ab. Ebenfalls in
einem negativen Zusammenhang mit der Kompetenz im
Lesen von Texten stehen in allen Landesteilen die Merk-
male «Fremdsprachigkeit» und «Herkunft» (Ausland).

Der Befund beziiglich der durchschnittlichen Kompe-
tenzen von Frauen im Vergleich zu Ménnern (siehe Ab-
schnitt 3.4) wird hier durch die multivariate Analyse
relativiert: Unter Einbezug der anderen soziodemo-
graphischen Merkmalen steht das Geschlecht (weiblich)
in der Deutschschweiz in keinem, in den anderen beiden
Sprachregionen sogar in einem positiven Zusammen-
hang mit der Leistung im Lesen von Texten. Die durch-
schnittlich tieferen Kompetenzwerte der Frauen sind hier
also nicht direkt auf das Geschlecht zurtickzuftihren.
Vielmehr lesen Frauen in der Schweiz wohl deshalb
schlechter, weil sie im Schnitt nicht Gber die gleich gute
und gleich lange Ausbildung verfligen wie Ménner. Die
positiven Effekte in der franzdsischsprachigen und italie-
nischsprachigen Schweiz weisen gar daraufhin, dass
(zumindest in diesen Sprachregionen) Frauen bessere
Leistungen im Lesen von Texten erzielen als Manner mit
der gleichen Anzahlbildungsjahre und dem gleich Aus-
bildungsniveau.

Semipartialkorrelation zwischen ausgewahlten soziodemographischen

Merkmalen und der Kompetenz im Lesen von Texten nach Sprachregion

Abb. 3.8
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Anmerkung: Nur signifikante Semipartialkorrelationen sind dargestellt.
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Semipartialkorrelation zwischen ausgewéhlten soziodemographischen
Merkmalen und der Kompetenz im Lesen von Schematischen Darstellungen

nach Sprachregion

Abb. 3.9
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Anmerkung: Nur signifikante Semipartialkorrelationen sind dargestellt.
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Wie aus Abbildung 3.9 ersichtlich wird, hdangt die
Kompetenz im Lesen schematischer Darstellungen im
Grossen und Ganzen von denselben soziodemogra-
phischen Merkmalen ab, wie die Kompetenz im Lesen
von Texten. In allen Sprachregionen finden sich positive
Effekte der Anzahl Jahre in Ausbildung und des Aus-
bildungsniveaus der Eltern. Erneut lasst sich nur in der
deutschsprachigen und in der franzdsischsprachigen
Schweiz ein positiver Zusammenhang zwischen dem
Ausbildungsniveau der Befragten und dem untersuchten
Kompetenzniveau nachweisen. In der ganzen Schweiz
vermindert sich die Kompetenz des Lesens schematischer
Darstellungen mit dem Alter. Die Fremdsprachigkeit
sowie die Herkunft (Ausland) beeinflussen diese Kompe-
tenz ebenfalls negativ.

Im Gegensatz zur Leistung im Lesen von Texten wird
die Leistung im Lesen schematischer Darstellungen
einzig in der Deutschschweiz vom Geschlecht be-
einflusst. Wie es die Analysen in Abschnitt 3.4 erwarten
lassen, hat der Koeffizient der Variable Geschlecht ein
negatives Vorzeichen. Frauen sind hier also schwécher
als Manner, selbst unter Berlcksichtigung der anderen
soziodemographischen Merkmale.
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Die Kompetenzen in Alltagsmathematik stehen in
allen Landesteilen in einem positiven Zusammenhang
sowohl mit der Ausbildung der Befragten selbst (Anzahl
Ausbildungsjahre und Ausbildungsniveau) als auch mit
dem Ausbildungsniveau ihrer Eltern (siehe Abbildung
3.10). Und unabhéngig von der Sprachregion lassen sich
negative Effekte des Geschlechts (weiblich), der Herkunft
(Ausland) und des Alters nachweisen. In der Deutsch-
schweiz und in der italienischsprachigen Schweiz werden
die Leistungen im Rechnen beeintrachtigt, wenn die
Hauptsprache nicht der Regionalsprache entspricht. In
der franzosischsprachigen Schweiz findet sich dieser
Zusammenhang nicht.

Abbildung 3.11 zeigt, dass wie die anderen unter-
suchten Kompetenzen auch die Problemlésungskompe-
tenz nicht nur von der eigenen, sondern auch von der
Ausbildung der Eltern abhangig ist und mit zunehmen-
dem Alter abnimmt. Statistisch signifikant und negativ ist
zudem der Einfluss der Fremdsprachigkeit. In der franzo-
sischsprachigen Schweiz nicht aber in der Deutsch-
schweiz ist zusatzlich ein negativer Effekt der Herkunft
(Ausland) nachweisbar.
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Semipartialkorrelation zwischen ausgewahlten soziodemographischen

Merkmalen und der Kompetenz in Alltagsmathematik nach Sprachregion ~ Abb. 3.10
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Semipartialkorrelation zwischen ausgewahlten soziodemographischen

Merkmalen und der Kompetenz im Problemlésen nach Sprachregion Abb. 3.11
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3.8 Zusammenfassung

In diesem Kapitel wurde der Einfluss ausgewahlter sozio-
demographischer Merkmale auf die Grundkompetenzen
im Lesen von Texten und von schematischen Darstellun-
gen, in Alltagsmathematik und im Lésen von Problemen
untersucht. Die Ausbildung, das Alter, die Sprache sowie
die soziale und geographische Herkunft sind wichtige
Faktoren zur empirischen Erklarung der erreichten Punkt-
zahlen auf den verschiedenen Kompetenzskalen und da-
mit auch der erreichten Kompetenzniveaus. Immerhin
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zwischen einem Flnftel und einem Drittel der Varianz
(«Streuung») der Leistung kénnen auf diese Merkmale
zurtickgefuhrt werden.

Erwartungsgemass sind positive Zusammenhange
zwischen der Ausbildung und der erreichten Punktzahl
auf allen Kompetenzskalen nachweisbar. Ausser in der
italienischsprachigen Schweiz im Lesen von Texten und
von schematischen Darstellungen hilft das Ausbildungs-
niveau zusétzlich zu den Ausbildungsjahren, Leistungs-
unterschiede zwischen Individuen zu erklaren.
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Nicht nur die eigene Ausbildung steht in einem posi-
tiven Zusammenhang mit der Leistung in den unter-
suchten Kompetenzbereichen. Unabhdngig vom eigenen
Bildungsstand und der eigenen Ausbildungsdauer
héngen die erreichten Werte in allen Kompetenztests
substantiell von der Ausbildung der Eltern ab. Damit
liegen empirische Hinweise fiir das Zutreffen der These
vor, dass der Erwerb von Humankapital unter anderem
von der sozialen Herkunft eines Individuums abhangt.

Des Weiteren finden sich Kompetenzunterschiede
zwischen den Geschlechtern. Im Durchschnitt schneiden
Frauen in der Schweiz in allen Kompetenzbereichen
weniger gut ab als Ménner. Dieser Befund lasst sich zu
einem grossen Teil auf die anderen hier untersuchten
soziodemographischen Merkmale zurtickfiihren. Einzig
im Falle der Kompetenzen in Alltagsmathematik ist ein
negativer Effekt der Variable Geschlecht (weiblich) in
allen Sprachregionen unter Kontrolle der anderen Variab-
len nachweisbar. Unabhéngig von Alter, Ausbildung,
Herkunft oder Fremdsprachigkeit erreichten Frauen
weniger hohe Punktzahlen auf der Skala Alltagsmathe-
matik als Manner. Dies ist nicht der Fall, wenn es um das
Lesen von Texten geht. Wird insbesondere das Aus-
bildungsniveau und die Anzahl Ausbildungsjahre beriick-
sichtigt, lesen Frauen in der italienischsprachigen und
franzdsischsprachigen Schweiz gar besser.
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Kompetenzunterschiede existieren auch zwischen
Befragten mit unterschiedlichem Einwanderungsstatus.
Die Einwanderung senkt die erreichte Leistung in allen
Kompetenzbereichen. Dieser negative Effekt bleibt in
praktisch allen multivariaten Analysen bestehen. Aller-
dings sind die Leistungsunterschiede zumindest teilweise
darauf zuriickzufiihren, dass die Hauptsprache der Immi-
grierten vielfach nicht der Regionalsprache entspricht.
Grundsétzlich wird die Leistung in den untersuchten
Kompetenzbereichen beeintrachtigt, wenn die ent-
sprechenden Tests nicht in der eigenen Hauptsprache
absolviert wurden.

Als wichtigster Faktor zur Vorhersage der erreichten
Kompetenzniveaus erweist sich das Alter. Der negative
Einfluss des Alters auf die Leistung in den Kompetenz-
tests, der selbst unter Berticksichtigung des Ausbildungs-
niveaus nachweisbar ist, ist ein Indiz dafir, dass die ge-
fundenen Zusammenhénge nicht nur durch Genera-
tionen- sondern auch durch Lebenszykluseffekte bedingt
sind. Weitere Analysen sind notig um herauszufinden, ob
die Kompetenzabnahme im Alter auf biologische
Faktoren, auf Einstellungen oder auf einen Mangel an
Praxis zurtickzuftihren ist.
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Philipp Notter

Die ALL-Untersuchung wurde von Anfang an so ange-
legt, dass sie in den Kompetenzbereichen, die auch im
«International Adult Literacy Survey» (IALS) (OECD &
Statistics Canada, 1995; 2000; OECD & HRDC, 1997)
getestet wurden, vergleichbare Ergebnisse bringt. Da-
durch sollte die Moglichkeit gegeben werden, die Kom-
petenzprofile nicht nur zwischen Landern und Regionen
zu vergleichen, sondern auch in der Entwicklung im Lauf
der Jahre. Zu diesem Zweck wurde in den Skalen Lesen
von Texten und Lesen von schematischen Darstellungen
ein grosser Teil der Testfragen aus der IALS-Unter-
suchung Gbernommen und die Testergebnisse auch auf
derselben Skala abgebildet.

Die IALS-Untersuchung fand in drei Runden zwischen
1994 und 1998 statt. Die deutsche und die franzésische
Schweiz hatten in der ersten Runde von IALS 1994
(Notter, Bonerad & Stoll, 1999; Lurin & Soussi, 1998)
und die italienische Schweiz in der dritten Runde 1998
(Pedrazzini-Pesce & Tozzini Palgia, 2001) teilgenommen.
Von den anderen Landern, die an der ersten Runde von
ALL beteiligt waren, hatten die Vereinigten Staaten und
Kanada 1994 und Norwegen 1998 an der IALS-Unter-
suchung teilgenommen. Somit ist fiir die meisten dieser
Lander ein Vergleich tber einen Zeitraum von 8 bis
9 Jahren und fiir Norwegen und die italienische Schweiz
Uber einen Zeitraum von 5 Jahren moglich.

Im Folgenden wird zuerst der Vergleich zwischen den
Ergebnissen in der IALS- und ALL-Untersuchung fiir die
Lander und Regionen dargestellt. In einem weiteren Teil
werden dann fir die deutsche und franzdsische Schweiz
die Ergebnisse von Altersgruppen und Geburtskohorten
in den beiden Untersuchungen verglichen, um zu tber-
prifen, inwieweit wirklich das Alter fur die tieferen Leis-
tungen von édlteren Personen verantwortlich ist.
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In Abbildung 4.1a und b werden die Ergebnisse in den
Skalen Lesen von Texten und Lesen von schematischen
Darstellungen zwischen der IALS-Untersuchung und der
ALL-Untersuchung verglichen. Die Ergebnisse sind dabei
in Balken dargestellt, die den 5. und den 25. Prozen-
trang, den Mittelwert mit dem 95% Vertrauensintervall,
den 75. und den 95. Prozentrang zeigen.

Was in den beiden Abbildungen auf den ersten Blick
auffallt, ist, dass bei allen Landern und Regionen ausser
Norwegen die Streuung der Leistungen gemessen an der
Differenz zwischen dem 5. und 95. Prozentrang massiv
abgenommen hat. Grosstenteils ist diese Abnahme der
Streuung darauf zurlickzuftihren, dass die Leistungen der
schlechtesten 5 Prozent in der ALL-Untersuchung viel
besser sind als in der IALS-Untersuchung.

Allerdings ist zumindest flr die deutsche und franzosi-
sche Schweiz ein Teil dieser Verbesserung auf Anderun-
gen bei der Schédtzung von Skalenwerten fiir eine be-
stimmte Personengruppe zurtickzuftihren: Sowohl in der
IALS-Untersuchung als auch in der ALL-Untersuchung
gab es in der Stichprobe Personen, mit denen es nicht
moglich war, in der jeweiligen Landessprache ein Inter-
view, geschweige denn einen Lesetest durchzufiihren.
Da der Ausschluss dieser Personen zu einer Verzerrung
der Ergebnisse gefuhrt hdtte und man davon ausgehen
kann, dass auch diese Personen ohne Kenntnisse der
Landessprache gewisse Texte wie z.B. Schilder oder
Strassennamen lesen kénnen, wurde fir sie durch ein
komplexes Verfahren auch ein Skalenwert geschéatzt.
Diese geschatzten Werte fielen in der ALL-Untersuchung
aus technischen Griinden um 50 bis 100 Skalenpunkte
hoher aus als in der IALS-Untersuchung. Da diese
Personengruppe klein ist, hat dies auf den Mittelwert der
gesamten Stichprobe kaum Einfluss, jedoch sehr wohl
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Vergleich der Verteilung der Leistungen in der Skala Lesen von Texten

zwischen IALS (1994/1998) und ALL (2003) Abb. 4.1a
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Anmerkung: Mittelwerte mit dem 95% Vertrauensintervall und dem 5., 25., 75. und 95. Prozentrang.

Quelle: Statistics Canada & OECD, 2005, S. 40. © Bundesamt fiir Statistik (BFS)

Vergleich der Verteilung der Leistungen in der Skala Lesen von
schematischen Darstellungen zwischen IALS (1994/1998) und ALL (2003) Abb. 4.1b
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Quelle: Statistics Canada & OECD, 2005, S. 40. © Bundesamt fiir Statistik (BFS)
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auf den Wert des 5. Prozentrangs. Wenn man aus die-
sem Grunde diese Personengruppe beim Vergleich des
5. Prozentrangs ausschliesst, so ergibt sich dennoch eine
Verbesserung des 5. Prozentrangs in der ALL-Unter-
suchung von 41 Punkten in der Skala Lesen von Texten
und 52 Punkten in der Skala Lesen von schematischen
Darstellungen fir die deutsche Schweiz und von 20 re-
spektive 25 Punkten fiir die franzdsische Schweiz.

Am anderen Extrem des Leistungsspektrums liegt der
95. Prozentrang bei einigen Landern und Regionen in
der ALL-Untersuchung signifikant tiefer als in der IALS-
Untersuchung. Dies ist in der Skala Lesen von Texten in
Kanada (-10 Punkte), der italienischen Schweiz
(-16 Punkte) und in den Vereinigten Staaten (-23
Punkte) der Fall, in der Skala Lesen von schematischen
Darstellungen in der franzdsischen Schweiz (-9 Punkte),
der italienischen Schweiz (-14 Punkte), den Vereinigten
Staaten (-15 Punkte) und Kanada (-18 Punkte).

Wenn man die Mittelwerte betrachtet, zeigen sich
meist nur kleinere Unterschiede in den Ergebnissen
zwischen der IALS-Untersuchung und der ALL-Unter-
suchung. Nur die deutsche Schweiz ist sowohl in der
Skala Lesen von Texten (+11,2 Punkte) als auch in
der Skala Lesen von schematischen Darstellungen
(+8,9 Punkte) in der ALL-Untersuchung signifikant
besser als in der IALS-Untersuchung. Dagegen ist die
italienische Schweiz in diesen beiden Skalen in der ALL-
Untersuchung signifikant um ca. 5 Punkte schlechter als
in der IALS-Untersuchung. Ansonsten ist nur noch das

schlechtere Ergebnis der Vereinigten Staaten in der Skala

Lesen von Texten in der ALL-Untersuchung signifikant.
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Unterschiede im Mittelwert und in den Prozentrdngen
bedeuten nicht automatisch auch Unterschiede in der
Verteilung auf die Kompetenzniveaus, da solche Unter-
schiede auch durch eine Verschiebung innerhalb der
Kompetenzniveaus zustande kommen kénnen. Darum
sind in Abbildung 4.2a und 4.2b die Verdnderungen in
der Verteilung der Kompetenzniveaus in der Skala Lesen
von Texten und in der Skala Lesen von schematischen
Darstellungen fir die Sprachregionen der Schweiz darge-
stellt. Der generelle Trend besteht in einer Zunahme des
Prozentsatzes auf Kompetenzniveau 2 in der ALL-Unter-
suchung mit einer entsprechenden Abnahme im tieferen
und in den héheren Kompetenzniveaus. Dies entspricht
einer Homogenisierung der Leistungen gegen die
(untere) Mitte. Bei der Skala Lesen von Texten findet
man zwei Ausnahmen zu diesem Trend: In der italieni-
schen Schweiz gibt es auch eine sehr kleine Zunahme im
Kompetenzniveau 1 und in der deutschen Schweiz zeigt
sich im Vergleich zur IALS-Untersuchung eine deutliche
Abnahme um ca. 4 Prozent im Kompetenzniveau 1 und
eine ebensolche Zunahme um ca. 4 Prozent im Kompe-
tenzniveau 4/5. Letzteres spricht fur eine effektive Ver-
besserung der Leistungen.

Vergleich der Verteilung der Kompetenzniveaus in der Skala Lesen von Texten

zwischen IALS (1994/1998) und ALL (2003)

Abb. 4.2a
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Vergleich der Verteilung der Kompetenzniveaus in der Skala Lesen von

schematischen Darstellungen zwischen IALS (1994/1998) und ALL (2003)

Abb. 4.2b
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Beim Vergleich der Ergebnisse in der IALS- und ALL-
Untersuchung ist der Vergleich nach Altersgruppen von
besonderem Interesse. Wie wir in Kapitel 3 gesehen ha-
ben, ist das Alter der Teilnehmenden einer der wichtigs-
ten Einflussfaktoren auf die Leistungen im Lesen. Dies ist
auch dann noch der Fall, wenn man, wie es in Kapitel 3
gemacht wurde, den Einfluss von unterschiedlicher Aus-
bildungsdauer und unterschiedlichem Ausbildungsniveau
kontrolliert. Personen ab dem vierzigsten und noch deut-
licher ab dem flinfzigsten Lebensjahr lesen im Durch-
schnitt schlechter als jiingere Personen. Dies war auch
schon in der IALS-Untersuchung der Fall.

Es stellt sich nun die Frage, ob diese Unterschiede in
den Leistungen wirklich abhingig vom Alterwerden der
Teilnehmenden sind oder ob sie dadurch bedingt sind,
dass verschiedene Altersgruppen unter anderen histori-
schen Umstdnden geboren, aufgewachsen, in die Schule
gegangen sind und gelebt haben.
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In seinen Untersuchungen zur Entwicklung der kogni-
tiven Fahigkeiten Uber die Lebensspanne kommt Schaie
(1983, 1994) zum Schluss, dass die meisten so genann-
ten Alterseffekte in Querschnittuntersuchungen im Al-
tersbereich der ALL-Untersuchung Kohorteneffekte sind.
Zur Beantwortung dieser Frage wadre eine Langsschnitt-
Untersuchung ideal. Doch auch mit zwei Querschnitts-
untersuchungen im Abstand von ein paar Jahren lassen
sich Hinweise zur Beantwortung dieser Frage finden.
Wenn nur das Alterwerden fiir die schlechteren Ergeb-
nisse dlterer Personengruppen verantwortlich ist, wiirde
man erwarten, dass zwar zu beiden Erhebungszeitpunk-
ten dltere Altersgruppen schlechter abschneiden, dass
aber vergleichbare Altersgruppen zu beiden Erhebungs-
zeitpunkten in etwa gleiche Leistungen erbringen. Ande-
rerseits kann man die Personen statt nach dem Alter
nach dem Geburtsjahr gruppieren und erhélt so Geburts-
kohorten. Wenn nun die historischen Umstande, unter
denen die Personen aufgewachsen und in die Schule ge-
gangen sind etc., und nicht das Alterwerden fiir die
schlechteren Leistungen verantwortlich sind, wiirde man
erwarten, dass gleiche Geburtskohorten zu beiden Zeit-
punkten in etwa gleiche Leistungen erbringen, obwohl
die Geburtskohorten beim zweiten Zeitpunkt &lter sind.
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Vergleich der Verteilung der Kompetenzniveaus in der Skala Lesen von Texten

zwischen IALS (1994/1998) und ALL (2003) nach Altersgruppen

Abb. 4.3
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Um dieser Frage nachzugehen wurden die Teilneh-
menden von beiden Untersuchungen in Altersgruppen
von acht Jahren und in Geburtskohorten von acht Jahren
gruppiert. Acht Jahre entsprechen in etwa dem Zeitraum
zwischen der Datenerhebung in der IALS-Untersuchung
und der Datenerhebung in der ALL-Untersuchung. Die
Gruppierungen nach Alter und Geburtsjahr entsprechen
sich nattrlich, nur dass die Geburtskohorten jeweils in
der All-Untersuchung durchschnittlich acht Jahre alter
sind als in der IALS-Untersuchung. Bei dieser Analyse
wurden die unter 4.2 erwdhnten Personen, deren Kom-
petenzen in der IALS-Untersuchung und in der ALL-
Untersuchung auf andere Art geschatzt wurden, ausge-
schlossen (Personen, mit denen weder Interview noch

Lesetest in der jeweiligen Landessprache méglich waren).

Da die IALS-Untersuchung in der italienischen Schweiz
zu einem spdteren Zeitpunkt stattfand, beschrankt sich
diese Analyse auf die Daten der deutschen und franzo-
sischen Schweiz.
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In Abbildung 4.3 ist die Verteilung der Leistungen in
der Skala Lesen von Texten nach Altersgruppen und Un-
tersuchung dargestellt. Es zeigt sich, wie schon bekannt,
dass die Leistungen in beiden Untersuchungen mit dem
Alter abnehmen. Des Weiteren zeigt sich, dass beim Ver-
gleich derselben Altersgruppe in der IALS- und ALL-
Untersuchung ausser bei der jingsten Altersgruppe die
jeweilige Altersgruppe in der IALS-Untersuchung
schlechter abschneidet. Bei den Altersgruppen der
33-40-, 41-48- und 57-64-)ahrigen ist dieser Unter-
schied auf dem 5%-Niveau signifikant. Diese Tatsache
widerspricht der Hypothese, dass es sich beim Sinken der
Leistungen mit dem Alter um einen reinen Effekt des
Alterwerdens handelt. Bei den Teilnehmenden der IALS-
Untersuchung muss es noch einen Grund geben, dass sie
schlechter sind als die Gleichaltrigen in der ALL-Unter-
suchung. Dies kdnnte darin liegen, dass sie ca. 8 Jahre
friher geboren und aufgewachsen sind.
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Vergleich der Verteilung der Kompetenzniveaus in der Skala Lesen von Texten

zwischen IALS (1994/1998) und ALL (2003) nach Geburtskohorten

Abb. 4.4
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Darum ist in Abbildung 4.4 die Verteilung der Leistun-
gen in der Skala Lesen von Texten nach Geburtskohorten
dargestellt. Als erstes fallt auf, dass die Unterschiede
zwischen den Erhebungen innerhalb einer Geburts-
kohorte viel kleiner sind als beim obigen Vergleich der
Altersgruppen. Noch dazu sind bei drei Geburtskohorten
die Teilnehmenden der ALL-Untersuchung besser, ob-
wohl sie durchschnittlich acht Jahre alter sind. Allerdings
sind diese Unterschiede ausser bei der jingsten Alters-
kohorte nicht signifikant. Wie wir oben gesehen haben
entsprechen diese Ergebnisse den Erwartungen, wenn
wir es mit Kohorteneffekten zu tun haben. Der signifi-
kante Unterschied in der jlingsten Kohorte von 1970-
1977 konnte daher kommen, dass diese Kohorte in der
IALS-Untersuchung damals 17-24 Jahre alt war und da-
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rum zu einem grossen Teil noch in Ausbildung war, wéh-
rend dieselbe Kohorte in der ALL-Untersuchung schon
25-33 Jahre alt war und darum grdsstenteils im Erwerbs-
leben stand. Dies deutet darauf hin, dass neben Alter
und Geburtskohorte noch andere Faktoren, in diesem
Fall Lebensphasen zu berticksichtigen wéren. In der
Skala Lesen von schematischen Darstellungen ergibt sich
ein dhnliches Bild, ausser dass dort die Unterschiede
weniger gross ausfallen. Insgesamt ergeben sich jedoch
aus diesen Vergleichen klare Hinweise darauf, dass nicht
das Alterwerden an sich fiir die beobachteten tieferen
Leistungen von é&lteren Personen verantwortlich ist,
sondern eher die historischen Umstinde, unter denen
die Teilnehmenden aufgewachsen sind und gelebt
haben.
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Der Vergleich der Leistungen zwischen der IALS-Unter-
suchung (1994/98) und der ALL-Untersuchung (2003)
in den Skalen Lesen von Texten und Lesen von schemati-
schen Darstellungen zeigt als erstes Giber die meisten
Lander und Regionen hinweg eine deutliche Steigerung
der Leistungsféhigkeit am unteren Ende des Leistungs-
spektrums. Dies kann als erfreuliche Entwicklung be-
trachtet werden und entspricht den Ergebnissen eines
anderen Vergleichs der Lesekompetenzen tiber die Jahre,
der zeigte, dass Verbesserungen vor allem im unteren
Bereich des Leistungsspektrums stattgefunden hatten
(Notter, 1998). Andererseits ist fir die meisten Lander
und Regionen auch ein leichter Riickgang im oberen
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Leistungsspektrum festzustellen. Die Mittelwerte sind
meistens relativ stabil, ausser fur die deutsche Schweiz,
in der der Mittelwert signifikant gestiegen ist, und die
italienische Schweiz, in der er leicht, aber signifikant
gesunken ist. Ein Vergleich der Leistungen nach Alters-
gruppen und Geburtskohorten weist schliesslich darauf
hin, dass der sowohl in der IALS- als auch der ALL-
Untersuchung in allen Ldndern beobachtete Riickgang
der Leistungen im mittleren Erwachsenenalter eher ein
Kohorteneffekt als ein Alterseffekt ist, d.h. dass dieser
Rickgang der Leistungen eher mit anderen historischen
Umstédnden, unter denen die Teilnehmenden aufgewach-
sen, zur Schule gegangen sind und gelebt haben, zu tun
hat als mit dem Alterwerden der Teilnehmenden.
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IMMIGRATION UND GRUNDKOMPETENZ

Claudia Arnold

Im Vergleich mit anderen européischen Landern weist
die Schweiz einen der hochsten Ausldnderanteile an der
Wohnbevélkerung auf. Ende 2004 betrug er 21,8%
(BFS, 2005). Dieser hohe Anteil ist zurtickzufiihren auf
grosse Einwanderungswellen insbesondere seit den
1960er Jahren, eine restriktive Einblrgerungspolitik und
hohe Geburtenraten der ausldndischen Bevélkerung. Die
Schweizer Auslédnder- und Migrationspolitik wurde (und
wird) mehrfach angepasst. 1998 l6ste ein duales Rekru-
tierungssystem das 3-Kreise-Modell ab. Seit Mitte 2002
ist das Freiztigigkeitsabkommen in Kraft, das Prioritat fuir
die Zulassung von Erwerbstétigen aus der EU/EFTA be-
deutet und in Bezug auf Nicht-EU-Lander zu einer res-
triktiven Zulassungspolitik fiir spezialisierte und qualifi-
zierte Arbeitskréfte fiihrte. In Tabelle 5.1 ist der
prozentuale Anteil der stdndigen ausldndischen Wohn-
bevolkerung nach Staatsangehorigkeit im Jahr 2004 auf-
geflihrt (BFS, Statistik der auslandischen Wohnbevolke-
rung (PETRA), 2005). Die Immigration in die Schweiz
fand vor allem aus dem europdischen Raum statt: 85,3%
der stdndigen auslandischen Wohnbevolkerung der
Schweiz besitzen die Staatsangehorigkeit eines européi-
schen Staates; mehr als die Halfte (56,8%) diejenige ei-
nes Mitgliedstaates der EU oder der EFTA. Italienische
Staatsangehdrige stellen weiterhin die zahlenmaéssig
starkste Auslandergruppe (18,8%). Es folgen Staatsan-
gehorige aus Serbien und Montenegro (12,9%), Portu-
gal (10,6%) und Deutschland (10%). Zunehmend immi-
grieren auch Personen aus geografisch weiter entfernten
Herkunftslandern in die Schweiz. Seit 1980 ist der Anteil
der Staatsangehdrigen eines aussereuropdischen Landes
um 9 Prozentpunkte auf fast 15% gestiegen. Betrachtet
man die Angaben in Tabelle 5.1 unter dem Gesichts-
punkt, ob die Immigration einen Wechsel in einen ande-
ren Sprachraum bedeutet hat, so zeigt sich, dass rund
35% der Immigrant/innen eine der Landessprachen als
Muttersprache haben. Diese Zahlen sind insofern unge-
nau als sprachliche Minderheiten in europédischen Lén-
dern nicht bericksichtigt werden. Ausserdem sind Immi-
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grant/innen aus Afrika teilweise franzosischer
Muttersprache. Und schliesslich ist unbekannt, ob nicht
doch ein Sprachwechsel stattgefunden hat, indem z.B.
eine Immigration von Deutschland in die franzosische
Schweiz erfolgte. Bei einem Wechsel des Sprachraums
vermischen sich Sprachkenntnisse und Lesekompetenzen
naturlich stark.

T5.1 Stindige auslandische Wohnbevdlkerung
nach Staatsangehdrigkeit im Jahr 2004 (%)

2004
Italien 18,8
Serbien und Montenegro 12,9
Portugal 10,6
Deutschland 10,0
Turkei 49
Spanien 4,6
Frankreich 4.5
Mazedonien 3,8
Bosnien und Herzegowina 3,0
Osterreich 2.1
Ubriges Europa 10,1
Asien 6,6
Amerika 3,8
Afrika 4,0
Australien, Ozeanien 0,2
Total 100,0

Quelle: BFS, Statistik der auslandischen Wohnbevélkerung (PETRA).

Lange Zeit waren die Migrationsstréme vor allem ge-
pragt durch relativ schlecht qualifizierte Immigrant/innen
aus dem Mittelmeerraum, die u.a. von der Schweiz als
Arbeitskréafte angeworben wurden. Im Laufe von Kon-
junkturschwankungen und dem zunehmenden Abbau
von Arbeitsstellen fiir unqualifizierte Beschéaftigte zeigte
sich eine Problematik dieser Anwerbepolitik: Schlecht
qualifizierte Migrant/innen waren tUberdurchschnittlich
von Arbeitslosigkeit betroffen und zudem auf dem
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Arbeitsmarkt schlecht vermittelbar. In den meisten euro-
péischen Landern besteht seit einiger Zeit die Tendenz,
die Migrationspolitik so zu verdndern, dass zunehmend
besser ausgebildete Personen immigrieren. In der
Schweiz begann diese Verdnderung wie erwdhnt 1998
mit dem dualen Rekrutierungssystem. Anzumerken ist,
dass diese Tendenz insofern nicht «greift», als Giber den
Familiennachzug und die Asylmigration nattrlich Perso-
nen unterschiedlichsten Bildungshintergrundes in die
Schweiz migrieren.

An der ALL-Untersuchung nahmen sowohl Schwei-
zer/innen als auch Auslander/innen teil. In den folgen-
den Auswertungen wurde nach dem Immigrationsstatus
unterschieden: Langer anséssige und neue Immigrant/in-
nen einerseits, Schweizer/innen und in der Schweiz
Geborene andererseits. Die Grenze in Bezug auf langer
ansassige und neue Immigrant/innen wurde im Jahr
1998 (duales Rekrutierungssystem) angesetzt. Zu der
Vergleichskategorie Schweizer/innen und in der Schweiz
Geborene werden auch die «Secondos» und Ausland-
schweizer/innen gerechnet.

Im Folgenden werden die Kompetenzprofile von
Migrant/innen und Schweizer/innen nach verschiedenen
Kriterien verglichen. Zusammenfassend sollen dann

Kompetenzen in Lesen von Texten nach Sprachregion
und Migrationshintergrund

IMMIGRATION UND GRUNDKOMPETENZ

mogliche Problembereiche aufgefiihrt werden. Schliess-
lich werden spezielle Ressourcen, Uber die gerade
Migrant/innen verfligen, dargestellt.

Der Vergleich der Kompetenzen zeigt in allen Landes-
teilen einen signifikanten Unterschied zugunsten der Ein-
heimischen. Immigranten unterscheiden sich in allen
vier Kompetenzbereichen (Lesen von Texten sowie von
schematischen Darstellungen, Alltagsmathematik und
Problemlésungskompetenz) signifikant von den Schwei-
zer/innen. In Abbildung 5.1 werden die Kompetenzen
im Lesen von Texten von Schweizer/innen und Migrant/
innen in den verschiedenen Sprachregionen verglichen.
Es zeigt sich erstens, dass das erwdhnte Muster in allen
Sprachregionen vorkommt. Besonders gross ist der
Unterschied in der Deutschschweiz. Die tiefsten Lese-
kompetenzen weisen Immigrant/innen in der italie-
nischen Schweiz auf: Rund 80% verfligen nur tber
Kompetenzen auf Niveau 1 und 2.

Abb. 5.1
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deutsche Schweiz = 1892 (436); franzésische Schweiz = 1755 (617), italienische Schweiz = 1463 (490).
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Die Lesetests wurden in der jeweiligen Regional-
sprache durchgefiihrt. Somit beeinflussen naheliegender-
weise auch die Sprachkenntnisse die Lesekompetenzen,
da ein Teil der Befragten den Test in einer anderen als
ihrer Hauptsprache' ausfiillte. In allen Kompetenz-
bereichen weisen Personen, deren Hauptsprache gleich
der entsprechenden Regionalsprache ist, signifikant
bessere Resultate auf als Fremdsprachige. Abbildung 5.2
zeigt die Kompetenz im Lesen von Texten nach Migra-
tionshintergrund und zusétzlich noch nach Haupt-
sprache. In der Deutschschweiz weisen Einheimische und
Migrant/innen mit deutscher Hauptsprache vergleich-
bare Resultate auf. In der franzésischen und insbeson-
dere in der italienischen Schweiz sind die Unterschiede
zwischen Einheimischen und Migrant/innen gleicher
Hauptsprache schon grosser. «Nicht fremdsprachige»
Einheimische und fremdsprachige Migrant/innen weisen
dagegen viel grossere Unterschiede auf. Besonders
wichtig scheint der Faktor Fremdsprachigkeit in der
Deutschschweiz zu sein. Die entsprechenden Unter-
schiede fallen hier sehr gross aus: Wahrend rund 57 %
der Deutschschweizer/innen deutscher Hauptsprache

Kompetenzen in Lesen von Texten nach Sprachregion,

Uber mindestens ausreichende Lesekompetenzen ver-
fagen (Niveau 3 und hoher) sind dies bei den fremd-
sprachigen Migrant/innen nur 11,6%. Oder anders for-
muliert: Rund 88% der fremdsprachigen Migrant/innen
in der Deutschschweiz verfligen nur iber ungentigende
Lesekompetenzen in der Sprache ihres Umfeldes,
darunter weist rund die Halfte lediglich Lesekompe-
tenzen auf Niveau 1 auf.

Wie hat sich nun die seit 1998 verdnderte Migrations-
politik im Hinblick auf das Kompetenzprofil der Einge-
wanderten ausgewirkt? Da Lesekompetenzen eng mit
der Ausbildung zusammenhéngen ist zuerst der Bil-
dungshintergrund nach Immigrationsstatus zu betrach-
ten. Aus Abbildung 5.3 ist klar ersichtlich, dass — wie in
Kapitel 3 bereits erwdhnt — seit 1998 zunehmend Perso-
nen mit tertidrer Bildung einwandern. Der Anteil der
neuen Migrant/innen mit Hochschulbildung Ubersteigt
den entsprechenden Prozentsatz bei den Einheimischen
bei Weitem. Der Anteil von Eingewanderten mit einer
Ausbildung auf der Stufe Sekundar I ist unterdessen
recht klein: 8,3% der nach 1998 Eingewanderten
(vs. 25% der frither Immigrierten und 13,2% der

Migrationshintergrund und Hauptsprache Abb. 5.2
100% I Niveau 4/5
80% I Niveau 3
60% N?veau 2
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o I I I I
-~ efimn
oo I 1 1
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Schweizerln Migrantin Schweizerln Migrantin Schweizerin Migrantin
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D-CH F-CH I1-CH

Anmerkungen: n Total nach Sprachregion, in Klammern n Migrant/innen:

deutsche Schweiz = 1880 (424); franzosische Schweiz = 1741 (603), italienische Schweiz = 1449 (476)

HS: Testsprache gleich Hauptsprache; FS: Fremdsprachig, Testsprache nicht Hauptsprache.

" Wo im Folgenden von der Hauptsprache gesprochen wird, ist die Mut-
tersprache oder die Sprache gemeint, die am besten beherrscht wird.
Fremdsprachige und Nicht-Fremdsprachige werden unterschieden, indem
Uberprift wird, ob die, bzw. eine der Muttersprachen oder die am besten
beherrschte Sprache mit der jeweiligen Regionalsprache, in der die Tests
und Befragung mit dem Hintergrundfragebogen durchgefiihrt wurden,
identisch sind oder nicht.
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Ausbildung nach Immigrationsstatus Abb. 5.3
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Anmerkung: n Schweizer/innen = 3765 / Immigrationsjahr unbekannt = 390 / Immigration vor 1998 = 885 Ammigration nach 1997 = 68.
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Grundkompetenzen nach Migrationshintergund und Geschlecht Abb. 5.4
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Anmerkung: N (in Klammern n Problemlésen): CH: 3765, (3611); Migrant/innen: 1348, (1271).

Alltagsmathematik

Problemlosen

Schweizer/innen) haben jedoch insgesamt maximal

9 Jahre die Schule besucht, zum Teil jedoch auch gar
nicht oder nur den Kindergarten. Einen sehr hohen Anteil
an Personen mit geringer Bildung weisen die vor 1998
Immigrierten in der italienischen Schweiz auf: 37,1%
verfligen Uber einen Abschluss auf der Stufe Sekundar |
gegeniber 23,1% der entsprechenden Gruppe in der
deutschen und 25,9% in der franzdsischen Schweiz. Eine
Bemerkung zu der Gruppe der Personen mit unbekan-
ntem Immigrationsjahr: Es handelt sich dabei zum tber-
wiegenden Teil um Personen, bei denen Sprachprobleme
eine Teilnahme am Test verunmoglichten. Darunter sind
wabhrscheinlich erst kiirzlich Eingewanderte ebenso zu
finden wie bereits lange in der Schweiz wohnhafte Immi-
grant/innen. Auffallend ist jedoch so oder so, dass unter
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ihnen der weitaus hochste Anteil an Personen mit einer
Ausbildung auf der Stufe Sekundar | zu finden ist. Bei
dem zunehmendem Abbau von Stellen fir unqualifi-
zierte Beschéftigte ist diese Gruppe also besonders ge-
fahrdet — sowohl auf Grund ihrer geringen Bildung als
auch auf Grund ihrer ungentigenden Sprachkenntnisse.

In Bezug auf die Kompetenzen ist festzuhalten, dass
die seit 1998 Eingewanderten in allen getesteten Berei-
chen effektiv tiber bessere Grundkompetenzen verfligen
als die vor 1998 Immigrierten, wie dies bereits in Kapitel
3 aufgezeigt wurde. Insgesamt unterscheiden sich die
langer anséssigen Eingewanderten in allen Kompetenz-
bereichen signifikant von den Einheimischen, die neuen
Migrant/innen hingegen nicht.
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Von Interesse sind auch allféllige Unterschiede nach
Geschlecht. Bei den Einheimischen weisen Frauen und
Méanner im Lesen von Texten und in der Problem-
I6sungskompetenz keine signifikanten Unterschiede auf.
Im Lesen von schematischen Darstellungen und in der
Alltagsmathematik erzielen Manner jedoch signifikant
bessere Werte als Frauen. Nicht so bei den Eingewander-
ten (Abbildung 5.4): Sie weisen zwar in allen Kompe-
tenzbereichen tiefere Werte auf als die Einheimischen, es
lassen sich bei ihnen jedoch keine signifikanten Ge-
schlechtsunterschiede feststellen.

Wie sich mehrfach gezeigt hat verfligen Eingewan-
derte Uber geringere Lesekompetenzen als Einheimische.
Wo sind diese Defizite nun insbesondere zu lokalisieren?
In Bezug auf die Kompetenzbereiche sind es vor allem
das Lesen von Texten und die Alltagsmathematik, bei
denen die Werte von Schweizer/innen und Migrant/in-
nen am starksten voneinander abweichen. Ein wichtiger
Faktor ist die Fremdsprachigkeit. Besonders ausgepragt
sind die Unterschiede zwischen Einheimischen und
Fremdsprachigen in der Deutschschweiz. Ein Grund
dafur ist darin zu sehen, dass in der franzosischen und
italienischen Schweiz ein grosser Teil der Immigrierten
eine verwandte Muttersprache spricht (Italienisch,
Spanisch, Portugiesisch), was in der Deutschschweiz je-
doch nicht der Fall ist. Die dort vorherrschende Diglossie
durfte eine zusatzliche Schwierigkeit fir fremdsprachige
Migrant/innen darstellen, die in den anderen Sprachregi-
onen so nicht vorkommt. Auffallend tiefe Kompetenzen
haben die Eingewanderten in der italienischen Schweiz,
was wohl auch damit zusammenhéngt, dass sie tenden-
ziell Gber ein tieferes Bildungsniveau verfiigen als Immig-
rierte in den anderen Landesteilen. Eine detailliertere
Auswertung nach der Sprache, die am besten beherrscht
wird und damit anndherungsweise nach der Herkunft
der Eingewanderten zeigt, dass vor allem albanisch
Sprechende Uiber sehr tiefe Lesekompetenzen verfligen.
An zweiter Stelle folgen Personen, die eine stdslawische
Sprache am besten beherrschen, dann Tirkisch/Kurdisch
und schliesslich Portugiesisch. Dies ist nicht zuletzt des-
halb problematisch, weil sie zu den anteilsmassig gross-
ten Immigrantengruppen in der Schweiz gehdren.
Schliesslich sind die Kompetenzen der vor 1998 einge-
reisten Immigrant/innen deutlich geringer als diejenigen
der «neuen» Immigranten.

2006 BFS LESEN UND RECHNEN IM ALLTAG

In der globalisierten Weltgesellschaft sind Sprachkennt-
nisse zu einem zentralen Faktor geworden. Gerade dies-
bezliglich verfligen Migrantinnen und Migranten Gber
Ressourcen, die in der oft vorkommenden Defizitpers-
pektive nicht selten vergessen gehen. Neben allfdlligen
Defiziten bezliglich der Kenntnis der Landes-, bzw. Re-
gionalsprache sowie der Lesekompetenzen beherrschen
Migrant/innen teilweise Sprachen, die Schweizer/innen
in der Regel nicht gelernt haben, die jedoch einerseits
auf Grund der zunehmenden internationalen wirtschaft-
lichen Verflechtung immer haufiger benotigt werden.
Zudem wird immer starker die Bedeutung von «inter-
kulturellen Vermittler/innen» erkannt — Immigrierte, wel-
che Sprache und Gesellschaft sowohl ihres Herkunfts-
landes als auch der Schweiz beherrschen, bzw. kennen,
deren Einsatz in verschiedensten Kontexten denkbar ist
und bereits in Anspruch genommen wird. Ein Schlissel-
faktor sind also wie gesagt Sprachkenntnisse. Eventuell
sprechen Migrant/innen mehr Sprachen als Schweizer/
innen. «Welche Sprachen sprechen Sie gut genug, um
ein Gesprach zu fihren?» lautete eine Frage, die im
Rahmen der ALL-Untersuchung gestellt wurde. Die je-
weilige Muttersprache war dabei eingeschlossen. Es zeigt
sich, dass Migrant/innen signifikant mehr Sprachen
sprechen als Schweizer/innen (siehe Abbildung 5.5). Die
nach 1997 Eingewanderten weisen dabei die grossten
(Fremd-)Sprachenkenntnisse auf.

In Tabelle 5.2 ist — gegliedert nach Immigrations-
status — aufgefihrt, welcher Anteil der Befragten einer-
seits die Landessprachen, andererseits die «Weltspra-
chen» Englisch, Spanisch und Portugiesisch gentigend
beherrscht, um ein Gespréch fiihren zu kénnen. Wéh-
rend ein kleinerer Anteil der Migrierten Deutsch und
Franzdsisch spricht als die Schweizer/innen, ist ihr Anteil
bei sémtlichen weiter aufgefiihrten Sprachen grosser. Zu
bemerken ist insbesondere, dass 73,1% der nach 1997
Migrierten Englisch und 20,9% Spanisch sprechen.
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(Fremd-)Sprachkenntnisse nach Immigrationsstatus Abb. 5.5
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Anmerkung: n: CH oder in CH geboren = 3761; Immigrat.-Jahr unbekannt = 76; Immigration vor 1998 = 884; Immigration nach 1997 = 68.
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T5.2 Kenntnisse ausgewdahlter Sprachen nach Immigrationsstatus (%)

Schweizer/in oder in CH Immigrationsjahr ~ Immigration vor ~ Immigration nach
geboren unbekannt 1998 1997
Deutsch 87,2 17,5 68,9 67,6
Franzosisch 74,0 9,4 59,4 67,6
Italienisch 27,5 6,8 31,5 30,9
Englisch 61,2 63,2 511 731
Spanisch 71 6,6 17,2 20,9
Portugiesisch 0,9 53 10,4 14,7
n 3761 76 884 68
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Der Vergleich der Grundkompetenzen von Schweizer/in-
nen und Eingewanderten zeigt in allen Landesteilen ei-
nen signifikanten Unterschied zugunsten der Einheimi-
schen. In allen vier getesteten Kompetenzbereichen
weisen Migrant/innen tiefere Werte auf als die Einheimi-
schen. Besonders gross ist der Unterschied in der deut-
schen Schweiz.

Eine genauere Analyse relativiert dieses Bild jedoch.
Nicht-fremdsprachige Eingewanderte verfiigen Gber
bessere Grundkompetenzen als Fremdsprachige, so dass
z.B. in der Deutschschweiz Einheimische und Migrant/in-
nen deutscher Muttersprache vergleichbare Resultate
aufweisen. In der franzésischen und italienischen
Schweiz sind diese Unterschiede allerdings grosser.

Seit 1998 wandern zunehmend hoher qualifizierte
Personen ein, wahrend der Anteil von Immigrierten mit
einer Ausbildung auf der Stufe Sekundar | stark ge-
sunken ist. Dies hat sich auch in den Kompetenzen der
Eingewanderten niedergeschlagen: Die seit 1998 Im-
migrierten verfligen Uber bessere Grundkompetenzen als
die langer ansdssigen Migrant/innen. Insgesamt unter-
scheiden sich die friiher Eingewanderten in allen Kompe-
tenzbereichen signifikant von den Einheimischen, die
neuen Migrant/innen hingegen nicht. Anders als die
Schweizer/innen, bei denen die Mdnner im Lesen von
schematischen Darstellungen und in der Alltagsmathe-
matik signifikant bessere Werte aufweisen als die Frauen,
weisen die Immigrierten keine diesbezliglichen Unter-
schiede nach Geschlecht auf.

2006 BFS LESEN UND RECHNEN IM ALLTAG

In Bezug auf die getesteten Kompetenzbereiche
weichen die Werte von Schweizer/innen und Immigrier-
ten im Lesen von Texten und in der Alltagsmathematik
am stérksten voneinander ab. Doch neben méglichen
Defiziten in den Grundkompetenzen verfiigen Migrant/
innen auch Uber Ressourcen: So sprechen sie im Ver-
gleich mit Einheimischen signifikant mehr und auch
andere Sprachen, die auf Grund der zunehmenden inter-
nationalen wirtschaftlichen, politischen und kulturellen
Verflechtungen immer wichtiger werden, gut genug, um
ein Gesprach fiihren zu kénnen. Besonders trifft dies fir
die seit 1998 Eingewanderten zu. Wichtig wére also
einerseits, die Zielgruppe «Migrant/innen mit tiefen
Kompetenzen» erreichen und fir die Teilnahme an ent-
sprechenden Bildungsangeboten mobilisieren zu kénnen,
andererseits weiterfilhrende Uberlegungen anzustellen,
wie die spezifischen Ressourcen, Uber die ein Teil der
Migrant/innen verfligt (Sprachkenntnisse, interkulturelle
Vermittlungskompetenzen), von ihnen eingebracht und
nutzbar gemacht werden kénnen.
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Claudia Arnold

Gesellschaft und Wirtschaft sind heutzutage gekenn-
zeichnet durch einen permanenten, sich beschleunigen-
den Wandel, der simtliche Lebensbereiche, u.a. auch Bil-
dung und Berufstatigkeit, einschliesst. Die heutige
«Wissensgesellschaft» stellt neue und héhere Qualifika-
tionsanforderungen, so auch an die Lesekompetenzen
(OECD & HRDC, 1997; OECD & Statistics Canada,
2000). Eines ihrer zentralen Merkmale ist deshalb die zu-
nehmende Bedeutung von Aus- und Weiterbildungen.
Technische, organisatorische und gesellschaftliche
Verdnderungsprozesse sowie die beschleunigte Entwer-
tung des bestehenden Wissens erfordern die Bereitschaft
und Fahigkeit zu lebenslangem Lernen. Immer weniger
kann davon ausgegangen werden, einen einmal erlern-
ten Beruf das ganze Leben auszuliben. Dazu kommen
strukturelle Verdnderungen auf dem Arbeitsmarkt. Un-
qualifizierte Arbeitsstellen, die auch fiir weniger kompe-
tente, schlechter ausgebildete Personen in Frage kom-
men, werden massiv abgebaut. Grundvoraussetzung
sowohl fur die Qualifikation als Arbeitnehmer/in als auch
fur die Weiterbildung ist eine genligende Kompetenz im
Lesen, Schreiben und Rechnen.

In der ALL-Untersuchung wurde auch die Beteiligung
an Weiterbildung im letzten Jahr erfasst. Im folgenden
sollen die Beteiligung an organisierten Weiterbildungs-
veranstaltungen und unterschiedliche Teilnahmemuster
genauer betrachtet werden und, sofern moéglich, mit den
Daten aus der IALS-Untersuchung verglichen werden.
Insbesondere soll auf den Zusammenhang zwischen
Grundkompetenzen und Weiterbildungsbeteiligung
eingegangen werden. Neben den Weiterbildungs-
motiven wird der Frage nachgegangen, wie Weiterbil-
dung finanziert wird und welche Griinde eine Weiterbil-
dung verhindert haben. Schliesslich soll untersucht
werden, welchen informellen Lernaktivititen, die in ALL
erstmals erhoben wurden, die Befragten nachgehen.
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In ALL wurde die Beteiligung an Weiterbildungskursen
und -programmen erhoben. Zu den Kursen gezéhlt
wurde jede Art von Kurs, seien es arbeits- oder freizeit-
bezogene Kurse, inklusive Privatstunden, Fernkurse und
Workshops, an denen die Befragten in den letzten
12 Monaten teilnahmen und die nicht Bestandteil eines
Ausbildungsprogramms waren. Unter Ausbildungs-, bzw.
Weiterbildungsprogramm wurden Ausbildungen, Kurse
verstanden, die zu einem Zertifikat fihren. Die diesbe-
zugliche Frage lautete: «Haben Sie in den letzten
12 Monaten irgendwelche Kurse als Teil eines Ausbil-
dungsprogramms besucht, das zu einem Zertifikat,
Diplom oder Abschluss fiihrt? (Zum Beispiel Berufslehre,
Matura, eidg. Meisterdiplom, Lizentiat etc.).» In diesem
Kapitel interessieren jedoch Weiterbildungsprogramme.
Leider lassen sich anhand der ALL-Daten Weiterbildun-
gen und Erstausbildungen nicht eindeutig trennen. Den-
noch wurde dies mindestens nidherungsweise versucht’
und als Personen in Erstausbildung aus den folgenden
Darstellungen all diejenigen ausgeschlossen, bei denen
man auf Grund der Altersangabe und Ausbildungsdauer
annehmen kann, dass nicht mehr als 3 Jahre zwischen
dieser und der letzten Ausbildung liegen. Die Kompeten-
zen im Lesen und in Alltagsmathematik korrelieren stark
miteinander. Die Problemlésungs-Aufgaben wurden in
der italienischen Schweiz nicht eingesetzt. Aus diesen
Griinden wurden in den folgenden Auswertungen,
sofern sie Kompetenzniveaus beinhalten, stellvertretend
fur die anderen Kompetenzbereiche die Kompetenz-
niveaus im Lesen von Texten herangezogen.

54,3% der Befragten haben in den letzten 12 Mona-
ten insgesamt an einer organisierten Weiterbildung teil-
genommen, darunter sowohl an ganzen Weiterbildungs-

T Um Weiterbildungen und Erstausbildungen unterscheiden zu kén-
nen, wurde folgendermassen verfahren: Vom Alter wurden samtliche in
Schulen (inklusive Berufsschulen) und Hochschulen verbrachten Jahre so-
wie weitere 7 Jahre abgezogen, was die Anzahl «ausbildungsfreier» Jahre
ergibt. Bei einem Wert unter 4 wurde bei einer allfdlligen Ausbildung
davon ausgegangen, dass es sich um die Erstausbildung handelt, bei
4 oder mehr «ausbildungsfreien» Jahren dagegen um eine Weiterbildung.
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programmen (15,1% Teilnehmende) als auch an Weiter-
bildungskursen (40,4 %). Zum Vergleich: Geméss den
Daten der Schweizerischen Arbeitskrafteerhebung
(SAKE) nahmen im Jahr 2003 38% der 16-65-Jdhrigen
an einem Weiterbildungskurs teil (BFS, 2004).

Verschiedene Untersuchungen (BFS, 2001, 2004)
haben gezeigt, dass die Wahrscheinlichkeit, dass jemand
sich weiterbildet, mit zunehmendem Ausbildungsniveau
steigt. Eine naheliegende Erklarung dieses Befundes
konnte sein, dass mit steigendem Bildungsniveau die zu
einer Kursteilnahme nétigen Voraussetzungen eher
erfllt sind. Flr viele Formen von Weiterbildung zéhlen
Lesekompetenzen zu den grundlegendsten Voraus-
setzungen. Da Ausbildungsniveau und Lesekompetenzen
zusammenhangen, kann vermutet werden, dass die Wei-
terbildungsbeteiligung auch mit steigenden Lesekompe-
tenzen zunimmt.

Abbildung 6.1 zeigt die Verteilung der Kompetenz-
niveaus im Lesen von Texten in den drei Sprachregionen.
Im oberen Teil ist die Verteilung fiir diejenigen Befragten
dargestellt, die im letzten Jahr an keiner Weiterbildung
teilnahmen, im unteren Teil die Verteilung fur diejenigen,
die in diesem Zeitraum mindestens an einer Weiterbil-
dung teilnahmen. Es zeigt sich, dass sich in allen Sprach-
regionen bei der Gruppe der nicht an Weiterbildung Teil-
nehmenden ein markant héherer Anteil (prozentual rund
2,5mal so viele) auf dem untersten Kompetenzniveau
befindet als bei der Gruppe der Teilnehmenden. Die

Verteilung der Kompetenzniveaus (Lesen von Texten)

genau umgekehrte Situation ist im obersten Kompetenz-
niveau zu finden. Das Muster, das bereits bei IALS, der
Vorgangerstudie der ALL-Untersuchung zu finden war,
wird hier bestatigt: Es scheint in allen drei Sprachregio-
nen ein deutlicher Zusammenhang zwischen Weiter-
bildungsbeteiligung und Lesekompetenz zu bestehen.

Sowohl Lesekompetenz als auch Weiterbildungsbetei-
ligung nehmen mit steigendem Ausbildungsniveau zu.
Der Zusammenhang zwischen Lesekompetenz und
Weiterbildungsbeteiligung konnte demzufolge nur ein
versteckter Effekt des Bildungsniveaus sein. Um dieser
Frage nachzugehen ist in Abbildung 6.2 fur die Schwei-
zer Stichprobe die Anzahl der im letzten Jahr besuchten
Weiterbildungskurse getrennt fiir die verschiedenen Aus-
bildungs- und Lesekompetenzniveaus dargestellt. Das
Ausbildungsniveau wurde zu diesem Zweck in drei
Stufen eingeteilt: Sekundarstufe I, Sekundarstufe 1l und
Tertidrstufe.

Je tiefer das Ausbildungsniveau, umso grosser ist
offensichtlich der Anteil derjenigen, die in den letzten
12 Monaten keinen Weiterbildungskurs besuchten. Es
zeigt sich jedoch auch, dass innerhalb jedes Ausbildungs-
niveaus mit steigendem Lesekompetenzniveau der
Prozentsatz der Nicht-Teilnehmenden abnimmt. Ein
relativ hoher Anteil der Antwortenden ist punkto Weiter-
bildung sehr aktiv: rund ein Viertel besuchte zwei oder
mehr Weiterbildungskurse im letzten Jahr.

nach Weiterbildungsteilnahme und Sprachregion Abb. 6.1
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I Niv. 3
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Anmerkung: n: D-CH = 1413, F-CH = 1307, I-CH = 1083.

T.: Teilnehmende an Weiterbildung
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Weiterbildungsbeteiligung nach Ausbildungs- und Kompetenzniveau

im Lesen von Texten
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Anmerkung: Der Strich bei Niveau 4/5 in der Sekundarstufe | bedeutet, dass die Anzahl zu klein ist, um eine Verteilung darzustellen.
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Motive fiir Weiterbildungskurse und -programme nach Geschlecht

und Kompetenzen im Lesen von Texten

Abb. 6.3
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Weiterbildungen werden aus berufs-, resp. karrierebe-
zogenen oder aus personlichen Griinden in Angriff ge-
nommen. Eindeutig am wichtigsten sind berufsbezogene
Motive. Insbesondere an Weiterbildungsprogrammen
nahmen die Befragten mehrheitlich aus berufsbezogenen
Griinden teil (87,5% vs. 12,5% aus personlichen Griin-
den). Bei Weiterbildungskursen spielen personliche
Griinde zwar eine grossere Rolle, fiir 69,9% sind jedoch
berufliche Grinde am wichtigsten. Es stellt sich die
Frage, ob sich Personen mit geringen, resp. hohen Lese-
kompetenzen in den Hauptgriinden fiir ihre Weiter-
bildung unterscheiden. Dies ist jedoch kaum der Fall.
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Deutlicher sind dagegen die Unterschiede nach Ge-
schlecht (Abb. 6.3).

Grundsatzlich haben sowohl bei Frauen als auch bei
Maénnern berufliche Griinde mehr Gewicht als persén-
liche. Bei Weiterbildungskursen lasst sich bei Mdnnern
jedoch eine deutlich stérker ausgeprégte Berufsorientie-
rung feststellen, bei Frauen dagegen nehmen personliche
Griinde grosseren Raum ein. Entschliessen sich Frauen zu
einem Weiterbildungsprogramm, gleicht sich ihre Moti-
vation tendenziell derjenigen der Ménner an: berufs-
bezogene Griinde haben eine grossere Bedeutung.
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T6.1

Finanzierung der Weiterbildung nach Kompetenzniveaus im Lesen von Texten

Finanzierung der Weiterbildung
(Kurse)

Kompetenzniveau im Lesen von Texten

Niv. 1 Niv. 2 Niv. 3

Personl. Beitrag % 44,0 42,9 48,7

Beitrag Arbeitgeber * % 64,0 66,8 61,8

Beitrag staatl. Einrichtung % 11,8 4,7 3,1

Total n 116 444 1627
(85)* (338)* (527)*

% 100 100 100

Niv. 4/5 Total
49,7 46,6
66,5 64,2
3,2 4.3
222 1408
(194)* (1143)*
100 100

Anmerkung: * Nur in den letzten 12 Monaten als Arbeitnehmer Erwerbstatige.

Weiter wurde nach der Finanzierung der Weiter-
bildung gefragt (Tabelle 6.1). Die Befragten konnten da-
bei mehrere Finanzierungsquellen angeben. Die unten-
stehenden Prozentangaben summieren sich also nicht
auf 100. Finanzierung Uber Arbeitgeberbeitrdge und
Uber personliche Mittel sind bis zu einem gewissen Grad
komplementar: Erhdlt man keine finanzielle Unterstiit-
zung durch den Arbeitgeber, muss Weiterbildung meist
selbst finanziert werden. Ein Teil der Befragten bezahlt
ihre Weiterbildung jedoch sowohl mit eigenen Mitteln
als auch mit Arbeitgeberbeitrdgen. Deshalb werden im
Folgenden beide Angaben einbezogen.

Finanziert wird Weiterbildung vor allem durch Bei-
trage von Arbeitgebern (64,2% erhalten finanzielle Un-
terstitzung durch den Arbeitgeber) oder personliche
Mittel (46,6%). Beitrdge von staatlichen Stellen erhalten
nur 4,3%. Allerdings scheinen Personen mit geringen
Lesekompetenzen vermehrt staatliche Beitrage zu er-
halten (11,8%). Finanzierungsbeitrage von Gewerk-
schaften bzw. Berufsorganisationen oder aus anderen
Finanzierungsquellen kommen kaum vor (unter 3%).
Diese Finanzierungsmuster unterscheiden sich bei
Weiterbildungskursen und -programmen kaum, ausser
dass bei der Finanzierung von Weiterbildungsprogram-
men mehr als doppelt so viele Personen auf tiefen Lese-
kompetenzniveaus (Niveau 1 und 2) von Beitrdgen
staatlicher Einrichtungen profitieren kénnen (37,7 %) als
bei der Finanzierung von Weiterbildungskursen (16,5%).

Von Interesse ist auch die Frage, ob Personen mit ge-
ringen Lesekompetenzen die gleichen Chancen haben,
von ihren Arbeitgebern einen Beitrag an ihre Weiterbil-
dungskosten zu erhalten, wie Personen mit besseren
Lesekompetenzen, oder ob sie diesbeziiglich diskrimi-
niert werden. Nach den Zahlen in Tabelle 6.1 scheint dies
nicht der Fall zu sein. Mehr als 60% der Weiterbildungen
werden durch die Arbeitgeber finanziell unterstitzt. Dies
ist auch bei den Personen auf Kompetenzniveau 1 der
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Fall. Uber alle Niveaus zeigt sich in Tabelle 6.1 kein
Trend. Weniger kompetente Leser beteiligen sich also
nicht wegen mangelnder Unterstiitzung durch Arbeit-
geber weniger an Weiterbildungen. Die Ursachen fiir
ihre geringere Beteiligung an Weiterbildungsaktivitaten
missen anderswo gesucht werden. Verglichen mit IALS
zeigt sich in der ALL-Untersuchung ein hoherer Anteil
von Personen, die einen finanziellen Arbeitgeber-Beitrag
erhielten (IALS: 53,9%; ALL: 64,2%).

Der Vergleich zwischen Frauen und Ménnern zeigt
jedoch ein ungleiches Finanzierungsmuster (siehe Abb.
6.4): 73,4% der Ménner geben an, vom Arbeitgeber
finanzielle Unterstlitzung erhalten zu haben gegentiber
lediglich 54,5% der Frauen. Dieses Muster bleibt sich
auch unter Berticksichtigung der beruflichen Stellung
gleich. Die Verteilungen in der deutschen und franzo-
sischen Schweiz sind recht dhnlich. In der italienischen
Schweiz ist der Anteil der Arbeitgeber-Beitrdge Erhalten-
den generell kleiner, die Ungleichheit zwischen den Ge-
schlechtern ist zudem noch grosser.

Zu erkennen ist auch eine Altersdiskriminierung (siehe
Abbildung 6.5). In der deutschen und franzésischen
Schweiz werden Personen unter 26 Jahren und solche ab
56 Jahren flir ihre Weiterbildung z.T. in deutlich ge-
ringerem Ausmass finanziell von ihren Arbeitgebern un-
terstutzt als die anderen Altersgruppen. Auffallend ist in
der Deutschschweiz der hohe Anteil der unter 26-Jahri-
gen, die ihre Weiterbildung — mindestens zum Teil - aus
privaten Mitteln bezahlt und in der Westschweiz die Ko-
horte der 46-55-Jahrigen, die stark von Arbeitgeberbei-
tragen profitiert. In der italienischen Schweiz profitiert die
jlngste Altersgruppe am meisten von Arbeitgeber-Bei-
trdgen (77,2%). Der Anteil der Gber 55-Jahrigen, die von
ihrem Arbeitgeber unterstitzt wird, ist dagegen deutlich
geringer als in der restlichen Schweiz (31,8% vs. 57,4% in
der deutschen und 61,6% in der franzosischen Schweiz).
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Beitrag an Ausgaben fiir Weiterbildungskurse nach Sprachregion
und Geschlecht Abb. 6.4
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Anmerkungen: * Nur in den letzten 12 Monaten als Arbeitnehmer Erwerbstatige
N: D-CH =560, F-CH = 411, I-CH = 236
N*: D-CH =455, F-CH = 335, |-CH = 183.
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Beitrag an Ausgaben fiir Weiterbildung nach Sprachregion und Alter Abb. 6.5
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Auch wenn 54,3% der Befragten in den letzten 12 Mo-
naten an Weiterbildungskursen und -programmen teil-
nahmen, so gibt es sowohl unter den Teilnehmenden als
auch unter den Nicht-Teilnehmenden Personen, die sich
aus berufsbezogenen oder personlichen Griinden weiter-
bilden wollten, aus verschiedenen Griinden jedoch ver-
hindert waren?. An einer berufsbezogenen Weiterbil-
dung interessiert, jedoch verhindert waren 32,9%. Von
denjenigen, die an einer Weiterbildung aus persdnlichen
Griinden interessiert waren, konnten 39,0% nicht teil-
nehmen. Als Verhinderungsgrund wurden an erster Stelle
von 80,2% aller Antwortenden Zeitgriinde genannt
(siehe Tabelle 6.2). Fur rund die Halfte der Befragten
hatte ein Kursbesuch keine hohe Prioritat. Etwas mehr
als ein Drittel wurde aus personlichen oder familidren
Verpflichtungen vom Kursbesuch abgehalten, fiir etwas
mehr als ein Viertel waren dagegen finanzielle Griinde
ausschlaggebend. 17% der Befragten nannten andere
Griinde: Neben organisatorischen Griinden (Kurs ausge-
bucht oder ausgefallen, verpasste Anmeldefrist 0.4.) und
offenherziger Selbsteinschatzung (Bequemlichkeit)
wurde von etlichen Befragten erwéhnt, ein Kursbesuch
sei von ihrem Arbeitgeber nicht bewilligt worden.

Was hindert nun Personen mit geringen Lesekompe-
tenzen, die Weiterbildung vielleicht am nétigsten hatten,
vor allem an einer Weiterbildung? (Es ist daran zu erin-

T6.2 Verhinderungsgriinde fiir Weiterbildung

nern, dass sich die Zahlen in Tabelle 6.3 auf Personen
beziehen, die an einer Weiterbildung teilnehmen woll-
ten, aber verhindert waren). Rund 70% derjenigen, die
im letzten Jahr keine Weiterbildung besuchten, wollten
dies gar nicht, so dass die geringe Motivation wohl der
Hauptgrund fur die fehlende Weiterbildungsteilnahme
ist. Bei denjenigen, die eine Weiterbildung wiinschten,
unterscheiden sich Personen mit tiefen und hohen Lese-
kompetenzen kaum beziiglich der Prioritdt, die einem
Kursbesuch zukommt. Wichtiger scheinen inhaltliche
und finanzielle Griinde zu sein (Abbildung 6.6). Je ge-
ringer die Lesekompetenzen, desto eher wird angefiihrt,
das Kursangebot entspreche nicht den eigenen Bedirf-
nissen und Interessen und die Kursgebuhren seien zu
hoch. Dieses Muster findet sich in allen drei Sprach-
regionen. Auffallend ist, dass im Tessin die Kursgebihren
von einem deutlich hoheren Anteil der Befragten als zu
hoch empfunden werden als in der deutschen und
franzosischen Schweiz. Wichtig wére auch, der Frage
nachzugehen, weshalb das Kursangebot den Bedurfnis-
sen oder Interessen von Personen mit geringen Lese-
kompetenzen weniger entspricht, und damit der
weiteren Frage, wie Kurse inhaltlich und punkto
Rahmenbedingungen konzipiert werden kdnnten, um
diese Zielgruppe vermehrt anzusprechen.

Verhinderungsgriinde Ja

n
Zeitgrinde 1939
Kursbesuch keine hohe Prioritdt 1199
Personliche oder familidre Verpflichtungen 893
Kursgebiihren zu hoch 654
Andere Griinde 328
Kursangebot entsprach nicht den Bedurfnissen 342
Mangel an Selbstvertrauen / Vorbereitung 170
Gesundheitliche Griinde 149

Ja
%

80,2
50,2
371
27,4
17,0
14,3

71

6,2

2 Bei den folgenden Angaben werden Personen in Erstausbildung wieder

mitberticksichtigt.
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Verhinderungsgriinde fiir Kursbesuch nach Sprachregion
und Lesekompetenzen (Lesen von Texten)

WEITERBILDUNG UND GRUNDKOMPETENZ

Abb. 6.6
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Anmerkung: Kursangebot entsprach nicht den Bediirfnissen n: D-CH = 844, F-CH =902, I-CH = 813

Kursgebuhren zu hoch n: D-CH = 844, F-CH = 909, I-CH = 804.

6.4 Informelle Lernaktivitdten

Doch nicht nur in Weiterbildungskursen und -program-
men wird gelernt, sondern ebenso im privaten Rahmen
oder bei der Arbeit. Fiir einen Teil der denkbaren indivi-
duellen Lernformen werden Lesekompetenzen vorausge-
setzt, so z.B. bei der individuellen Nutzung von Nach-
schlagewerken, Handblchern o.4. Auch fiir das Lernen
mit dem Computer und dem Internet werden Lesekom-
petenzen bendtigt und oftmals zusétzlich noch Englisch-
Kenntnisse, da die grosse Mehrheit der Websites auf
Englisch verfasst wurde und in der Computer-Terminolo-
gie meist englische Worte benutzt werden. Andere infor-
melle Lernformen wie z.B. das Lernen durch Zuschauen,
bzw. Hilfe von anderen oder das selbststindige Uben
kommen ohne Lesekompetenzen aus. Erstmals wurden

Té6.3

Informelle Lernaktivititen in den letzten 12 Monaten

© Bundesamt fiir Statistik (BFS)

in der ALL-Untersuchung international vergleichend
sowohl die Grundkompetenzen erhoben als auch in
welchem Ausmass sich die Befragten an informellen
Lernaktivitdten beteiligen. Wie aus Tabelle 6.3 ersicht-
lich, geht ein sehr hoher Anteil mindestens einigen infor-
mellen Lernaktivititen nach. Insgesamt nahmen 98,6%
der an ALL Teilnehmenden mindestens eine der aufge-
fuhrten nicht organisierten Lernformen wahr. Insbeson-
dere das selbststdndige Lernen, das Lernen Uber Zu-
schauen, bzw. Hilfe und Rat von anderen und das Lesen
von Handblichern, Zeitschriften und anderen Texten
werden von der Mehrheit der Befragten genannt. Etwas
weniger, aber mehr als 60% geben an, den Computer
oder das Internet zum Lernen benutzt zu haben. Rund
die Halfte besucht Vortréage, Seminare 0.4.

Informelle Lernaktivitaten Ja
n

Ja
%

Selbstindiges Lernen: Ausprobieren, Uben 4276 89,7
Zuschauen, Hilfe / Rat von anderen 4126 86,6
Handblicher, Zeitschriften 0.4. lesen 4123 86,2
Computer, Internet zum Lernen benutzt 2904 60,8
Vortrdge, Seminare, Workshops 2482 52,0
Fuhrungen in Museen etc. 2137 44,8
Handelsmessen, Konferenzen 1855 38,8
Betriebsbesichtigung 1786 37,6
Video, TV, Kassetten zum Lernen benutzt 1741 36,6
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Wie sieht nun die Beteiligung an informellen Lernakti-
vitdten unter Berticksichtigung der Lesekompetenzen
aus? Wie bei Weiterbildungsaktivitaten im Rahmen eines
Kurses oder Programms zeigt sich, dass die Teilnahme an
informellen Lernaktivitaten mit steigenden Lesekompe-
tenzen zunimmt. Bei den am meisten genannten infor-
mellen Lernformen (selbststandiges Lernen sowie Zu-
schauen, Hilfe von anderen), die nicht zwingend Lese-
kompetenzen voraussetzen, sind die Unterschiede
zwischen den Kompetenzniveaus noch verhaltnisméssig
klein. Der Unterschied der prozentualen Beteiligung auf
Kompetenzniveau 1 verglichen mit Niveau 4/5 betragt
11,8%, resp. 14,0%. Massive Unterschiede zeigen sich
jedoch beim Lesen von Handbtichern, der Nutzung des
Computers zum Lernen und beim Besuch von Vortrdgen

Informelle Lernaktivititen nach Kompetenzniveaus im Lesen von Texten

und Seminaren (Abbildung 6.7). Die Unterschiede in
der prozentualen Beteiligung zwischen Niveau 1 und
Niveau 4/5 betragen beim Lesen von Handbiichern und
anderen Texten rund 20%, bei der Nutzung des Compu-
ters zum Lernen rund 30% und beim Besuch von Vor-
tragen und Seminaren sogar 45,7 %. Es scheint also, dass
Personen mit geringen Lesekompetenzen vor allem an
Lernformen, die Lesen beinhalten und allenfalls Englisch-
Kenntnisse voraussetzen (Computer), kaum teilnehmen.
Wie zu vermuten, unterscheidet sich die Nutzung des
Computers zum Lernen nach Geschlecht (Tabelle 6.4).
Auf sdmtlichen Kompetenzniveaus wird der Computer
von Ménnern mehr zum Lernen genutzt als von Frauen.
Das Nutzungsverhalten gleicht sich jedoch auf dem
hochsten Kompetenzniveau tendenziell aus.

Abb. 6.7
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Anmerkung: Vortrage, Seminare, Workshops: N = 4772; Handblicher, Zeitschriften 0.4. lesen: N = 4780;

Computer, Internet zum Lernen benutzt: N = 4773.
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T6.4 Lernen mit Computer und Internet nach Geschlecht und Lesekompetenzen

Kompetenzniveau im Lesen von Texten Weiblich: Ja Ménnlich: Ja

n (%) n (%)
Niveau 1 127 37,2 170 50,7
Niveau 2 438 50,7 506 62,0
Niveau 3 528 58,7 679 75,4
Niveau 4/5 199 69,9 258 77,7
Total 1291 54,1 1613 67,6
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Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass mehr als die
Halfte der Befragten im letzten Jahr an einer Weiterbil-
dung teilnahmen. Wie bereits in IALS gezeigt, hat das
Ausbildungsniveau zwar einen entscheidenden Einfluss
auf die Weiterbildungsbeteiligung, die Lesekompetenz
beeinflusst jedoch auch unabhédngig vom Ausbildungs-
niveau die Teilnahme an Weiterbildungen. Der Haupt-
grund fur Weiterbildungen sind auf allen Kompetenz-
niveaus berufs- oder karrierebezogene Aspekte. Mit dem
zunehmendem Druck auf dem Arbeitsmarkt, den ge-
wandelten Anforderungen und dem Wegfallen von Ar-
beitsstellen fiir unqualifizierte Beschéaftigte durfte diesem
Punkt in Zukunft noch grosseres Gewicht zukommen.

Finanziert wird Weiterbildung meistens Gber person-
liche Ressourcen oder Beitrdge von Arbeitgebern. Perso-
nen mit geringen Lesekompetenzen, die an Weiterbil-
dung teilnehmen, scheinen in Bezug auf finanzielle
Unterstltzung durch Arbeitgeber nicht diskriminiert. Die
schlechteren Chancen, Arbeitgeber-Beitrage zu erhalten,
haben allerdings einerseits Frauen und andererseits Ar-
beitnehmer unter 26 und solche ab 55 Jahren.

Griinde, die Weiterbildung verhindern, sind vor allem
Zeitgrinde oder eine zu geringe Prioritdt, die einem
Kursbesuch eingerdumt wird. Flr Personen mit geringen
Lesekompetenzen, tendenziell vermehrt arbeitslos und in
Niedriglohnbereichen tétig, sind auch ofters die Kurs-
gebiihren zu hoch oder das Kursangebot nicht ihren Be-
durfnissen entsprechend.
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Die Mehrheit der Befragten geht informellen Lern-
aktivitdten nach, wobei es je nach Lernaktivitdt grosse
Unterschiede gibt. Doch auch bei informellen Lern-
formen, die Lesekompetenzen voraussetzen, wie z.B.
dem BenUitzen von Nachschlagewerken oder dem
Lernen mit dem Computer, ist die Beteiligung von Perso-
nen mit geringen Lesekompetenzen tiefer.

Um die von der heutigen Wissensgesellschaft gestellte
Forderung nach lebenslangem Lernen zu erfillen, muss
die entsprechende Motivation geférdert und Zeit fiir die
Weiterbildung eingerdumt werden. Grossere Bemiihun-
gen sind in Bezug auf Personen mit ungentigenden Lese-
kompetenzen gefordert. Damit ihre mangelnden Lesefa-
higkeiten nicht zu einem Hindernis fiir Weiterbildung im
Rahmen von Kursen oder Weiterbildungsprogrammen
und fur informelle Lernaktivitaten werden, braucht es ein
entsprechendes Angebot an elementarer Erwachsenen-
bildung. Nétig sind diesbezliglich jedoch auch weiter-
gehende Uberlegungen, wie diese Zielgruppe am besten
angesprochen werden kann, was ihre BedUrfnisse sind
und wie allenfalls ihr Umfeld miteinbezogen werden
kann.
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KOMPETENZEN IN DER ARBEITSWELT

Philipp Notter und Emanuel von Erlach

Die Bedeutung von Humankapital als Produktionsfaktor
nimmt stetig zu in einer Welt des raschen technologi-
schen und gesellschaftlichen Wandels. Im Zuge der fort-
schreitenden Internationalisierung oder gar Globalisie-
rung der Finanz-, Waren- und Dienstleistungsmarkte
mussen sich Unternehmen den sich standig dndernden
Rahmenbedingungen anpassen, um ihre Wettbewerbs-
fahigkeit zu erhalten. Es wéchst die Nachfrage nach gut
qualifizierten Arbeitnehmer/innen, die mithelfen, tech-
nologische Neuerungen rasch zu implementieren.

Den in der ALL-Studie gemessenen Kompetenzen
wird in diesem Zusammenhang gerade auch als
Humankapitalindikatoren grosse Bedeutung beigemes-
sen, gelten doch die Grundfertigkeiten im Lesen aber
auch in der Mathematik als Basis fur die Fahigkeit, sich
das Wissen und die Fahigkeiten anzueignen, die zur er-
folgreichen Lebensflihrung in der heutigen, oft als «Wis-
sens- und Informationsgesellschaft» bezeichneten Welt
benotigt werden — sei es einzeln oder im Kollektiv.

Dieses Kapitel widmet sich den Kompetenzen im
Lesen und in Alltagsmathematik, wie sie im Kontext der
Erwerbsarbeit zu beobachten sind. In 7.2 wird die Ver-
teilung der verschiedenen erreichten Kompetenzniveaus
nach Wirtschaftszweigen und in 7.3 nach Berufsgruppen
gezeigt. 7.4 beschéftigt sich mit Kompetenzen am
Arbeitsplatz. Es wird erstens auf den Zusammenhang
zwischen Lesen, Schreiben und Rechnen am Arbeitsplatz
und den erreichten Kompetenzniveaus eingegangen.
Zweitens wird gezeigt, inwieweit sich Arbeitnehmer/in-
nen im Lesen, Schreiben und Rechnen kompetent genug
fuhlen, um ihre Arbeitsaufgaben bewdltigen zu kdnnen.
Der dritte Untersuchungsschritt in diesem Unterkapitel
geht der Frage nach, ob ein Zusammenhang zwischen
dieser Einschdtzung der eigenen Kompetenzen und den
tatsachlich erreichten Kompetenzniveaus besteht. In 7.5
wird die Verteilung der Kompetenzniveaus nach Einkom-
mensquartilen ausgewiesen.
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Technologische Entwicklungen, die Internationalisierung
der Wirtschaft und Veranderungen in der Erwerbsbevol-
kerung (insbesondere die Altersstruktur) haben in den
letzten Jahrzehnten zu einem substantiellen strukturellen
Wandel der Volkswirtschaften in der OECD-Welt ge-
fahrt. Dazu gehort eine steigende Nachfrage nach hoch
qualifizierten und spezialisierten Arbeitskraften (vgl.
OECD & Statistics Canada 2000; OECD, 2001; Judy und
D'Amico 1997). Allerdings sind nicht alle Wirtschafts-
sektoren vom technologischen Wandel gleichermassen
betroffen. Zum einen variiert die Innovationsgeschwin-
digkeit von Sektor zu Sektor. Zum anderen stellt nicht
jeder Technologieschub zwingend hohere Anforde-
rungen an die Kompetenzen aller Arbeitskréfte eines
Sektors. Die Steigerung der Bedienungsfreundlichkeit
von Maschinen aber auch von Computeranwendungen
liegt ja oftmals gerade in der Vereinfachung der Hand-
habung von Arbeitsinstrumenten.

Abbildung 7.1 zeigt die Verteilung der Kompetenz-
niveaus im Lesen von Texten nach Wirtschaftszweigen.
Die Mehrheit der Erwerbstétigen in 7 der 12 unter-
suchten Sektoren verfligen tber mittlere (Niveau 3) bis
gute (Niveau 4/5) Lesekompetenzen. Gleichzeitig lassen
sich relativ grosse Unterschiede zwischen einzelnen Sek-
toren festhalten. Wahrend beispielsweise um die 70%
der Erwerbstatigen im Erziehungs- und Ausbildungs-
sektor mindestens Gber mittlere Lesefahigkeiten verfa-
gen, sind es in der Land- und Forstwirtschaft oder auf
dem Bau nur um die 30%. Relativ hohe Anteile (um die
60% oder mehr) an mittleren bis guten Leserinnen und
Lesern finden sich des Weiteren in der &ffentlichen Ver-
waltung, im Immobilien- und Vermietungs- sowie im
Finanzsektor. Dagegen sind schwache Leserinnen und
Leser nicht nur in der Land- und Forstwirtschaft sowie im
Baugewerbe, sondern auch im Handel, im Gastgewerbe
und im Sektor «Verkehr und Nachrichtenlibermittlung»
in der Mehrheit.
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Abb. 7.1
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Handel; Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen
und Gebrauchsguten

Gesundheits-, Veterindr- und Sozialwesen

Herstellung von Waren

Erbringung von sonstigen 6ffentlichen
und personlichen Dienstleistungen

Kreditinstitute und Versicherungen (Ohne Sozialversicherung)

Grundsttick und Wohnungswesen, Vermietung beweglicher Sachen,
Erbringung von unternehmensbezogenen Dienstleistungen

Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung

Erziehung und Unterricht
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I Niveau 3 I Niveau 4/5
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Anmerkung: Die Einteilung der Wirtschaftssektoren erfolgte nach der International Standard Classification of Industries (ISCl).

Dieselben Sektoren, die Uber einen besonders hohen
Anteil an mittleren bis guten Leser/innen verfligen,
weisen auch die hochsten Anteile an Erwerbstédtigen mit
einem mittleren oder hohen Kompetenzniveau (3-5) in
Alltagsmathematik auf (siehe Abbildung 7.2). Insgesamt
gesehen sind die Mathematikkompetenzen der Erwerbs-
tatigen in der Schweiz hoher als die Lesekompetenzen.
In fast allen Sektoren sind diejenigen mit mittleren bis
hohen Kompetenzen in Alltagsmathematik in der Mehr-
heit. Einzig in der Land- und Forstwirtschaft halten sich
die schwacheren und starkeren Alltagsmathematiker/in-
nen in etwa die Waage.
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Die gefundenen Unterschiede in der Verteilung der
Kompetenzniveaus in den verschiedenen Wirtschafts-
zweigen erstaunen nicht. Sie sind wohl zu einem guten
Teil auf die Verteilung der Erwerbstatigen nach Bildungs-
stand in den einzelnen Sektoren zurlickzufiihren. Nicht
Uberall werden Arbeitskrafte mit denselben Qualifika-
tionen im selben Ausmass beschaftigt. Entsprechend
wird auch die Zusammensetzung der Erwerbstdtigen
nach Berufsgruppen in den verschiedenen Wirtschafts-
sektoren variieren.
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Verteilung der Kompetenzniveaus in Alltagsmathematik nach Wirtschaftssektoren

Abb. 7.2
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Handel; Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen
und Gebrauchsguten

Bau
Gesundheits-, Veterindr- und Sozialwesen

Verkehr und Nachrichtentibermittlung

Erbringung von sonstigen 6ffentlichen
und personlichen Dienstleistungen
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Anmerkung: Die Einteilung der Wirtschaftssektoren erfolgte nach der International Standard Industrial Classification (ISCI).

7.3 Kompetenzen in den verschiedenen
Berufsgruppen

Dass der Bildungsstand in einem relativ starken Zusam-
menhang mit den verschiedenen in der ALL-Studie ge-
messenen Kompetenzen steht, wurde bereits in Kapitel 3
gezeigt. Da die Ausbildung einen erheblichen Einfluss
auf die Tatigkeit im Erwerbsleben hat, sollten auch Un-
terschiede in der Kompetenzverteilung nach Berufs-
gruppe feststellbar sein. Dass dies tatséchlich so ist, zeigt
Abbildung 7.3.

Bei den Akademiker/innen und den in freien Berufen
Tatigen findet sich mit gut 70% der héchste Anteil an
Befragten, die ein mittleres und hohes Kompetenzniveau
(3-5) im Lesen von Texten erreicht haben. Dies erstaunt
wenig, verfligen Akademiker/innen per definitionem
Uber eine lange Ausbildung, die zu einem nicht unbe-
trachtlichen Anteil auf lesebasiertem Lernen aufbaut.
Den zweithochsten Anteil an mittleren oder guten Leser/
innen weisen die Techniker/innen (und gleichrangige
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technische Berufe) mit 58% aus. An dritter Stelle folgen
Fuhrungskrafte in der Privatwirtschaft und Politik mit
56%. Im Vergleich mit anderen Berufsgruppen ist dies
zwar immer noch ein relativ hoher Wert. Trotzdem er-
reichten mehr als zwei von finf Erwerbstatigen mit Fiih-
rungsfunktionen im Kompetenztest «Lesen von Texten»
eine relativ bescheidene Punktzahl (hochstens Niveau 2).
Die meisten schwachen Leser/innen sind unter Fach-
kraften in der Landwirtschaft und Fischerei, unter An-
lagen- und Maschinenbedienenden und Monteuren
sowie unter Hilfskraften zu finden. Es sind dies die Be-
rufsgruppen, die in den leseschwachen Wirtschafts-
sektoren (Land- und Forstwirtschaft, Bau, Verkehr und
Nachrichtenibermittlung, Beherbergungs- und Gast-
statten) besonders stark vertreten sind. Der Anteil an
Mitgliedern dieser Berufsgruppen mit einem Kompetenz-
niveau von hdchsten 2 liegt weit tiber 60%. Jeweils drei
von zehn erreichten hier gar nur das Kompetenzniveau 1.
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Verteilung der Kompetenzniveaus im Lesen von Texten nach Berufsgruppen Abb. 7.3

Niveau 1

Niveau 2
I Niveau 3
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und Fischerei ‘

Hilfsarbeitskrafte

Anlagen- und
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Dienstleistungsberufe, Verkaufer
in Geschaften und auf Méarkten ‘

Burokrafte, kaufmannische Angestellte

Angehorige gesetzgebender ‘
Korperschaften, Fihrungskréfte
in Privatwirtschaft + offentl. Verwaltung ‘

Techniker und gleichrangige
nichttechnische Berufe

Akademiker/innen,
in freien Berufen Tatige ‘

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anmerkung: Die Einteilung der Berufsgruppen erfolgte nach der International Standard Classification of Occupations (ISCO).
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Verteilung der Kompetenzniveaus in Alltagsmathematik nach Berufsgruppen Abb. 7.4
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Korperschaften, Fihrungskréfte
in Privatwirtschaft + offentl. Verwaltung

Akademiker/innen,
in freien Berufen Tatige
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Anmerkung: Die Einteilung der Berufsgruppen erfolgte nach der International Standard Classification of Occupations (ISCO).

© Bundesamt fiir Statistik (BFS)

58 LESEN UND RECHNEN IM ALLTAG BFS 2006



KOMPETENZEN IN DER ARBEITSWELT

Die Verteilung der Befragten nach Berufsgruppen auf
die Kompetenzniveaus ergibt in der Alltagsmathematik
ein dhnliches Bild wie im Lesen von Texten (siehe Ab-
bildung 7.4). Die hochsten Anteile an Berufsgruppenmit-
gliedern mit mindestens Kompetenzniveau 3 weisen
erneut die Akademiker/innen, die Techniker/innen und
die Flihrungskrafte auf. Im Vergleich zur Kompetenz im
Lesen von Texten erreichten mehr Fachkréfte in der
Landwirtschaft und Fischerei, mehr Anlagen- und Ma-
schinenbedienende sowie mehr Hilfskréfte in der Alltags-
mathematik die Kompetenzniveaus 3 bis 5. Aber auch
hier erzielten die Mitglieder dieser Berufsgruppen im
Schnitt die schwéchsten Leistungen. Etwa einem Fiinftel
von ihnen kann héchstens das Kompetenzniveau 1 in
Alltagsmathematik attestiert werden.

7.4 Kompetenzen am Arbeitsplatz

Zwar handelt es sich bei den in der ALL-Studie gemes-
senen Kompetenzen um Grundfertigkeiten zur Bewalti-
gung des tdglichen Lebens. Trotzdem werden nicht an
jede/n Erwerbstatige/n im Rahmen seiner/ihrer Erwerbs-

arbeit dieselben Anforderungen an die Lese- und Mathe-
matikkenntnisse gestellt. Obwohl| unqualifizierte Arbeits-
platze je langer je mehr in Billiglohnldnder ausgelagert
werden und die Zahl qualifizierter Arbeitsplatze tenden-
ziell steigt, sind Lesen und der Umgang mit Zahlen auch
in der heutigen, durch stetigen technologischen Fort-
schritt und Wandel gepragten «Wissens- und Informa-
tionsgesellschaft» nicht zwingend Bestandteile des
Arbeitsalltags.

In der ALL-Studie wurde nach Haufigkeit der Aus-
tbung von Lese-, Schreib- und alltagsmathematischen
Aktivitaten (z.B. Messen, Rechnen, Lesen und Analy-
sieren von Zahlen/Statistiken) am Arbeitsplatz gefragt
und die entsprechenden Angaben zu den Indizes «Lesen
bei der Arbeit», «Schreiben bei der Arbeit» und «Alltags-
mathematik bei der Arbeit» verdichtet. Abbildung 7.5
zeigt die Verteilung der Befragten auf die Kompetenz-
niveaus im Lesen von Texten nach Quartilen auf der
Skala «Lesen bei der Arbeit». Dabei bezeichnet bspw.
das erste Quartil Personen, die bei ihrer Arbeit sehr
wenig lesen miissen. Ahnliche Befunde finden sich auch
fur den Index «Schreiben bei der Arbeit» und der
Kompetenz im Lesen von Texten sowie fiir den Index

Lesen bei der Arbeit nach Kompetenzniveau im Lesen von Texten

und Sprachregion

Abb. 7.5
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Anmerkung: Die Quartile beziehen sich auf die gemessenen Werte auf der Skala Lesen bei der Arbeit. Im 1. Quartil sind Befragte zu finden,

die bei ihrer Arbeit sehr wenig lesen mussen.
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Selbsteinschatzung der Kompetenzen

im Lesen zur Bewiltigung der Arbeit Abb. 7.6
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Stimme sehr zu
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I stimme nicht zu
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77 4% Ich habe (in der Test-
sprache) die Lesefertig-
keiten,die ich brauche,
um meine Arbeit gut zu

machen.
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«Alltagsmathematik bei der Arbeit» und der Kompetenz
in Alltagsmathematik, weshalb auf deren Darstellung
verzichtet wird. In allen drei Schweizer Sprachregionen
nimmt der Anteil der Erwerbstatigen mit mindestens ei-
nem Lesekompetenzniveau 3 mit jedem Quartil zu. Am
deutlichsten steigt der Anteil mittlerer und starker Leser/
innen zwischen dem ersten und zweiten Quartil an,
wobei dies in der deutschsprachigen und in der italie-
nischsprachigen Schweiz ausgepragter der Fall ist als in
der Romandie.

Je haufiger also jemand im Rahmen des Arbeitsalltags
verschiedene Arten von Schriftstlicken konsultiert, desto
hoher ist tendenziell auch seine/ihre Lesekompetenz.
Dabei wird es sich wohl zumindest teilweise um einen
wechselseitigen Zusammenhang handeln. Einerseits hilft
hédufiges Lesen, die Lesekompetenz zu erhalten oder zu
steigern. Andererseits ist ein hohes Kompetenzniveau im
Lesen zu einem guten Teil durch einen hohen Bildungs-
stand und eine lange Ausbildungsdauer (siehe Kapitel 3)
bedingt. Dies wiederum erhoht die Wahrscheinlichkeit,
eine Arbeitsstelle anzutreten, die das hdufige Lesen von
Dokumenten unterschiedlichster Art beinhaltet.

Nicht alle miissen im Rahmen ihrer Erwerbsarbeit oft
und verschiedene Arten von Schriftstiicken benutzen.
Entsprechend benétigen nicht alle dieselben Lesekompe-
tenzen fur die Austibung ihrer Arbeitsaufgaben. Gemass
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Abbildung 7.6 sind praktisch alle in der ALL-Studie be-
fragten Erwerbstétigen davon Uberzeugt, tiber gentligend
Lesefertigkeiten zu verfiigen, um ihre Arbeit gut zu
machen. Ahnliches l4sst sich fiir die Selbsteinschitzung
der flr die Arbeit bendtigten Kompetenzen im Schreiben
und in Alltagsmathematik beobachten. Diese Befunde
gilt es mit Vorsicht zu geniessen. Erstens kdnnen die Be-
fragten ihre personliche Situation falsch einschatzen.
Zweitens dirften die Antworten auf die entsprechende
Frage aufgrund sozialer Erwiinschtheit verzerrt sein.
Selbst gegentliber dem an sich unbekannten Inter-
viewer/der Interviewerin und trotz der Datenanonymi-
sierung werden viele Befragte nicht zugeben wollen,
nicht Gber die fur die Arbeitsausfiihrung notwendigen
Fertigkeiten im Lesen, Schreiben und in Mathematik zu
verfiigen. Die Angaben zur Selbsteinschatzung der
eigenen Kompetenzen im Lesen werden hier trotzdem
prasentiert. Der Aussage «Ich habe im Deutsch (bzw. der
Testsprache) die Lesefertigkeit, die ich brauche, um
meine Arbeit gut zu machen» stimmen 78% sehr zu. Die
restlichen 22% stimmen dieser Aussage nicht «sehr»,
sondern nur (bedingt) zu. Ein Finftel der befragten Er-
werbstétigen dussern also zumindest einen leichten Vor-
behalt gegeniber ihrer eigenen Lesekompetenz.

Aus Abbildung 7.7 wird ersichtlich, dass der Prozent-
satz derjenigen, welche die eigene Lesekompetenz als
fur die Ausfiihrung ihrer Arbeit gut genug einstufen, mit
dem erreichten Kompetenzniveau im Lesen von Texten
tendenziell zunimmt. Besonders stark ist die Zunahme in
der Deutschschweiz. Der Anteil hoher Zustimmung zu
oben genannter Aussage ist dort unter den Erwerbs-
tatigen, die das Niveau 4/5 erreicht haben, mehr als
doppelt so hoch wie bei denen mit Niveau 1. Fast 60%
der schwachen Leser/innen haben immerhin leise Zwei-
fel daran, ob ihre Lesekompetenz ausreicht, um die
Arbeitsaufgaben gut erledigen zu kénnen. In der italie-
nischen und der franzésischen Schweiz geben sich
Erwerbstétige mit Lesekompetenzniveau 1 wesentlich
selbstsicherer. Gut tiber 70% (I-CH), respektive 80%
(F-CH) von ihnen behaupten, tiber ausreichende Lese-
kompetenzen fiir ihre Arbeit zu verfiigen.
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Selbsteinschatzung der Kompetenzen im Lesen nach Kompetenzniveau

und Sprachregion

Abb. 7.7

Ich habe (in der Testsprache) die Lesefertigkeiten, die ich brauche, um meine Arbeit gut zu machen.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2] \?)
N N
RGN RGN
QQI . AQJ QQ/ Q:b' QQ/ AQJ AQJ Q/’b'
SRR SRR
D-CH F-CH

Stimme sehr zu

> >
<& & & Q;z?)
I-CH

Der neo-klassischen Wirtschaftstheorie zufolge hangt
das Einkommen eines Individuums von seinem Beitrag
zum Wert der produzierten Glter oder Dienstleistungen
eines Unternehmens ab. Die Humankapitaltheorie ihrer-
seits postuliert, dass der relative Beitrag eines Individu-
ums an die Produktion unter anderem von seinem Wis-
sen und seinen Fertigkeiten abhangt. Entsprechend sollte
ein positiver Zusammenhang zwischen der Bildung und
damit auch zwischen Kompetenzen und dem Einkom-
men feststellbar sein (siehe z.B. Statistics Canada &
OECD 2005:166ff.).

Abbildung 7.8 zeigt die Verteilung der Kompetenz-
niveaus im Lesen von Texten nach Einkommens-
quartilen. Tatsachlich lasst sich festhalten, dass der
Anteil an guten und mittleren Leser/innen tendenziell
mit jedem Einkommensquartil steigt. In der Deutsch-
schweiz ist dies stdrker der Fall als in den anderen beiden
Sprachregionen. Hier bilden die mittleren und guten
Leser/innen im dritten Quartil bereits eine deutliche
Mehrheit. In der Romandie ist dieser Anteil hingegen nur
knapp Uber und in der italienischen Schweiz gar unter
50%. Der deutlich héchste Anteil an sehr guten Leser/
innen ist in der Deutschschweiz unter den Bestver-
dienenden beobachtbar.
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Noch deutlichere Hinweise auf einen Zusammenhang
zwischen Kompetenzen und Einkommen liefert Ab-
bildung 7.9, in der die Verteilung der Kompetenzniveaus
in Alltagsmathematik nach Einkommensquartilen gezeigt
wird. Der anteilsméssige Unterschied derjenigen mit
Kompetenzniveau 1 und 2 nimmt zwischen dem unter-
sten und dem obersten Einkommensquartil noch deut-
licher ab als bei den Kompetenzen im Lesen von Texten.
Besonders auffallend ist der sehr hohe Anteil an Befrag-
ten im vierten Einkommensquartil, die in Alltagsmathe-
matik das hdchste Kompetenzniveau erreicht haben. In
der Deutschschweiz betragt er Giber 40%.

An dieser Stelle ist festzuhalten, dass nicht unbedingt
ein kausaler Zusammenhang zwischen Kompetenzen
und Einkommen besteht. Komplexere Analysen, die mit
den Daten der ALL-Studie durchgefiihrt wurden, zeigen,
dass in der Schweiz unter Kontrolle der Ausbildung der
Zusammenhang zwischen den verschiedenen Kompe-
tenzen und dem Einkommen verschwinden. In der
Schweiz scheint der Arbeitsmarkt also im Gegensatz
zu anderen Ldndern (z.B. Norwegen) Fertigkeiten im
Lesen und in der Mathematik nur dann zu honorieren,
wenn eine Ausbildung der entsprechend erwarteten
Dauer abgeschlossen wurde (Statistics Canada &

OECD 2005:167).
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Verteilung der Kompetenzniveaus im Lesen von Texten
nach Einkommensquartilen und Sprachregion Abb. 7.8
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Verteilung der Kompetenzniveaus in Alltagsmathematik
nach Einkommensquartilen und Sprachregion Abb. 7.9
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Dieses Kapitel hat sich mit den Kompetenzen im Lesen
von Texten und in Alltagsmathematik befasst, wie sie in
der Arbeitswelt beobachtbar sind. Gezeigt wurde die
Verteilung der Kompetenzniveaus nach Wirtschafts-
zweig, nach Berufsgruppe, nach dem Einsatz von Kom-
petenzen im Arbeitsalltag und nach Einkommen. Zudem
wurde darauf eingegangen, inwieweit sich Erwerbstétige
kompetent genug fihlen, um ihre Arbeitsaufgaben gut
erfullen zu kénnen.

Praktisch kein/e Erwerbstéatige/r findet, dass sie nur
Uber unzureichende Lese-, Schreib und Mathematik-
fertigkeiten zur Bewdltigung ihrer Arbeit verfligt. Je nach
Kompetenz stimmen zwischen 20 und 30% einer ent-
sprechenden Aussage nicht vollstidndig zu. Im Falle der
Lesekompetenz sind es in der Deutschschweiz immerhin
6 von 10 schlechten Leser/innen (Kompetenzniveau 1).
Es ist nicht unplausibel, dass bereits sehr moderate Kom-
petenzniveaus im Lesen und in Alltagsmathematik aus-
reichen, um die erwartete Arbeit zu leisten. Der Anteil an
Erwerbstatigen mit niedrigem Kompetenzniveau (1 oder
2) ist besonders unter denen hoch, die im Rahmen ihres
Arbeitsalltags kaum Texte lesen miissen oder selten mit
mathematiknahen Aufgabestellungen konfrontiert
werden. Umgekehrt diirfte gerade dieser Mangel an
Maoglichkeiten zum Einsatz dieser Kompetenzen dazu
fuhren, dass Fertigkeiten im Lesen und in Alltagsmathe-
matik auch verloren gehen.
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Hinweise zum Zusammenhang zwischen der Aus-
bildung und den Kompetenzen finden sich auch in
diesem Kapitel. Erstens werden relativ grosse Unter-
schiede in der Verteilung der Erwerbstatigen auf die
Kompetenzniveaus nach Berufsgruppe ausgewiesen.
Erwerbstétige mit einem mittleren oder hohen Kompe-
tenzniveau (3 bis 5) sind anteilsmassig in den Berufs-
gruppen am stdrksten vertreten, die ein relativ hohes
Ausbildungsniveau voraussetzen. Da gerade diese
Berufsgruppen sehr oft gut entldhnt werden, kann
zweitens festgestellt werden, dass gut Verdienende in
der Regel gut lesen kénnen und ein hohes Kompetenz-
niveau in Alltagsmathematik erreicht haben.

Da nicht alle Wirtschaftszweige gleichermassen Er-
werbstdtige eines bestimmten Qualifikationsniveaus
nachfragen und beschaftigen, weisen sie auch unter-
schiedliche Verteilungen ihrer Arbeitskrafte auf die ver-
schiedenen Kompetenzniveaus auf. Der Anteil der Er-
werbstatigen mit mittlerem oder hohem
Kompetenzniveau im Lesen oder in Alltagsmathematik
ist in den Sektoren besonders gross, die relativ viele hoch
qualifizierte Arbeitskrafte beschéftigen (z.B. Erziehungs-
und Ausbildungssektor, 6ffentliche Verwaltung, Immo-
bilien- und Vermietungssektor oder Finanzsektor). In
Sektoren, in denen kognitive Fertigkeiten eher weniger
nachgefragt sind und entsprechend verhéltnisméassig
viele Arbeitsplatze fir unqualifizierte Arbeitskréafte ange-
boten werden, finden sich hingegen hohe Anteile an Er-
werbstdtigen, die in den verschiedenen Kompetenztests
der ALL-Studie weniger gut abgeschnitten haben.
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Philipp Notter

Die Informations- und Kommunikationstechnologien
haben innert weniger Jahre einen grossen Stellenwert in
unserer Gesellschaft sowohl im wirtschaftlichen als auch
im sozialen und politischen Bereich erhalten (vgl. BFS,
2002). Dabei stellt sich immer wieder die Frage nach der
so genannten digitalen Spaltung oder dem digitalen
Graben («digital divide») in der Gesellschaft, d.h. nach
dem unterschiedlichen Zugang und der unterschiedli-
chen Nutzung von Informations- und Kommunikations-
technologien durch Teile der Gesellschaft und den daraus
entstehenden Folgen. Als Erklarung fir die digitale Spal-
tung wurde immer wieder als ein wichtiger Faktor das
Einkommen herangezogen (vgl. EU-Kommission, 2002).
Auch im internationalen Bericht zur ALL-Studie wird auf
den Zusammenhang zwischen Einkommen und Zugang
zum Computer zu Hause hingewiesen (Statistics Canada
& OECD, 2005, S. 162"). Allerdings zeigt sich dieser Zu-
sammenhang fir die Schweiz nur auf hohem allgemei-
nen Niveau des Zugangs, so haben Uiber 60% auch des
tiefsten Einkommensquartils Zugang zu einem Computer
zu Hause. In letzter Zeit haben dagegen Bildung und
Lesekompetenzen als erkldarende Faktoren fiir das Ent-
stehen der digitalen Spaltung vermehrt Gewicht bekom-
men (BBT, 2004). Die ALL-Studie ist die erste Untersu-
chung, die es erméglicht, das Niveau der Grundkompe-
tenzen in der erwachsenen Bevolkerung in Beziehung zu
setzen mit dem Umgang mit Informations- und Kommu-
nikationstechnologien. In diesem Kapitel soll daher der
digitalen Spaltung, wie sie sich in der ALL-Erhebung
zeigt, nachgegangen werden.

Im Folgenden soll zuerst auf die Verbreitung von
Computern zum Zeitpunkt der ALL-Erhebung im Jahre
2003 eingegangen und auf Grund der Nutzung von
Computern und Internet verschiedene Nutzungsgruppen

" In der entsprechenden Abbildung der Publikation sind die Lander falsch
beschriftet. Die korrekten Angaben finden sich im Anhang 8: Data values
for the Figures.

64

unterschieden werden. In einem néchsten Abschnitt wird
dargelegt, wie sich die verschiedenen Computer- und
Internet-Nutzungsgruppen beziiglich ausgewéhlter sozio-
demographischer Merkmale unterscheiden. Danach
werden die untersuchten Grundkompetenzen der Com-
puter- und Internet-Nutzungsgruppen miteinander ver-
glichen. Schliesslich wird in einem letzten Abschnitt die
Nutzung von anderen Informations- und Kommunika-
tionstechnologien als Computer und Internet zwischen
den verschiedenen Computer- und Internet-Nutzungs-
gruppen untersucht.

Die Verbreitung des Computers und des Internet ist in
den letzten Jahren sehr schnell vorangeschritten und
durfte wohl langsam eine gewisse Sattigung erreichen.
Im Jahre 2003 gaben in der ALL-Studie etwa 83% der
Befragten in der Schweiz an, zu Hause einen Computer
zu haben. Ca. 75% verfligen zu Hause Uber einen Inter-
netanschluss. Wie aus Abbildung 8.1 ersichtlich ist,
situiert sich die Schweiz damit an der Spitze der teil-
nehmenden Ldnder, wobei zu sagen ist, dass die Unter-
schiede zwischen den Landern ausser fur Italien relativ
klein sind.

Wéhrend die Frage nach Computer- und Internet-
zugang zu Hause die Verbreitung im privaten Bereich an-
gibt, weist die Frage nach der Nutzung von Computern
am Arbeitsplatz auf die Verbreitung in der Arbeitswelt
hin. In der deutschen Schweiz gaben ca. 75% an, in den
letzten 12 Monaten an ihrem Arbeitsplatz einen Compu-
ter genutzt zu haben, in der franzésischen Schweiz sind
es ca. 72% und in der italienischen Schweiz 65%.

Um der Frage nach der digitalen Spaltung nachzuge-
hen wurden auf Grund der einfachen Fragen: «Haben
Sie je einen Computer benutzt?» und «Haben Sie je das
Internet benutzt?» drei Gruppen von Computer- und
Internet-Nutzenden gebildet. Die erste Gruppe hat
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Zugang zu Computer und Internet zu Hause im nationalen

und internationalen Vergleich

Abb. 8.1
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Abb. 8.2
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Anmerkung: n Deutsche Schweiz = 1774; n Franzosische Schweiz = 1643; n Italienische Schweiz = 1387.

sowohl einen Computer als auch das Internet schon ein-
mal genutzt. Die zweite Gruppe hat nur einen Computer
schon einmal benutzt. Die dritte Gruppe schliesslich hat
sowohl einen Computer als auch das Internet noch nie
genutzt. In Abbildung 8.2 ist die prozentuale Grosse der
Nutzungsgruppen nach Sprachregion dargestellt. In allen
Sprachregionen ist die Gruppe der Computer- und Inter-
net-Nutzenden die grosste Gruppe. In der deutschen
Schweiz umfasst sie 84%, in der franzdsischen Schweiz
78% und in der italienischen Schweiz 65%. Die Gruppe
der weder Computer noch Internet Nutzenden umfasst
in der deutschen Schweiz 9%, in der franzosischen
Schweiz 12% und in der italienischen Schweiz 23%.
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Man koénnte einwenden, dass die beiden Fragen, die
zur Bildung der Nutzungsgruppen dienten, ein sehr
grobes Raster sind. Darum wurde in Abbildung 8.3 die
Haufigkeit der haufigsten Tatigkeit am Computer, resp.
im Internet dargestellt. Im Fragebogen wurde nach der
Haufigkeit verschiedener Tatigkeiten am Computer oder
im Internet gefragt, nicht jedoch nach der Dauer dieser
Tatigkeiten. Darum ist es nicht méglich, einen Index der
Haufigkeit der Computer- und Internetnutzung zu bil-
den, der nicht in unkontrollierter Weise von der Diversi-
tat der Tatigkeiten abhéngt. Darum wird hier als unteres
Mass fir die Haufigkeit der Computer- und Internet-
nutzung die hdufigste Tatigkeit am Computer oder im
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Haufigkeit der haufigsten Tatigkeit am Computer nach Nutzungsgruppen
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Verteilung des Geschlechts in den Computer-nutzungsgruppen

80%

Abb. 8.3
Téglich
Mehrmals pro Woche
I Mehrmals pro Monat
B Fast nie
Nur-Computer-Nutzer
© Bundesamt fiir Statistik (BFS)
Abb. 8.4
Ménner
I Frauen

70%
60%
50%
20%
30%
20%
10% |
0%

|

Computer- & Internet-Nutzer Nur-Computer-Nutzer

Nicht-Nutzer

Anmerkung: Computer- & Internet-Nutzende n = 3906; Nur-Computer-Nutzende n = 397; Nicht-Nutzende n = 492.

Internet benutzt. Wie aus Abbildung 8.3 ersichtlich ist,
machen ca. 67 % der Computer- und Internet-Nutzer/in-
nen mindestens eine Aktivitat tdglich am Computer oder
im Internet. Weitere 22% dieser Gruppe machen min-
destens eine Aktivitdit am Computer oder im Internet
mehrmals pro Woche. Nur ca. 11% dieser Nutzungs-
gruppe betreiben ihre haufigste Aktivitit am Computer
oder im Internet seltener als mehrmals pro Woche. Also
konnen trotz der einfachen Fragen, die zur Bildung die-
ser Gruppe dienten, mindestens ca. 90% dieser Gruppe
als regelmassige Computer- oder Internet-Nutzende be-
trachtet werden. Die Gruppe der Nur-Computer-Nutzer/
innen zeigt eine andere Verteilung der Haufigkeiten: Nur
ca. 18% machen téglich etwas am Computer, weitere
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23% machen mehrmals etwas pro Woche am Computer
und die Ubrigen machen seltener als mehrmals pro
Woche bis fast nie etwas am Computer.

8.3 Soziodemographische Merkmale der
Computer-Nutzungsgruppen

Welche Beziehungen weisen nun soziodemographische
Merkmale wie Geschlecht, Alter, Ausbildungsniveau,
Arbeitsmarktstatus und Immigrationsstatus mit den
Computer-Nutzungsgruppen auf? In Abbildung 8.4 ist
die Verteilung des Geschlechts in den Computer-Nut-
zungsgruppen dargestellt. Frauen sind in der Gruppe der

LESEN UND RECHNEN IM ALLTAG BFS 2006



INFORMATIONS- UND KOMMUNIKATIONSTECHNOLOGIEN UND GRUNDKOMPETENZEN

Verteilung des Alters in den Computernutzungsgruppen

Abb. 8.5

50%

45%

16 - 25 Jahren
26 - 35 Jahren

I 36 - 45 Jahren

40%

I 46 - 55 Jahren

35%

I 56 - 65 Jahren

30%

25%

20%

5%

10%
5%
0%

|

Computer- & Internet-Nutzer Nur-Computer-Nutzer

Nicht-Nutzer

Anmerkung: Computer- & Internet-Nutzende n = 3906; Nur-Computer-Nutzende n = 397; Nicht-Nutzende n = 492.

Verteilung der Grundausbildung in den Computernutzungsgruppen
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Abb. 8.6
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Nur-Computer-Nutzenden am stérksten tbervertreten.
70% dieser Gruppe sind Frauen. Auch bei den Nicht-
Nutzer/innen sind die Frauen mit Gber 60% uberver-
treten. Dagegen sind die Frauen in der Gruppe der Com-
puter und Internet-Nutzenden leicht untervertreten.

In Abbildung 8.5 ist die Verteilung der Altersgruppen
in den Computer-Nutzungsgruppen dargestellt. In der
Gruppe der Computer- und Internet-Nutzenden ist die
Altersgruppe der 56 bis 65-Jahrigen deutlich untervertre-
ten. Dagegen ist diese Altersgruppe in der Gruppe der
Nur-Computer-Nutzenden Ubervertreten. Die Alters-
gruppe der 16 bis 25-Jahrigen kommt in dieser Compu-
ter-Nutzungsgruppe kaum vor. In der Gruppe der Nicht-
Nutzer/innen zeigt sich ein eindeutiger Zusammenhang
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mit dem Alter: Wahrend die jingste Altersgruppe der
16 bis 25-Jahrigen kaum vorkommt, sind fast 45% der
Nicht-Nutzer/innen tber 55 Jahre alt.

In Abbildung 8.6 ist die Verteilung des Ausbildungs-
niveaus in den Computer-Nutzungsgruppen dargestellt.
Personen, die hochstens eine Ausbildung auf Sekundar-
stufe | abgeschlossen haben, sind in der Gruppe der
Computer- und Internet-Nutzenden untervertreten, da-
gegen in der Gruppe der Nur-Computer-Nutzenden und
vor allem in der Gruppe der Nicht-Nutzenden stark tber-
vertreten. Die Personen mit einem Abschluss auf dem
tertidren Ausbildungsniveau sind sowohl in der Gruppe
der Nur-Computer-Nutzenden als auch der Nicht-
Nutzenden untervertreten.
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Verteilung des Erwerbsstatus in den Computernutzungsgruppen

Abb. 8.7
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Verteilung der Computernutzungsgruppen nach Immigrationsstatus
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Abb. 8.8
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Die Verteilung des Erwerbsstatus in den Nutzungs-
gruppen ist in Abbildung 8.7 dargestellt. Rentner/innen
und Hausfrauen und —-ménner sind in der Gruppe der
Nur-Computer-Nutzenden und vor allem in der Gruppe
der Nicht-Nutzenden Ubervertreten, wihrend Erwerbs-
tatige untervertreten sind. Personen in Ausbildung
kommen in den Gruppen Nur-Computer-Nutzende und
Nicht-Nutzende kaum vor. Sowohl der hohe Anteil Rent-
ner/innen als auch der tiefe Anteil Personen in Ausbil-
dung in diesen Nutzungsgruppen hangt nattrlich damit
zusammen, dass dltere Personen in diesen Nutzungs-
gruppen ubervertreten sind.

Schliesslich ist in Abbildung 8.8 die Verteilung der
Computer-Nutzungsgruppen nach Immigrationsstatus
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dargestellt. Da die Gruppe der vor funf oder weniger
Jahren eingewanderten klein ist, wiirde sie bei der hier
sonst gewdhlten Darstellung der Verteilung soziodemo-
graphischer Merkmale innerhalb der Computer-Nutzungs-
gruppen verschwinden, obwohl sie sich deutlich unter-
scheidet. Darum wurde hier eine andere Darstellungsart
verwendet. Es zeigt sich, dass Personen, die vor mehr als
funf Jahren eingewandert sind, fast doppelt so haufig zur
Gruppe der Nicht-Nutzer/innen gehéren als im Land ge-
borene Personen. Dagegen sind fast 95% der Personen,
die vor fuinf oder weniger Jahren eingewandert sind,
Computer- und Internet-Nutzende. Bei dieser Personen-
gruppe ist die Anzahl von Nur-Computer-Nutzenden und
Nicht-Nutzenden zu klein, um Prozentanteile zuverlassig
zu schatzen.
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Insgesamt sind die dargestellten Beziehungen zwi-
schen den soziodemographischen Merkmalen und den
unterschiedenen Gruppen von Computer- und Internet-
Nutzenden sehr dhnlich zu den Beziehungen dieser sozio-
demographischen Merkmalen mit den Gruppen auf ver-
schiedenen Kompetenzniveaus in den untersuchten
Kompetenzen (vgl. Kapitel 3). Insbesondere die Gruppe
der Nicht-Nutzer/innen zeigt ein dhnliches Profil in den
soziodemographischen Merkmalsauspragungen wie die
Gruppen der Personen mit tiefen Alltagskompetenzen.
Darum sollen im folgenden Abschnitt die Beziehungen
zwischen den Computer-Nutzungsgruppen und den All-
tagskompetenzen dargestellt werden.

In Abbildung 8.9 bis 8.12 ist die Verteilung der Com-
puter-Nutzungsgruppen auf die Kompetenzniveaus in
den untersuchten Alltagskompetenzen dargestellt.
Grundsatzlich zeigt sich ein ausgesprochener Zusam-
menhang zwischen den Computer-Nutzungsgruppen
und der Verteilung auf die Kompetenzniveaus. Compu-
ter- und Internet-Nutzende haben einen deutlich kleine-
ren Anteil auf den tiefen Kompetenzniveaus 1 und 2 und
entsprechend einen deutlich grosseren Anteil auf den
héheren Kompetenzniveaus. Umgekehrt weisen Nicht-
Nutzer/innen von Computer und Internet einen gros-
seren Anteil auf tiefen Kompetenzniveaus und einen
kleineren Anteil auf hdheren Kompetenzniveaus auf. Die

Kompetenzniveaus im Lesen von Texten nach Nutzungsgruppen

Gruppe der Nur-Computer-Nutzenden nimmt dabei
durchwegs eine Zwischenstellung ein, allerdings auch
mit deutlich schlechteren Kompetenzen als die Bevolke-
rung als Ganzes.

Besonders bei der Gruppe der Nicht-Nutzer/innen ist
die ungleiche Verteilung auf die Kompetenzniveaus aus-
gepragt. Der Anteil der Personen auf dem niedrigsten
Kompetenzniveau ist im Lesen von Texten, im Lesen von
schematischen Darstellungen und in Alltagsmathematik
mehr als dreimal grosser als in der Bevolkerung insge-
samt. Im Problemldsen ist der Anteil dieser Gruppe auf
Kompetenzniveau 1 ca. 2,5 Mal so gross wie in der
Gesamtbevolkerung. Im Lesen von Texten und im Lesen
von schematischen Darstellungen ist der Anteil auf Kom-
petenzniveau 1 Uiber 40%. Der Anteil der Personen, die
hochstens Niveau 2 erreichen, ist bei dieser Nutzungs-
gruppe um die 85%. Kompetenzniveau 1 muss als unge-
ntigend fir die Anforderungen des Alltags gelten und
diese beiden Kompetenzen — Lesen von Texten und
schematischen Darstellungen — sind grundlegend fur die
Nutzung des Computers und des Internets. Z.B. sind
gangige Strukturierungselemente auf dem Computer
oder im Internet wie Menus oder Listen (Auswahllisten,
Linklisten) typische schematische Darstellungen. Darum
muss man davon ausgehen, dass Personen auf Kompe-
tenzniveau | im Lesen von Texten und im Lesen von
schematischen Darstellungen mit Computer und Internet
kaum etwas anfangen kénnen. Somit fehlen bei tber
40% der Gruppe der Nicht-Nutzer schon die grund-
legenden Kompetenzen, um Computer und Internet
nutzen zu kdnnen.

Abb. 8.9
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Kompetenzniveaus im Lesen von schematischen Darstellungen

nach Nutzungsgruppen Abb. 8.10
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Kompetenzniveaus in Alltagsmathematik nach Nutzungsgruppen Abb. 8.11
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Kompetenzniveaus im Problemlésen nach Nutzungsgruppen Abb. 8.12
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Neben dem Computer und dem Internet gibt es noch
einige weitere moderne Informations- und Kommunika-
tionstechnologien, die einem die taglichen Aufgaben
erleichtern. Fir eine Reihe von diesen wurde im ALL-
Fragebogen nach der Haufigkeit ihrer Nutzung gefragt.
Ein Vergleich der Haufigkeit der Nutzung einiger moder-
ner Informations- und Kommunikationstechnologien in
den verschiedenen Computer- und Internet-Nutzungs-
gruppen kann zeigen, ob die Gruppe der Nicht-Nutzer
von Computer und Internet generell mit der Nutzung
von Informations- und Kommunikationstechnologien zu-
riickhaltend ist und darum im téglichen Leben gewisse
Handikaps hat.

In Abbildung 8.13 ist die Haufigkeit der Nutzung
eines Mobiltelefons nach Computer- und Internet-
Nutzungsgruppen dargestellt. Wahrend nur ca. 13% der
Computer- und Internet-Nutzenden nie ein Mobiltelefon
nutzen, sind es bei den Nicht-Nutzer/innen von Com-
puter und Internet Giber 40%. Zwar kann man Uber den
Nutzen von Mobiltelefonen geteilter Meinung sein, auch
nutzen 4ltere Personen Mobiltelefone generell weniger
als jingere Personen, trotzdem erstaunt dieser Zusam-
menhang. Man konnte ja erwarten, dass Personen, die

Nutzung eines Mobiltelephons nach Computer
und Internetnutzungsgruppen

die Moglichkeiten zur schriftlichen Kommunikation tiber
Computer und Internet nicht nutzen, vermehrt miind-
liche Kommunikation tiber Mobiltelefone nutzen. Dies
scheint aber offensichtlich nicht der Fall zu sein.

Im Weiteren wurde nach der Nutzung von Taschen-
rechnern gefragt. In Abbildung 8.14 ist die Nutzung von
Taschenrechnern nach Computer-Nutzungsgruppen dar-
gestellt. Nur ca. 11% der Computer- und Internet-
nutzenden geben an «nie» einen Taschenrechner zu be-
nlitzen, wahrend 40% der Personen, die Computer und
Internet nicht nutzen, dies angeben. Nun kénnte man
einwenden, dass die Personen, die Taschenrechner nicht
nutzen, sie nicht brauchen, weil sie im Kopf rechnen
kdnnen. Dagegen spricht allerdings, dass die Haufigkeit
der Nutzung von Taschenrechnern einen positiven Zu-
sammenhang von ca. 0,2 mit den Kompetenzen in All-
tagsmathematik aufweist, d.h. je besser die Personen in
Alltagsmathematik sind, umso hédufiger nutzen sie einen
Taschenrechner. Wie wir oben gesehen haben stellt sich
beim Problem des digitalen Grabens die Frage, wie weit
er vom Einkommen abhéngt. Diese Frage hat angesichts
der Anschaffungskosten eines Computers sicher eine ge-
wisse Berechtigung. Wenn aber dieselben Personen sich
auch keinen Taschenrechner leisten, stellt sich die Frage,
wie wichtig finanzielle Aspekte wirklich sind.

Abb. 8.13
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Nutzung von Taschenrechner nach Computer-

und Internetnutzungsgruppen Abb. 8.14
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Nutzung von Bankomaten nach Computer- und Internetnutzungsgruppen  Abb. 8.15
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Schliesslich ist in Abbildung 8.15 noch die Nutzung maten gezwungen ist, sich nach den Offnungszeiten der
von Bankomaten nach Computer- und Internet- Banken zu richten, kann dies als eine gewisse Einschran-
Nutzungsgruppen dargestellt. Bei der Gruppe der Com- kung im tdglichen Leben betrachtet werden. Man muss
puter- und Internetnutzenden geben unter 10% an, allerdings vermuten, dass diese Personen auch ver-
Bankomaten nie zu benutzen. Dagegen sind es bei den suchen, andere Automaten wie z.B. Billetautomaten zu
Personen, die Computer nicht nutzen, mehr als 35%. meiden, was sicher zu Einschrdnkungen im Alltag fuhrt.

Dadurch, dass man bei Nicht-Benutzung von Banko-
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In diesem Kapitel wurden die Gruppen Computer- und
Internet-Nutzende, Nur-Computer-Nutzende und Nicht-
Nutzende von Computer und Internet beztiglich sozio-
demographischer Merkmale und ihrer Grundkompeten-
zen miteinander verglichen. Es zeigte sich, dass sich diese
Nutzungsgruppen deutlich unterscheiden. Das sozio-
demographische Profil der Nicht-Nutzenden entspricht
weitgehend dem soziodemographischen Profil der Perso-
nen mit tiefen Grundkompetenzen. Es zeigt sich denn
auch, dass bei den Nicht-Nutzer/innen von Computern
Personen auf den tiefen Kompetenzniveaus massiv tiber-
vertreten sind. Von dieser Gruppe erreichen 85 Prozent
hochstens Kompetenzniveau 2 im Lesen von Texten und
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40 Prozent sogar nur Kompetenzniveau 1. Dies bestdtigt
die These, dass mangelnde Grundkompetenzen eine we-
sentliche Ursache flr die digitale Spaltung sind. Man
kann sich sogar fragen, ob es liberhaupt angebracht ist,
von einer digitalen Spaltung zu reden statt von einer
literalen Spaltung. Es scheint, dass llletrismus und digitale
Spaltung weitgehend dasselbe Phdnomen bezeichnen.
Die geringe Nutzung von anderen Informations- und
Kommunikationstechnologien durch diese Gruppe zeigt
einerseits, welchen Einschrdnkungen diese Gruppe im
taglichen Leben ausgesetzt ist und andererseits bestatigt
insbesondere die geringere Nutzung von Mobiltelefonen
den Befund aus der llletrismusforschung, dass alternative
Medien kaum zur Kompensation eines Defizits in den
Lesekompetenzen genutzt werden.
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Claudia Arnold

Lese- und Rechenkompetenzen werden nicht ein fir
allemal gelernt — sie kdnnen auch verlernt werden. Um
diese Kompetenzen zu festigen und weiter auszubauen
ist demzufolge auch die kontinuierliche Praxis wichtig,
die bei der Arbeit, aber auch im privaten Umfeld, in der
Freizeit stattfinden kann. Es ist somit zu erwarten, dass
Lese- und Rechenaktivitdten die entsprechenden Kom-
petenzen fordern. Umgekehrt ist anzunehmen, dass Per-
sonen mit hohen Kompetenzen stdrker motiviert sind,
diese auch anzuwenden. In der ALL-Studie wurde ge-
fragt, welchen Lese- und Rechenaktivitaten die Befrag-
ten zu Hause nachgehen und wie ihre emotionale Bezie-
hung zum Lesen und Rechnen aussieht. Dies wird im
ersten Teil dieses Kapitels dargestellt.

Einen Text in irgendeiner Sprache lesen zu kénnen,
setzt als erstes voraus, dass man diese Sprache einiger-
massen beherrscht. In der ALL-Untersuchung wurden
die Grundkompetenzen nur in der jeweiligen Regional-
sprache getestet. Somit spielt die Kenntnis dieser Sprache
eine zentrale Rolle. In der heutigen multikulturellen
Schweiz mit ihren vier Landessprachen und weit mehr
Sprachen, die aktuell im Land gesprochen werden, ent-
sprechen sich fiir grosse Teile der Bevolkerung zwar nach
wie vor Muttersprache, Hauptsprache und Regional-
sprache. Flr einen substantiellen anderen Teil der Be-
volkerung ist dies jedoch nicht der Fall. Das Sprachver-
halten dieser Bevolkerungsgruppe weist eine grosse
Komplexitat und Vielfalt auf. Der zweite Teil dieses
Kapitels geht diesem komplexen Sprachverhalten und
seiner Beziehung zu den Grundkompetenzen nach.

Leseaktivitdten fordern Lesekompetenzen und umge-
kehrt. Die Frage ist jedoch, ob auch andere gesellschaft-
liche und kulturelle Aktivitaten, die weniger direkt oder
eventuell gar nicht mit Lesen und Rechnen verbunden
sind, mit diesen Kompetenzen zusammenhéngen. In der
ALL-Untersuchung wurden die Teilnehmenden auch
nach ihrer Partizipation in kulturellen, politischen, reli-
gidsen Gruppen und Sportvereinen sowie nach Frei-
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willigenarbeiten, die sie allenfalls verrichten, gefragt. Zu
vermuten ist, dass hohe Lesekompetenzen mit vermehr-
ten Leseaktivitaten einhergehen und diese wiederum mit
einer starkeren Partizipation am gesellschaftlichen Leben
verbunden sind, da durch das Lesen z.B. diesbezligliche
Interessen geweckt werden konnten. Da Lesen aber in
der Regel eine eher einsame Aktivitdt ist, wére es auch
denkbar, dass gesellschaftlich sehr aktive Menschen
weniger zum Lesen kommen oder sich weniger dafir
interessieren und in der Folge ihre Lesekompetenzen ab-
nehmen. Die gesellschaftliche Partizipation wird im
dritten Teil dieses Kapitels genauer untersucht.

Leseaktivitdten zu Hause konnen verschiedene Formen
annehmen. In der ALL-Untersuchung wurden die Teil-
nehmenden gefragt, wie oft sie in der Freizeit Zeitungen,
Zeitschriften, Blicher und Briefe, Notizen oder E-Mails
lesen. Wie Tabelle 9.1 zeigt, werden vor allem Zeitungen
gelesen (92,3% antworteten, dass sie dies mindestens
einmal pro Woche tun) — was angesichts der tiberall
erhéltlichen Gratiszeitungen kaum tberrascht. Rund drei
Viertel der Befragten geben an, Zeitschriften sowie
Briefe, Notizen und E-Mails mindestens wochentlich zu
lesen. Mit diesen Zahlen ist nattrlich nichts Gber die
Lesedauer ausgesagt. Gerade bei Zeitungen kann die
Lesedauer sehr kurz sein oder sich bei Zeitschriften auf
das Lesen von Bildunterschriften beschranken. Bei den
Zeitungslesenden geben mehr als 90% an, den Ausland-,
Inland- sowie Regionalteil zu lesen. Fast drei Viertel lesen
Leitartikel. Die Themen Heim, Mode, Essen & Trinken
oder Gesundheit einerseits, Buch-, Film- oder Kunst-
besprechungen andererseits interessieren um die 60%
(60,1%, resp. 57,4%). Der Sportteil und Ratgeber-
Artikel werden von rund der Hélfte der Befragten ge-
lesen (52%, resp. 47,3 %), der Wirtschafts- und Boérsen-
teil noch von 41,1%.
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T9.1 Wie oft lesen oder benutzen Sie in lhrem taglichen Leben in lhrer Freizeit
Informationen aus folgenden Quellen?

Mind. 1x/Woche Weniger als Selten nie
1x / Woche

Zeitung n 4419 159 137 72

% 92,3 3,3 2,9 1,5
Zeitschriften n 3535 785 331 120

% 741 16,5 6,9 25
Biicher (Belletristik n 2516 916 824 467
und Sachbicher) % 53,3 19,4 17,5 9,9
Briefe, Notizen, n 3449 464 532 269
E-Mails % 73,2 9,8 11,3 5,7
T9.2 Besuch von Bibliotheken und Buchhandlungen

(in Person oder iiber den Computer)
Bibliothek Buchhandlung
% n % n

Woachentlich 7.4 353 8,7 417
Monatlich 14,7 705 27,0 1295
Mehrmals pro Jahr 10,6 508 27,6 1326
1 oder 2x pro Jahr 15,1 723 19,4 932
nie 52,3 2505 17,2 827
Total 100,0 4794 100,0 4797

Das Lesen von Blchern, das tendenziell eine langere
Lesedauer verlangt, wird nur von 53,3 % als Tatigkeit
angegeben, die sie mindestens einmal pro Woche aus-
Uben. Etwas mehr als ein Viertel der Befragten liest
selten oder nie ein Buch. Die Ergebnisse in Tabelle 9.1
stimmen anndhernd mit denjenigen aus der Univox-
Erhebung 2004/2005 (iberein (Bonfadelli, 2005). Aller-
dings ist in der ALL-Untersuchung der Anteil derjenigen,
die mindestens einmal pro Woche Zeitschriften lesen,
tiefer als in Univox (74,1%, bzw. 81%).

Blicher werden von den Befragten hauptséchlich ge-
kauft, nicht ausgeliehen (Tabelle 9.2). Gefragt wurde,
wie hdufig die Befragten «in Person oder Gber den Com-
puter» eine 6ffentliche Bibliothek benutzen und in eine
Buchhandlung gehen. Mehr als die Hélfte der Befragten
besucht nie eine Bibliothek. Diese kostengiinstige Vari-
ante, sich Blicher und andere Medien vielleicht auch nur
probeweise einmal anzusehen, wird also recht selten ge-
nutzt. Die Verteilung auf die Frage, wie hdufig die Be-
fragten in eine Buchhandlung gehen, ist dagegen recht
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ausgeglichen und 63,3 % tun dies mindestens mehrmals
pro Jahr. Allerdings sagt der Besuch einer Buchhandlung
noch nichts Gber den Kauf von Blichern aus, geschweige
denn Uber darauf folgende Leseaktivitaten. Interessant
wdren auch Angaben dazu, wieviele Personen Buch-
handlungen besuchen oder Biicher online bestellen, also
z.B. welcher Kanal den Wenigleser/innen oder Personen
mit geringen Lesekompetenzen eher zusagt, auf welche
Art ihr Interesse eher geweckt werden konnte. Dazu
geben die ALL-Daten jedoch leider keine Auskunft.

Wie bereits erwdhnt, ist anzunehmen, dass Leseaktivi-
taten und Lesekompetenzen positiv miteinander zusam-
menhangen. Dieser Zusammenhang wird in Abbildung
9.1 bestdtigt. Besonders klar ist der Zusammenhang
beim Lesen von Biichern: Mit zunehmender Lesehaufig-
keit steigen auch die Lesekompetenzen. 60,3 % der-
jenigen, die mindestens einmal pro Woche Blicher lesen,
weisen genligende oder gute Lesekompetenzen auf
(Niveau 3-5). Bei den Personen, die nie ein Buch lesen,
sind dies dagegen nur 30,1%. Bei den Zeitungs- und
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Haufigkeit von Leseaktivitaten in der Freizeit und Kompetenzen

im Lesen von Texten Abb. 9.1
100% I Niveau 4/5
80% I Niveau 3
iveau 2
60% vaeau
Niveau 1
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Anmerkung: n: Zeitungen = 4787; Zeitschriften = 4771; Biicher = 4723; Briefe, Notizen, E-Mails = 4714.

© Bundesamt fiir Statistik (BFS)

Zeitschriften-Leser/innen verlduft die Trennlinie zwischen ~ aus dem Jahr 1994 zeigt, dass 2003 zwar der Anteil

selten oder nie Lesenden einerseits und den haufiger derjenigen, die kein TV- und Videogerit besitzen etwas
Lesenden andererseits: Rund ein Drittel der ersten kleiner, der TV-/Video-Konsum dagegen leicht gesunken
Gruppe verfligt tiber Lesekompetenzen auf Niveau 3 ist — dies im Widerspruch zu den Daten des Bundesamtes
und hoéher, gegenlber mehr als 50% bei der zweiten fur Statistik und der SRG Fernsehforschung, wonach die
Gruppe. Rund 30% derjenigen, die nie Zeitungen, Zeit- mit Fernsehen verbrachte Zeit weiter stetig zunimmt.
schriften oder Biicher lesen, erreichten nur das Kompe- Eine mogliche Erklarung fur diesen Widerspruch konnte
tenzniveau 1. Naheliegenderweise bereitet es nicht un- darin bestehen, dass der Kontext, in dem die ALL-Tests
bedingt Vergnligen zu lesen, wenn die Kompetenzen so und Befragung durchgefiihrt wurden, ndmlich mit per-
gering sind. Gerade flir diese Personengruppe wére es sonlicher Anwesenheit von Interviewer oder Interviewe-
allerdings wichtig, ihre Lesefdhigkeiten zu trainieren. Im- rin, das Antwortverhalten beeinflusst hat, so dass im
merhin finden sich unter den Personen auf Kompetenz- Sinne sozialer Erwlinschtheit das Ausmass des
niveau 1 8,8%, die mindestens einmal pro Woche lesen. TV-/Video-Konsums nach unten korrigiert wurde. Dies
Haufig werden Leseaktivitdten und -kompetenzen in miisste jedoch genauer Gberpriift werden. In Uberein-
Zusammenhang gebracht mit dem Konsum von Fern- stimmung mit diesen Daten sind jedoch auch in ALL
sehen und Video. Es wird vermutet, dass Personen, die deutliche regionale Unterschiede feststellbar: In der
viel fernsehen, wenig(er) lesen und dies — in diesem Zu- Deutschschweiz ist der Anteil Vielseher, die taglich mehr
sammenhang von Interesse — allenfalls eine Abnahme als 2 Stunden fernsehen, mit 14,7% am tiefsten, gefolgt
der Lesekompetenzen zur Folge hat. Oder umgekehrt, von der franzosischen Schweiz mit 23,1% und der italie-
dass Menschen mit tiefen Lesekompetenzen lieber fern- nischen Schweiz mit 28,5%. Zwischen TV-Konsum und
sehen als lesen und somit weniger dazu kommen, das Lesekompetenzen ist in der Tat ein deutlicher Zusam-
Lesen zu trainieren. 3% der in ALL Befragten gaben an, menhang feststellbar (Abbildung 9.2). Wahrend bei den
kein Fernseh- und Videogerdt zu besitzen. 43,4% sehen Personen, die kein TV- oder Videogerit besitzen, 72,4%
maximal 1 Stunde téglich fern, 36,3% zwischen 1 bis Uber gute oder sehr gute Lesekompetenzen verfiigen
2 Stunden und 16,4% mehr als 2 aber weniger als (Niveau 3-5), liegt dieser Anteil bei denjenigen, die mehr
5 Stunden pro Tag. Rund 1% der Antwortenden ver- als 2, aber weniger als 5 Stunden pro Tag fernsehen, bei
bringt 5 oder mehr Stunden pro Tag vor dem Fernseher. 37%, bei Personen, die téglich 5 oder mehr Stunden vor
Der Vergleich mit den entsprechenden Daten von IALS dem Fernseher verbringen, sind es sogar nur 17,7 %.
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Taglicher TV- und Videokonsum und Kompetenzen im Lesen von Texten Abb. 9.2
100% I Niveau 4/5
80% I Niveau 3
60% N!veau 2
Niveau 1
. .
o [
20%
40%
60%
80%
100% : :
max. 1 Std/Tag 1-2 Std/Tag >=2 Std, mind. 5 Std/Tag kein TV
<5 Std./Tag
Anmerkung: n: max. 1 Std./Tag = 2081; 1-2 Std./Tag = 1739; >2, <5 Std./Tag = 783; 5 oder mehr Std./Tag = 44; kein TV/Video =142.
© Bundesamt fiir Statistik (BFS)
Multiple Regression der Kompetenzen im Lesen von Texten auf Lesehdufigkeiten
verschiedener Medien und TV-Konsum, Semipartialkorrelationen Abb. 9.3
Biicher
0 Briefe, Notizen, E-Mails
I TV/Video-Sehen
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-0,17
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Semipartialkorrelationen

Genauere Hinweise zu den bisher dargestellten Befun-
den ergeben sich aus einer multiplen Regression der
Lesekompetenzen auf die Lesehdufigkeiten verschiede-
ner Medien und den TV-/Videokonsum (Abbildung 9.3).
Allein auf Grund dieser Mediennutzung kénnen 15%
der Varianz der Lesekompetenz erklart werden. Als erstes
fallt auf, dass das Lesen von Zeitungen und Zeitschriften
nicht signifikant mit den Kompetenzen im Lesen von
Texten zusammenhéngt. Das Lesen von Blichern
(sr'=.18) sowie von Briefen, Notizen und E-Mails
(sr=.21) korreliert dagegen signifikant positiv mit den

1 Die Semipartialkorrelation sr gibt den spezifischen Vorhersagebeitrag
eines Pradiktors an.
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Lesekompetenzen, der TV-/Videokonsum signifikant
negativ (sr=-.17). In Bezug auf die Kompetenzen in All-
tagsmathematik erklart die Mediennutzung einen fast
gleich grossen Varianzanteil (14 %) und die gefundenen
Zusammenhdange sind praktisch identisch. Allerdings
korreliert das Lesen von Zeitschriften hier signifikant,
allerdings gering, mit den Kompetenzen in Alltagsmathe
matik. In Bezug auf die anderen getesteten Kompetenz-
bereiche (Lesen von schematischen Darstellungen und
Problemlésen) wird durch die erwéhnten Pradiktoren ein
kleinerer Varianzanteil erklart (10,7 % bzw. 10,9%).
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Haufigkeit von Leseaktivititen in der Freizeit und Kompetenzen

im Lesen von Texten nach Altersgruppe

Niv. 4/5
Niv. 3
Niv. 2
Niv. 1

46-65

Niv. 4/5
Niv. 3
Niv. 2
Niv. 1

26-45

Niv. 4/5
Niv. 3
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16-25

oft
I mittelmassig oft
B selten

Anmerkung: N: 16-25 Jahre = 813; 26-45 Jahre = 2170; 46-65 Jahre = 1725.
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Interessant ist nun auch, dem Zusammenhang von
Lesehaufigkeit und Lesekompetenzen detaillierter nach-
zugehen. Zu diesem Zweck wurde ein Leseindex aus den
Variablen Haufigkeit des Lesens von Zeitungen, Zeit-
schriften und Blichern gebildet. Einerseits zeigt sich,
dass Frauen auf allen Kompetenzniveaus ausser dem
hochsten deutlich mehr lesen als Méanner. Der bereits
festgestellte Zusammenhang zwischen Lesehdufigkeit
und Lesekompetenzen zeigt sich bei beiden Geschlech-
tern. In Bezug auf Altersunterschiede ist aus Abbildung
9.4 ersichtlich, dass die 46-65-Jahrigen — ebenfalls auf
allen Kompetenzniveaus — deutlich mehr lesen als
Jingere. Am wenigsten lesen die 16-25-Jahrigen. Bei der
dltesten Altersgruppe lesen bei den Personen auf Kom-
petenzniveau 1 rund 30% oft, 37,6% dagegen selten.
Bei der jlingsten Kohorte sind auf Kompetenzniveau 1
die Anteile 15,8% Viel-Lesende und 51% Selten-
Lesende. Nun kann argumentiert werden, dass bei der
altesten Kohorte die Faktoren Verlernen der Lesekompe-
tenzen - trotz allenfalls recht hdufigem Lesen — und
eventuell altersbedingte Abnahme der Aufnahmeféhig-
keit eine grossere Rolle spielen als bei der jiingsten
Kohorte, die sich ja zum Teil noch in der Ausbildung be-
finden oder bei denen das Lernen und Lesen in der
Schule zumindest noch nicht so lange her ist. Bei der
jungsten Altersgruppe dirfte sich also vor allem eine
fehlende Lesepraxis negativ auf die Lesekompetenzen
auswirken.

Unterschiede sind auch in Bezug auf den Migrations-
hintergrund zu finden: Migrant/innen lesen weniger als
Schweizer/innen. Die Unterschiede nach Migrations-
hintergrund sind jedoch kleiner als diejenigen nach Alter.
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Da vor allem vor 1998 Eingewanderte mehrheitlich tiber
vergleichsweise tiefe Bildungsabschliisse verfligen, ist
anzunehmen, dass dabei der Faktor Bildung eine Rolle
spielt. Lesekompetenzen héngen ja naheliegenderweise
eng mit der Ausbildung zusammen. Bereits wédhrend der
Schule werden Lesekompetenzen aufgebaut und das
Interesse am Lesen mehr oder weniger geweckt. Wer
wdhrend einer langen Ausbildungszeit stdndig in Kontakt
war mit Blichern, wird sich dabei gute Lesekompetenzen
angeeignet haben und auch in der Freizeit eher wieder
einmal ein Buch lesen. Die Vermutung, dass Personen
mit hoherem Ausbildungsniveau in der Freizeit haufiger
Biicher lesen als andere, wird in Abbildung 9.5 bestatigt.
So geben nur 5,4% der Befragten mit einer Ausbildung
auf Tertidrstufe an, nie zu lesen. Auf der Stufe Sekundar
I sind dies 9,7% und auf der Stufe Sekundar | sogar
18,1%. Schaut man umgekehrt, wieviele Personen min-
destens einmal pro Woche ein Buch lesen, so sind es auf
der Tertidrstufe 61%, auf der Stufe Sekundar I 52,5%
und auf der Stufe Sekundar | 43,7 %. Personen mit einer
héheren Ausbildung lesen also auch spéter in ihrer Frei-
zeit mehr als solche mit tieferem Bildungsniveau. Dies
Uberrascht nicht, werden doch durch die Ausbildung ja
gerade die benoétigten Kompetenzen geférdert und
Interessen geweckt. Allerdings tragen diese tber die
Ausbildungszeit fortbestehenden Ubungsunterschiede
dazu bei, dass Kompetenzunterschiede bestehen bleiben
oder sich tendenziell noch vergrossern.

In ALL wurde auch die Einstellung zum Lesen erho-
ben. Die entsprechenden Items lauteten: «Ich lese nur,
wenn ich muss», «Lesen ist eine meiner Lieblingstatig-
keiten» und «Ich spreche gerne mit anderen Menschen
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Haufigkeit des Lesens von Biichern in der Freizeit nach Ausbildungsniveau  Abb. 9.5
>=1x/Woche
< 1x/Woche
N nie
Sekundar |
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%
Anmerkung: N: Tertidr = 1155; Sekundar Il = 2863; Sekundar | = 705.
© Bundesamt fiir Statistik (BFS)
Einstellung zum Lesen und Kompetenzen im Lesen von Texten Abb. 9.6
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Einstellung zum Lesen
Anmerkung: n: sehr positiv = 1281; eher positiv = 807; eher negativ = 1776; sehr negativ = 848.

sehr negativ

Uber das, was ich gelesen habe». Aus diesen Items
wurde ein Index «Einstellung zum Lesen» gebildet
(Cronbach’s Alpha? .721) und auf Grund der Quartile? in
4 Gruppen aufgeteilt. Sehr deutlich zeigt sich die Be-
ziehung zwischen der Einstellung zum Lesen und Lese-
aktivitaten in der Freizeit: Wer gerne liest, liest auch oft.
69,6% derjenigen, die eine sehr positive Einstellung zum
Lesen haben, lesen oft (Zeitungen, Zeitschriften und

Cronbach’s Alpha ist eine statistische Masszahl, die die Reliabilitat, also
die Zuverlassigkeit einer Skala angibt, die aus mehreren Items zusammen
gesetzt ist.

Das 1. Quartil einer Variable ist ein Wert, unter den 25% der Werte der
Variable fallen, das 2. Quartil der Wert, unter den 50% der Werte fallen
usw.
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Blicher). Bei Personen mit sehr negativer Einstellung sind
es noch 9,6%. Dies schldgt sich auch auf die Lese-
kompetenzen nieder (Abbildung 9.6). 67,8% der
Befragten mit sehr positiver Einstellung zum Lesen ver-
fugen Uber gute bis sehr gute Lesekompetenzen (Niveau
3-5), bei denjenigen mit sehr negativer Einstellung sind
dies nur 28,2%.
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Wie unter anderem auch die Volkszahlung im Jahr 2000
gezeigt hat, sind das Sprachverhalten und die Sprach-
biographie eines relativ grossen Teils der Schweizer Be-
volkerung komplex (Ludi, Werlen, 2005). Im Folgenden
soll Zweisprachigkeit nicht durch den Grad der Kompe-
tenzen in zwei Sprachen definiert werden, sondern durch
den regelmdssigen Gebrauch dieser Sprachen. In Tabelle
9.3 ist die Verteilung der verschiedenen Formen der Ein-
und Zweisprachigkeit dargestellt. Es wird unterschieden
zwischen Ein-, bzw. Zweisprachigkeit als Kind und aktu-
eller Ein-/Zweisprachigkeit. In Bezug auf die aktuelle Ein-
oder Zweisprachigkeit wurde gefragt, welche Sprache zu
Hause, im Bekanntenkreis sowie bei der Arbeit oder in
der Ausbildung am haufigsten gesprochen wird. Nach
dieser Einteilung sind rund drei Viertel der Befragten ein-
sprachig. Die am haufigsten vorkommenden Formen der
Zweisprachigkeit sind einerseits die Einsprachigkeit als
Kind, gefolgt von einer aktuellen Zweisprachigkeit
(12,8%), andererseits die Einsprachigkeit als Kind und
aktuell, jedoch in verschiedenen Sprachen (8,4%). Im
Vergleich zu den Daten der IALS-Untersuchung von
1994 haben diese Formen der Zweisprachigkeit leicht
zugenommen. Die klassische Form der Zweisprachigkeit,
dass jemand als Kind zweisprachig aufgewachsen ist,
kommt nur selten vor und hat seit der IALS-Erhebung
abgenommen (1,6% sind zweisprachig aufgewachsen,
jetzt allerdings einsprachig, 0,5% waren und sind aktuell
zweisprachig). Seit 1994 zugenommen hat Einsprachig-
keit mit Sprachwechsel (8,4%) — in der Kindheit und
jetzt Einsprachige, jedoch in verschiedenen Sprachen.

PRIVATES UMFELD UND GRUNDKOMPETENZEN

Dies kann zum grossen Teil gesehen werden als Folge
von Migration mit anschliessender Assimiliation. Eben-
falls zugenommen hat der Anteil derjenigen, die ein-
sprachig aufgewachsen, jetzt aber zweisprachig sind
(12,8%). Auch dies kann als Folge von Migration ge-
sehen werden, wobei natirlich auch die Binnenmigration
in andere Sprachregionen dazuzahlt. Insgesamt ist knapp
ein Viertel der Schweizer Bevolkerung in irgendeiner
Form zweisprachig.

In Tabelle 9.3 ist ebenfalls aufgefuhrt, ob die Regio-
nalsprache, in welcher der Test durchgefiihrt wurde,
auch die Hauptsprache ist. Dies ist im Zusammenhang
mit der Lesekompetenz in der Regionalsprache natirlich
von grosser Bedeutung. Es stellt sich nun die Frage, ob
die Zweisprachigkeit an sich eine Auswirkung auf die
Lesekompetenz hat. Um dieser Frage nachzugehen
wurden die verschiedenen Gruppen in Tabelle 9.3 nach
dem Kriterium, ob die Hauptsprache der Testsprache
entspricht, zu den folgenden vier Gruppen zusammen-
gefasst: Einsprachige in einer Fremdsprache, Zwei-
sprachige in zwei Fremdsprachen, Zweisprachige, deren
eine Sprache gleich der Testsprache ist und Einsprachige
in der Testsprache. Die durchschnittlichen Kompetenzen
dieser vier Gruppen im Lesen von Texten werden in
Abbildung 9.7 verglichen. Es zeigt sich, dass die fremd-
sprachigen Ein- und Zweisprachigen Gber klar unter-
durchschnittliche Lesekompetenzen verfligen. Markant
besser schneiden dagegen Befragte ab, die — ob ein-
oder zweisprachig — den Test in ihrer Hauptsprache bear-
beitet haben. Dieses Muster ist besonders in der
Deutschschweiz stark ausgepragt. Auffallend ist auch,
dass in der italienischen Schweiz die in der Regional-
sprache Einsprachigen Uber tiefere Kompetenzen

T9.3 Prozentuale Verteilung verschiedener Formen der Ein- und Zweisprachigkeit

Testsprache = Hautsprache

Total

Ja Nein

einsprachig 74,7 15
Als Kind zweisprachig, jetzt einsprachig 1,6 0,0
Als Kind einsprachig, jetzt zweisprachig 6,6 6,3
Als Kind und aktuell zweisprachig 0,4 0,1
Als Kind und aktuell einsprachig,

aber verschiedene Sprachen 6,1 23
Hauptsprache <> aktuelle und Kind-

heitsssprache 03 0.2
Total % 89,6 10,4
Total n 4273 498

% n
76,2 3637
1,6 75
12,8 613
0,5 23
8,4 400
0,5 23

100,0

4771
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Durchschnittliche Kompetenzen im Lesen von Texten
nach verschiedenen Gruppen der Ein- und Zweisprachigkeit

20%
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50%

Skala «Kompetenzen im Lesen von Texten»

1 2 3 4 1 2 3 4
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D-CH F-CH

Anmerkungen: Der Wert «0» in der Skala «Kompetenzen im Lesen von Texten» entspricht dem
Durchschnitt. In Klammern: n.

Abb. 9.7
1 Nur 1 Fremdsprache
2 Zweisprachig in 2 Fremdsprachen
3 Zweisprachig, eine Hauptsprache
= Regionalsprache
4 Einsprachig, Regionalsprache
1 2 3 4
(138) (107) (178) (1003)

I-CH

nationalen

verfligen als Zweisprachige, deren eine Sprache der Re-
gionalsprache als Hauptsprache entspricht. Die Zwei-
sprachigen, deren eine Sprache der Regionalsprache ent-
spricht, unterscheiden sich gesamthaft bezlglich ihrer
Lesekompetenzen statistisch nicht signifikant von den
Einsprachigen in der Testsprache. Es kann also festgehal-
ten werden, dass Zweisprachigkeit an sich weder ein
Handicap noch ein Vorteil ist in Bezug auf die Lesekom-
petenzen. Entscheidend ist die Fremdsprachigkeit, bzw.
die Vertrautheit mit der Regionalsprache. Das Handicap
der Fremdsprachigkeit ist in der deutschen Schweiz deut-
lich grosser als in der franzésischen und italienischen
Schweiz. Wie im Kapitel «Immigration und Grundkomp-
etenzen» erwdhnt, kénnte eine mogliche Erklarung dafir
sein, dass fremdsprachige Immigrant/innen, die eine ver-
wandte romanische Sprache sprechen, in diesen Lan-
desteilen einen Vorteil haben, wihrend es in der deut-
schen Schweiz wenig Immigrant/innen gibt, die eine
verwandte germanische Sprache sprechen. Ein zusétz-
liches Problem fiir Fremdsprachige stellt auch die in der
Deutschschweiz vorherrschende Diglossie dar.

Die bisherigen Ergebnisse zum Einfluss der Ein- und
Zweisprachigkeit legen es nahe, die Vertrautheit mit der
Regionalsprache genauer zu untersuchen. Unterscheiden
lassen sich unterschiedliche Grade der Vertrautheit mit
der Regionalsprache: Die Regionalsprache kann die
Muttersprache sein oder die Hauptsprache, sie kann in
keinem, einem, zwei oder drei Lebensbereichen am
hédufigsten gesprochen werden oder man kann die
Regionalsprache gar nicht beherrschen. In Tabelle 9.4 ist
die Verteilung der verschiedenen Formen der Vertraut-
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heit dargestellt. Die Tabelle ist so zu lesen, dass die je-
weilige Kategorie die ndchsthdhere Kategorie aus-
schliesst (z.B. Regionalsprache in 2-3 Bereichen: die
Regionalsprache wird in 2-3 Lebensbereichen am hau-
figsten gesprochen, ist jedoch weder Muttersprache
noch Hauptsprache). Zusatzlich wurde noch unterschie-
den, ob es sich um Schweizer/innen, bzw. in der Schweiz
Geborene oder um Immigrant/innen handelt, denn beim
unterschiedlichen Sprachgebrauch spielen sowohl grenz-
Uberschreitende als auch Binnenmigration eine grosse
Rolle.

Insgesamt ist die Vertrautheit mit der Regionalsprache
recht gross. Fir knapp 84 % entspricht die Regional-
sprache der Mutter- oder Hauptsprache. Im Vergleich zu
IALS bezeichnet ein leicht hoherer Anteil der Befragten
die Regionalsprache als ihre Hauptsprache (8,8%), der
Anteil derjenigen, fir die die Regionalsprache die Mut-
tersprache ist, (75%) nahm dagegen ab. Zu denken
geben die 6,2%, bei denen ein Interview auf Grund ihrer
mangelnden Beherrschung der Regionalsprache nicht
durchgefthrt werden konnte. Zu ihnen kommen noch
1,6%, die angaben, die Regionalsprache in keinem
Lebensbereich am haufigsten zu sprechen. Rund 8% der
Befragten leben also in einem sprachlichen Ghetto und
kommunizieren mit ihrem regionalen Umfeld kaum oder
dann nicht in der Testsprache.

Die Beziehung zwischen Vertrautheit mit der Regio-
nalsprache und Lesekompetenzen in dieser Sprache ist in
Abbildung 9.8 dargestellt. Es zeigt sich, dass in allen
Sprachregionen die Kompetenzen im Lesen mit zuneh-
mender Vertrautheit mit der Regionalsprache zunehmen.
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T9.4 Prozentuale Verteilung der Formen der Vertrautheit mit der Regionalsprache

nach Migrationshintergrund

Vertrautheit mit der Regionalsprache Schweizer/in oder in der Schweiz geboren Total
Ja Nein
Muttersprache n 3462 373 3835
% 67,7 7.3 75,0
Hauptsprache n 194 256 450
% 3.8 5,0 8.8
Regionalsprache in 2-3 Bereichen n 67 214 281
% 13 4,2 55
Regionalsprache in 1 Bereich n 26 118 144
% 0,5 23 2,8
Regionalsprache in keinem Bereich n 16 68 84
% 0,3 13 1,6
Kein Interview wegen Sprach- n 0 319 319
problemen % 0,0 6,2 6,2
Total n 3765 1348 5113
% 73,6 26,4 100,0

Verteilung der Kompetenzniveaus (Lesen von Texten) nach Sprachregion

und Vertrautheit mit der Regionalsprache Abb. 9.8
1 (1040) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Niv. 1
- 2 (164) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Niv. 2
Q 34(130) : : : : ‘ ‘ I Niv.3
(355) I Niv. 4/5
1 (1124) : : : : :
I 2 (305) 1 1 | | | |
L') 3 (142) 1 1 1 | | |
=452
5
1 (1495)
2 (111) ! ! ! ! 1 Muttersprache
S 3 (84) ! ‘ ‘ ‘ ‘ 2 Hauptsprache
a 1 (33 I I I ; ; [ [ 3 Regionalsprache in 2-3 Bereichen
33) I I I i i [ [ 4 Regionalsprache in 1 Bereich
553) 5 Regionalsprache in keinem Bereich

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Anmerkung: In Klammern: n.

70% 80% 90% 100%

Leider ist in der franzdsischen und italienischen Schweiz
die Anzahl derjenigen, die in keinem Bereich hauptsach-
lich die Regionalsprache sprechen, zu klein, um eine Ver-
teilung darzustellen. In der deutschen Schweiz weisen je-
doch rund 60% derjenigen, die in keinem Lebensbereich
hauptsachlich Deutsch oder Schweizerdeutsch sprechen,
nur Lesekompetenzen auf dem Niveau 1 auf. Zu vermu-
ten ist allerdings, dass es bei grosseren Fallzahlen auch in
den beiden anderen Sprachregionen dhnlich aussehen
wiirde. Es stellt sich somit durchaus die Frage, ob man
Immigrant/innen nicht einen schlechten Dienst erweist,
wenn man ihnen «entgegenkommt» und in ihrer Mut-
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tersprache oder in einer stark vereinfachten Version der
Regionalsprache mit ihnen spricht. In Abbildung 9.8 ist
jedoch auch zu sehen, dass zwischen 8,9% (deutsche
Schweiz) und 14,8 % (italienische Schweiz) derjenigen,
deren Muttersprache der Testsprache entspricht, lediglich
Uber Lesekompetenzen auf Niveau 1 aufweisen (franzo-
sische Schweiz: 13,4%) — ein Kompetenzniveau, das fir
die heutige Gesellschaft als absolut ungentigend gelten
muss. In der IALS-Untersuchung liess sich kein signifi-
kanter Unterschied feststellen zwischen der Gruppe der-
jenigen, fur welche die Regionalsprache die Mutter-
sprache ist, und denjenigen, fir welche die Regional-
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sprache nur die Hauptsprache darstellt. Dies ist jedoch in
ALL nicht mehr so: In der deutschen und franzésischen
Schweiz unterscheiden sich die Kompetenzen dieser bei-
den Gruppen in den Bereichen Lesen von Texten, Lesen
von schematischen Darstellungen und Alltagsmathema-
tik, nicht jedoch im Problemldsen. In der italienischen
Schweiz zeigen sich keine signifikanten Unterschiede, die
Kompetenzen bewegen sich insgesamt jedoch auf tiefe-
rem Niveau.

Wie bereits im Kapitel «Immigration und Grundkomp-
etenzen» erwdhnt, sind in der globalisierten Weltgesell-
schaft Sprachkenntnisse zu einem zentralen Faktor ge-
worden. Ahnlich wie Lesekompetenzen stellen sie
eigentliche Schlisselqualifikationen dar. In Tabelle 9.5 ist
fur die drei Sprachregionen aufgelistet, wieviele der
Befragten in welchen Sprachen ein Gespréch fithren
kdnnen. Dabei wurden die Dialekte mit der Hochsprache
zusammengefasst (also z.B. Schweizerdeutsch und
Deutsch). Gerade auch verglichen mit der IALS-Erhe-
bung ergeben sich interessante Befunde.

Verglichen mit den IALS-Daten zeigt sich in der deut-
schen Schweiz eine zum Teil markante Zunahme der
Kenntnisse sowohl in Franzosisch als auch in Englisch. So
ist in der deutschen Schweiz der Anteil derjenigen, die
angaben, auf Franzosisch ein Gespréch fiihren zu
konnen, seit der IALS-Erhebung von 52% auf 61,2%
gestiegen. Der Anteil der Befragten in der franzosischen
Schweiz, die auf Deutsch ein Gespréch fihren kénnen,
ist demgegenlber deutlich kleiner (39,8%) und seit IALS
ungefahr konstant geblieben. Deutlich zugenommen ha-
ben in der deutschen und franzésischen Schweiz die

T9.5 Sprachen, in denen man ein Gesprach fithren kann

Englisch-Kenntnisse. In der deutschen Schweiz geben
nun 66,6% an, auf Englisch ein Gespréch fiihren zu
kdnnen (IALS: 49%), in der franzdsischen Schweiz
42,8% (IALS: 34%). Das heisst, dass in diesen beiden
Sprachregionen Englisch die jeweils andere Landes-
sprache nun Uberholt hat: Die Wahrscheinlichkeit, dass
deutsch- und franzésischsprachige Schweizer/innen sich
auf Englisch verstandigen, ist mittlerweile grosser als die-
jenige, sich in einer Landessprache zu verstdndigen. Ein
anderes Bild ergibt sich fur die italienische Schweiz. Be-
fragte in der italienischen Schweiz sind, was die Kennt-
nisse der beiden anderen Landessprachen anbelangt,
deutlich kompetenter als Befragte in anderen Sprachregi-
onen: 54% konnen ein Gesprach auf Deutsch fuhren,
74,4% auf Franzosisch. Die Englisch-Kenntnisse in der
italienischen Schweiz sind dagegen um einiges geringer
als in den anderen Sprachregionen: Nur etwas mehr als
ein Drittel der Befragten kann sich auf Englisch verstan-
digen. In der deutschen und franzdsischen Schweiz sind
Italienisch-Kenntnisse nur in relativ geringem Umfang
vorhanden (26,1%, bzw. 21,4%). Die Verteilungen der
Kenntnisse in den restlichen Sprachen widerspiegeln
mindestens teilweise die unterschiedlichen Migrationsbe-
wegungen in die drei Sprachregionen, sind jedoch seit
IALS, soweit vergleichbar, in etwa konstant geblieben.
In Tabelle 9.6 wird aufgelistet, in wievielen Sprachen
einschliesslich der Muttersprache die Befragten ein Ge-
sprach fihren kdnnen. Auch in dieser Tabelle sind Dia-
lekte und die jeweilige Hochsprache zusammengefasst.
Der Anteil derjenigen, die sich nur in einer Sprache ver-
standigen konnen, ist in der italienischen Schweiz mit

D-CH F-CH I-CH

n % n % n %
Deutsch 1773 99,9 653 39,8 749 54,0
Franzosisch 1087 61,2 1639 99,9 1032 74,4
Italienisch 464 26,1 350 21,4 1386 99,9
Ratoromanisch 23 13 4 0,2 19 14
Spanisch 142 8,0 209 12,7 112 8,1
Portugiesisch 21 1,2 134 8,2 40 2,9
Turkisch/Kurdisch 18 1,0 6 0,4 12 0,9
Albanisch 39 2,2 9 0,5 1M 0,8
Stdslawische Sprache 74 4,2 15 0,9 55 4,0
Englisch 1182 66,6 701 42,8 479 34,5
andere Sprache 131 7.4 224 13,7 86 6,2
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T9.6 Anzahl Sprachen, in denen man ein Gesprach fiihren kann

Anzahl Sprachen D-CH F-CH I-CH
n % n % n %

1 229 12,9 352 21,5 135 9,7
2 441 24,8 559 341 415 29,9
3 661 37,2 492 30,0 442 31,8
4 372 21,0 196 12,0 305 22,0
5 63 35 28 17 77 55
6-7 10 0,6 12 0,7 15 1.1
Total 1775 100,0 1640 100,0 1387 100,0

9,7% am kleinsten, gefolgt von der deutschen Schweiz
mit 12,9%. In der franzosischen Schweiz kénnen jedoch
21,5% nur in einer Sprache ein Gesprach fuhren, 55,6%
nur in einer oder zwei Sprachen. Die entsprechenden
Anteile liegen sowohl in der deutschen als auch in der
italienischen Schweiz unter 40%. Es scheint also, dass
man in diesen beiden Sprachregionen eher bereit ist,
Fremdsprachen zu lernen, als in der franzsischen
Schweiz. An dieser Stelle ist, wie im Kapitel «Immigration
und Grundkompetenzen» erwdhnt, nochmals darauf
hinzuweisen, dass Immigrierte signifikant mehr Sprachen
sprechen als Schweizer/innen.

Wie steht es mit der gesellschaftlichen Partizipation der

Erwachsenen in der Schweiz und was fiir ein Zusammen-
hang mit den Grundkompetenzen kann allenfalls festge-
stellt werden? Gesellschaftliche Partizipation ist natrlich

vielschichtig. Neben dem Besuch von, bzw. der Teil-
nahme an kulturellen oder sportlichen Anldssen, der poli-
tischen Partizipation, dem Verfolgen von Tagesaktualitd-
ten und grundsatzlich dem Vernetztsein im ndheren und
weiteren Umfeld usw. gehoren auch Leseaktivitdten (die
im ersten Teil dieses Kapitels besprochen wurden),
Vereinstatigkeit und Freiwilligenarbeit dazu. In der ALL-
Untersuchung wurde nach der Teilnahme in verschiede-
nen Gruppen sowie mehreren Formen von Freiwilligen-
arbeit fir Gruppen gefragt. Wie aus Tabelle 9.7
ersichtlich sind die Befragten vor allem in Sportvereinen
oder Kultur- und Bildungsgruppen aktiv. Erst an zweiter
Stelle stehen Gruppen mit «sozialem Anliegen» oder reli-
giose Gruppen, die Mitgliedschaft in politischen Organi-
sationen oder Parteien folgt an letzter Stelle.

Die Mitgliedschaft in Vereinen und Gruppen stellt eine
soziale Ressource dar (Sozialkapital in Bourdieus Termi-
nologie), welche zu einer weiteren Integration in die Ge-
sellschaft beitrdgt. Grundlage dafur ist allerdings eine be-
reits bestehende minimale gesellschaftliche Integration.
Der Anteil von Personen, die in mindestens einem Verein

T9.7 Beteiligung in den letzten 12 Monaten an Aktivititen von Gruppen,

Vereinen, Organisationen

%

Sport- oder Freizeitgruppe 39,2
Kultur-, Bildungs- oder Freizeitgruppe 21,8
Nachbarschafts-, Burger-, Gemeinde-

vereinigung, schulische Gruppierung 16,2
Gemeinnutziger Verein 16,0
andere Gruppe / Organisation 13,1
Gruppe, die zu Glaubensgemeinschaft

in Verbindung steht 11,5
Politische Organisation oder Partei 7,0

1878
1046

777
764
596

549
336
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aktiv sind, kann als Indikator der sozialen Integration
gelten. Aus diesem Grund ist es von Interesse, den Anteil
an Vereinsmitgliedern unter verschiedenen Bevélke-
rungsgruppen genauer zu betrachten. Zu diesem Zweck
wurde anhand oben genannter Gruppen ein Partizipati-
ons-Index mit den Auspragungen «in keiner Gruppe»,
«in 1 Gruppe» und «in 2 oder mehr Gruppen» gebildet.
In Tabelle 9.8 ist fuir verschiedene Bevolkerungsgruppen
aufgelistet, ob Gberhaupt und in wievielen Gruppen sie
aktiv sind. Hier nicht aufgefthrt sind die Verteilungen fir
die verschiedenen Altersgruppen sowie fir urbane, bzw.
rurale Wohnorte - es lassen sich im Hinblick auf
Gruppenaktivitdten diesbezliglich kaum Unterschiede
ausmachen. In der Deutschschweiz ist der Anteil der Per-
sonen, die in keiner Gruppe aktiv sind, mit 31,9% am
geringsten. Die Unterschiede nach Sprachregion sind je-
doch insgesamt nicht gravierend. Frauen sind seltener in
Gruppen aktiv als Manner. Ebenfalls einen Einfluss hat
der Migrationshintergrund: Wéahrend 70,3 % der Schwei-
zer/innen oder in der Schweiz Geborenen in mindestens
1 Gruppe mitmachen, sind es bei den vor 1998 Im-
migrierten 58,6%, bei den nach 1997 Eingewanderten

jedoch nur 38,9%. Auch bei den Fremdsprachigen ist ein
hoherer Anteil als bei denjenigen, deren Hauptsprache
der Testsprache entspricht, nicht in Gruppen aktiv
(47,8% vs. 30,6%). Je hoher die Bildung und das Ein-
kommen, umso aktiver sind die Befragten in Gruppen.
Von den Personen mit einer Ausbildung auf der Stufe
Sekundar | machen dagegen 40% in keiner Gruppe mit.
Es wurde anfangs die Frage aufgeworfen, ob Leseaktivi-
taten positiv (Leseaktivitdten wecken Interessen, die zu
vermehrter Partizipation fiihren) oder negativ (Vielleser/
innen haben weniger Zeit fur Partizipation in Vereinen)
mit der Teilnahme an Gruppen zusammenhéngen. Auf
Grund der vorliegenden Daten kann die erste These be-
statigt werden: Bei den Personen, die in ihrer Freizeit oft
lesen, nehmen 71% an Gruppenaktivitaten teil, bei den-
jenigen, die selten lesen, nur 58,2%. Sehr deutlich ist der
Zusammenhang mit den Lesekompetenzen. Es scheint
eine Polarisierung zu geben zwischen Personen mit un-
genligenden Lesekompetenzen (Niveau 1 und 2), die in
geringem Umfang in Gruppen aktiv sind, und Personen
mit guten bis sehr guten Lesekompetenzen (Niveau 3-5),
die sich stérker beteiligen. Als Warnsignal und Zeichen

T9.8 Beteiligung unterschiedlicher Bevolkerungsgruppen in den letzten 12 Monaten

an Aktivititen von Gruppen

in keiner Gruppe
(%)

Sprachregion D-CH 31,9
F-CH 33,5
I-CH 36,5
Geschlecht Ménnlich 29,0
Weiblich 35,9
Migrationshintergrund CH 29,7
Immigration vor 1998 41,4
Immigration nach 1997 61,1
Regionalsprache = Ja 30,6
Hauptsprache Nein 47,8
Bildung Sekundar | 40,0
Sekundar Il 33,7
Tertiaer 24,5
Bruttomonatsein- <4231 37,7
kommen (standard.) 4231-5700 35,9
5701-7999 28,0
> 7999 241
Lesen in Freizeit Oft 29,0
Mittel 29,8
Selten 41,8
Lesekompetenzen Niv. 1 46,8
(Lesen von Texten) Niv. 2 36,5
Niv. 3 26,2
Niv. 4 23,8

in 1 Gruppe in 2 oder mehr
(%) Gruppen (%)
31,9 36,2
32,8 33,8
31,9 31,6
34,0 37,0
30,1 34,0
32,9 37,4
30,3 28,3
21,3 17,6
32,7 36,6
26,6 25,6
32,3 27,7
31,8 34,5
32,8 42,7
31,0 31,3
33,6 30,5
355 36,5
315 44.4
289 421
341 36,1
355 22,7
291 241
319 31,6
33,2 40,6
32,7 43,5
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Grundkompetenzen und Beteiligung in der lezten 12 Monaten

an Aktivitdten von Gruppen Abb. 9.9
100% B Niveau 4/5
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Anmerkung: n: in keiner Gruppe = 1556 (1477); in 1 Gruppe = 1539 (1469); in 2 oder mehr Gruppen = 1700 (1631).
In Klammern: n Problemlésen.
© Bundesamt fiir Statistik (BFS)
Kompetenzen im Lesen von Texten nach Altersgruppe und Beteiligung
in den letzten 12 Monaten an Aktivitaten von Gruppen Abb. 9.10
100% I Niveau 4/5
80% I Niveau 3
60% N!veau 2
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20% | ]
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Anmerkung: n: 16-25 Jahre = 823; 26-45 Jahre = 2206; 46-65 Jahre = 1766.

der sozialen Isolation ist die Tatsache zu sehen, dass
46,8% der Personen auf Kompetenzniveau 1 und 40%
der Personen mit einem Abschluss auf der Stufe Sekun-
dar | angaben, in keiner Gruppe aktiv zu sein.

Der gefundene Zusammenhang zwischen Partizipa-
tion in Gruppen und Lesekompetenzen lasst sich auch
bei den anderen getesteten Grundkompetenzen finden
(Abbildung 9.9). Je hoher die Partizipation, desto héher
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auch das Kompetenzniveau. Dies gilt auch fiir beide Ge-
schlechter.

Interessant ist auch ein detaillierterer Blick auf die Ver-
teilung der Lesekompetenzniveaus nach Altersgruppe
und Partizipation (Abbildung 9.10). Einerseits zeigt sich
auch hier, dass die Lesekompetenzen der 46-65-Jahrigen
tiefer sind als diejenigen der jingeren Kohorten. Insbe-
sondere ist in der &ltesten Kohorte der Anteil von Perso-
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nen mit sehr guten Lesekompetenzen (Niveau 4 und 5)
deutlich kleiner als bei den jlingeren Vergleichsgruppen.
In allen Altersgruppen héngen (grossere) Partizipation in
Gruppen mit hoheren Lesekompetenzen zusammen.
Auffallend ist jedoch in diesem Zusammenhang, dass
Personen Uiber 46, die in zwei oder mehr Gruppen aktiv
sind, sogar leicht hohere Kompetenzen aufweisen als
Jungere, die nicht in Gruppen partizipieren. 49% der in
mehr als zwei Gruppen partizipierenden Personen der &l-
testen Kohorte verfligen tber gute bis sehr gute Lese-
kompetenzen (Niveau 3-5), gegenliber 48,7% der
Nicht-Partizipierenden in der jingsten und 45,6% in der
mittleren Kohorte. Geringe Lesekompetenzen sind also
auch im hoheren Alter keineswegs zwangslaufig.

Wie bereits erwdhnt hdngen Bildung und Lesekompe-
tenzen mit der Partizipation in Gruppen zusammen. Ab-
bildung 9.11 zeigt die Verteilung von Lesekompetenzen
aufgegliedert nach dem Bildungsniveau und der Beteili-
gung an Gruppenaktivitdten. Hervorzuheben sind zwei
Aspekte: Auf der Bildungsstufe Sekundar I sieht man in
Bezug auf Lesekompetenzen einen sehr deutlichen
Unterschied zwischen Personen, die in zwei oder mehr
Gruppen aktiv sind einerseits und nicht oder nur in einer
Gruppe Partizipierenden andererseits. Wéahrend auf die-
ser Bildungsstufe von den Personen, die nicht partizi-
pieren, 19% gute oder sehr gute Lesekompetenzen auf-
weisen (Niveau 3-5) sind es bei denjenigen, die Mitglied
in 2 oder mehr Gruppen und damit sozial gut integriert
sind, doppelt so viele (38,6%). Auffallend ist auch, dass

sogar auf der Tertidrstufe Partizipation und Lesekompe-
tenzen in dieser Form zusammenhangen. Bei den mehr-
fach in Gruppen Partizipierenden verfligen 74,4% Uber
gute bis sehr gute Lesekompetenzen, bei den nicht Parti-
zipierenden sind es jedoch nur 57,3%. Anders formuliert
weisen 42,7% der Personen mit einer Tertidrausbildung,
die in keiner Gruppe aktiv sind, ungenligende Lesekom-
petenzen auf.

Neben der Partizipation in verschiedenen Gruppen
wurde in ALL auch die unbezahlte Freiwilligenarbeit fur
Gruppen, also institutionalisierte Freiwilligenarbeit, un-
tersucht (Tabelle 9.9). Der Anteil von Personen, die Frei-
willigenarbeit verrichten, ist insgesamt tiefer als derjenige
von in Gruppen Partizipierenden. Ansonsten sind die Zu-
sammenhénge und Verteilungen in verschiedenen Bevél-
kerungsgruppen jedoch dhnlich wie bei den bereits be-
sprochenen Gruppenaktivitdten, weshalb sie hier nicht
weiter aufgefiihrt werden sollen.

Nun soll auch der Vorhersagewert verschiedener
bereits besprochener gesellschaftlicher und kultureller
Aktivitdten fur die Lesekompetenz mit einer multiplen
Regression untersucht werden (Abbildung 9.12). Aufge-
nommen in das Modell wurden die Variablen Biblio-
theksbesuch, Blcher lesen, TV-/Videokonsum, Partizipa-
tion in Gruppen und Freiwilligenarbeit. Auf Grund der
Haufigkeit dieser Aktivitdten kdnnen 16% der Varianz
der Lesekompetenz erkldrt werden. Die Partizipation in
Gruppen* korreliert nicht signifikant mit der Lesekompe-
tenz. Allerdings wurde in ALL nur nach der Beteiligung

Kompetenzen im Lesen von Texten nach Bildungsniveau und Beteiligung

in den letzten 12 Monaten an Aktivitaten von Gruppen

100%
80%
60%
40%
e B Em

0%

20%
40%
60%
80%

100%

in keiner in1 in >1 in keiner in 1 in >1
Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe
Sekundar | Sekundar II

Anmerkung: n: Sekundar | = 735; Sekundar Il = 2898; Tertidr = 1162.

Abb. 9.11
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4 Partizipations-Index: in keiner / 1 / 2 oder mehreren Gruppen.
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T9.9 Verrichten von unbezahlter Freiwilligenarbeit fiilr Gruppen

in den letzten 12 Monaten

irgendeine andere Téatigkeit, wie Veranstaltungen organisieren
oder betreuen, Bliroarbeiten, Unterschriften sammeln

unterrichten, coachen oder beraten
als unbezahltes Mitglied in einem Vorstand Einsitz nehmen

Mithilfe bei Wohltatigkeitsveranstaltungen oder bei Aktivitaten,
um Geld fur gemeinniitzige Zwecke zu sammeln

Lebensmittel oder andere Waren fiir wohltatige Zwecke sammeln

Multiple Regression der Kompetenzen im Lesen von Texten
auf verschiedene gesellschaftliche und kulturelle Aktivitaten

Ja: % Jain
28,0 1340
27,5 1316
21,2 1017
19,6 942
10,3 495
Abb. 9.12

0,08

-0,14

Freiwilligenarbeit
TV/Video-Sehen

I Biicher lesen
I Bibliotheksbesuch

-0,20 -0,15 -0,10 -0,05 0,00 0,05

Semipartialkorrelationen

Anmerkung: Nur signifikante Semipartialkorrelationen sind dargestellt.

0,10 0,15 0,20

bzw. Nicht-Beteiligung in Gruppen gefragt, nicht detail-
lierter nach der Haufigkeit. Freiwilligenarbeit korreliert
signifikant mit den Lesekompetenzen, allerdings ist die
Semipartialkorrelation sehr klein (0.08). Den grossten
Vorhersagewert hat in diesem Modell der Besuch von
Bibliotheken (sr=.18), gefolgt vom Blicherlesen (sr=.16).
In Bezug auf die anderen getesteten Kompetenzbereiche
ldsst sich durch die in Abbildung 9.12 aufgefiihrten Akti-
vitaten ein geringerer Varianzanteil erkldren als in Bezug
auf Kompetenzen im Lesen von Texten.

Aus den bisherigen Ausfiihrungen ist davon auszuge-
hen, dass die oben genannten Aktivitdten mit verschie-
denen soziodkonomischen Variablen zusammenhangen.
Es ist nun zu Uberprifen, ob der Vorhersagewert dieser
Aktivitaten fur die Lesekompetenz erhalten bleibt, wenn
man auch die Variablen Alter, Fremdsprachigkeit, Aus-
bildung und Einkommen in die multiple Regression ein-
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bezieht, oder ob es sich um Scheinkorrelationen handelt
(Abbildung 9.13)°. Insgesamt werden durch die genann-
ten Aktivitdten sowie die soziodkonomischen Variablen
36% der Varianz der Lesekompetenz erklart. Simtliche
Variablen weisen signifikante Korrelationen mit der Lese-
kompetenz auf. Den grossten spezifischen Beitrag zur
Vorhersage dieser Kompetenz weist die Fremdsprachig-
keit (-.26) auf, gefolgt vom Alter (-.23). An dritter Stelle
findet man die Ausbildung (.19). Das Einkommen korre-
liert mit .12 mit der Lesekompetenz — der bessere Pradik-
tor ist jedoch das Lesen von Blichern (.14). Der Biblio-
theksbesuch und der TV-/Videokonsum korrelieren
gleich stark, allerdings mit umgekehrten Vorzeichen mit
der Lesekompetenz (.10 bzw. -.10).

5 Die Partizipation in Gruppen wurde dabei weggelassen, da sie nicht
signifikant mit den Kompetenzen im Lesen von Texten korreliert.
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Multiple Regression der Kompetenzen im Lesen von Texten

auf verschiedene gesellschaftliche und kulturelle Aktivitaten

und soziookonomische Variablen

Abb. 9.13

o
77 k&
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Semipartialkorrelationen

Anmerkung: Nur signifikante Semipartialkorrelationen sind dargestellt.
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Insgesamt ldsst sich festhalten, dass trotz des Einbe-
zugs der soziobkonomischen Variablen die gesellschaftli-
chen Aktivitaten einen Beitrag zur Vorhersage der Lese-
kompetenzen leisten, auch wenn ihr Vorhersagewert
gegenliber dem Modell, das ausschliesslich diese Aktivi-
taten beinhaltet, kleiner ausfallt.

Die Ergebnisse haben gezeigt, dass Lesepraxis und
Grundkompetenzen, insbesondere Lesekompetenz, zu-
sammenhéngen. Lesekompetenzen mussen trainiert
werden. Die Haufigkeit, mit der ein Medium gelesen
wird, ist allerdings per se noch wenig aussagekraftig. Um
die Lesekompetenz effektiv zu trainieren, braucht es
auch eine gewisse Dauer und Intensitdt — das Durch-
blattern und Uberfliegen von Zeitungen und Zeit-
schriften reicht wohl kaum aus.

Rund ein Viertel der Schweizer Bevolkerung ist in
irgendeiner Form zweisprachig. lhr Sprachverhalten und
ihre Sprachbiographie zeichnet sich durch eine beachtli-
che Komplexitat aus. Zweisprachigkeit ist in Bezug auf
Lesekompetenzen weder ein Vorteil noch ein Handicap.
Entscheidend ist die Vertrautheit mit der Regionalspra-
che. Im Vergleich zu den IALS-Daten aus dem Jahr 1994
ist insbesondere interessant, dass in der ALL-
Untersuchung von 2003 in der deutschen und in der
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franzosischen Schweiz der Anteil derjenigen, die an-
gaben, auf Englisch ein Gesprach fiihren zu kénnen,
deutlich zugenommen hat. In diesen beiden Sprach-
regionen hat Englisch die jeweils andere Landessprache
nun Uberholt. In der italienischen Schweiz dagegen
dominieren die anderen Landessprachen.

Mebhr als zwei Drittel der Bevolkerung nehmen an
Aktivitaten verschiedenster Gruppen teil, was als Indika-
tor der sozialen Integration gesehen werden kann. Dies
ist jedoch relativ ungleich verteilt. Je héher Bildung, Ein-
kommen, Lesekompetenzen und Lesehdufigkeit (in der
Freizeit), desto eher sind die Befragten in Gruppen aktiv.
Migrant/innen und Fremdsprachige nehmen weniger an
Gruppenaktivitaten teil. Ein kleinerer Anteil der Befrag-
ten beteiligt sich an unbezahlten Freiwilligenarbeiten fir
Gruppen. Verschiedene gesellschaftliche und kulturelle
Aktivitaten wie Bibliotheksbesuche, Blcher lesen und
Freiwilligenarbeit hdngen positiv mit den Grundkompe-
tenzen zusammen. Dieser Zusammenhang bleibt be-
stehen, auch wenn sozioGkonomische Variablen, die mit
den Grundkompetenzen verknlpft sind, mitbertick-
sichtigt werden. Intensiver Fernseh- und Videokonsum
hédngt jedoch negativ mit den Lesekompetenzen zu-
sammen.
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Claudia Arnold

Zunehmend wird auch fur das Thema Gesundheit die
Bedeutung von Lesekompetenzen erkannt und unter
dem Begriff «Health Literacy» diskutiert. Gemeint ist
damit die Fahigkeit, sich grundlegende Informationen
und Dienstleistungen, die nétig sind, um gesundheits-
relevante Entscheidungen zu féllen oder sich auf eine be-
stimmte Art zu verhalten, erschliessen zu kénnen, ihnen
zu folgen und sie zu verstehen — also z.B. Beipackzettel
lesen und verstehen, um sich dadurch «gesundheits-
fordernd» verhalten zu kénnen. Lesekompetenzen sind
somit essentielle Komponenten der Health Literacy.
Schlechte Lesekompetenzen, so die Argumentation,
wirken sich tiber mangelnde Information und Fehlver-
halten negativ auf die Gesundheit aus oder verlangern
bestehende Krankheiten.

Im ALL-Fragebogen wurden verschiedene Fragen zum
Thema Gesundheit gestellt, die sowohl korperliche als
auch emotionale Bereiche abdecken. Daraus wurde, in
Anlehnung an den internationalen ALL-Bericht (Statistics
Canada & OECD, 2005) eine aus 8 Fragen bestehende
Gesundheitsskala gebildet, welche die Selbstein-
schatzung der Befragten zu ihrer Gesundheit wieder-
gibt’. Im ersten Teil dieses Kapitels werden Unterschiede
zwischen verschiedenen Bevolkerungsgruppen auf der
Gesundheitsskala dargestellt. Ein zweiter Fragenkomplex
in ALL bezog sich auf die Beeintrachtigung im Alltag auf-
grund der kérperlichen Gesundheit, bzw. emotionaler
Probleme. Teil 2 dieses Kapitels geht der Frage nach,
welche Bevolkerungsgruppen besonders oft und welche
weniger betroffen sind von solchen Beeintrachtigungen.
Der letzte Teil untersucht schliesslich den von der Health
Literacy-Diskussion postulierten Zusammenhang
zwischen Lesekompetenzen und Gesundheit.

1 Werden samtliche 12 Fragen zur Gesundheit in die Gesundheitsskala
einbezogen, ergeben sich zum Teil andere Resultate.
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Im ALL-Fragebogen wurden verschiedene Fragen zu
korperlichen und emotionalen Aspekten der Gesundheit
sowie zu allfalligen dadurch bedingten Beeintrachtigun-
gen im Alltag gestellt. Aus acht Fragen wurde eine
Gesundheitsskala gebildet (Cronbach's Alpha? = .797).
Diese Skala wurde danach aufgrund der Quatrtile in vier
Gruppen eingeteilt, die zur besseren Verstandlichkeit mit
«gute Gesundheit», «eher gute Gesundheit», «eher
schlechte Gesundheit» und «schlechte Gesundheit» be-
zeichnet wurden.

Um ein Hauptergebnis vorweg zu nehmen: Die grosse
Mehrheit der Befragten bezeichnet sich selbst als gesund
oder sehr gesund. Auf die (in der Gesundheitsskala inte-
grierte) Frage «Wie wirden Sie lhre Gesundheit im All-
gemeinen beschreiben: ausgezeichnet, sehr gut, gut,
weniger gut oder schlecht» antworteten 92,5% mindes-
tens mit «gut». Es interessieren jedoch im Folgenden
feinere Abstufungen und insbesondere Unterschiede
zwischen verschiedenen Bevolkerungsgruppen, die an-
hand der Gesundheitsskala aufgezeigt werden sollen.

Wie in der Schweizerischen Gesundheitsbefragung
(Huwiler et al., 2002) zeigt sich auch in ALL, dass die
Frauen ihre Gesundheit signifikant schlechter einschat-
zen als die Ménner (p:<.001). Zum Quartil (also den
25%) mit der hochsten Selbsteinschatzung der Gesund-
heit zdhlen 23,1% der Manner, jedoch nur 16,9% der
Frauen. Auffallend tief ist dieser Prozentsatz bei der
jungsten Alterskohorte der Frauen: Nur 8,1% der
16-25-jéhrigen Frauen zahlen zum Quartil mit der
hochsten Selbsteinschdtzung der Gesundheit, gegentiber
21,9% der gleichaltrigen Manner.

2 Cronbach’s Alpha ist eine statistische Masszahl, die die Reliabilitat, also
die Zuverlassigkeit einer Skala angibt, die aus mehreren Items zusammen
gesetzt ist.
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In Bezug auf die verschiedenen Altersgruppen ldsst
sich festhalten, dass bei den 46-65-Jdhrigen der Anteil
derjenigen mit sehr guter Gesundheit von allen Alters-
kohorten am héchsten ist (24% gegeniber 18,8% der
26-45-Jdhrigen und 15% der 16-25-Jahrigen). Insge-
samt sind altersbedingte Unterschiede in der Gesund-
heitseinschdtzung jedoch nicht signifikant. Dieser Befund
steht zum Teil im Widerspruch zu den Ergebnissen der
Schweizerischen Gesundheitsbefragung (Huwiler et al.,
2002), wonach mit dem Alter der Anteil Personen mit
mittelmdssiger bis sehr schlechter Gesundheit bei beiden
Geschlechtern kontinuierlich zunimmt (Huwiler et al.,
2002). In der hier verwendeten Gesundheitsskala finden
sich sowohl Variablen, welche die kérperliche Dimension
von Gesundheit messen, als auch solche, die eher auf
psychische Aspekte abzielen. Ein interessantes Resultat
der Schweizerischen Gesundheitsbefragung ist, dass mit
zunehmendem Alter zwar die kdrperlichen Beschwerden
zunehmen, das psychische Wohlbefinden jedoch besser
wird als in jlingeren Jahren (Huwiler et al., 2002). Dies
kdénnte eine Erklarung fir den vorgefundenen Wider-
spruch zu den ALL-Resultaten sein.

Deutliche Unterschiede lassen sich in Bezug auf den
Migrationshintergrund feststellen. Wahrend 25,1% der
Schweizer/innen oder in der Schweiz Geborenen und
27,8% der nach 1997 Immigrierten zum Quartil mit der
tiefsten Selbsteinschatzung der Gesundheit gehéren,
sind dies bei den vor 1998 Eingewanderten 40,3 % (Ab-
bildung 10.1). Bei den nach 1997 Immigrierten ist dage-
gen der Anteil Personen im besten Gesundheits-Quartil

am kleinsten (12,6% gegentiber 15,3% der vor 1998
Immigrierten und 21,3% der Schweizer/innen). Wie
noch zu zeigen ist, geht dies vermutlich vor allem auf
psychische Faktoren zurlick und kénnte mit Eingewdh-
nungsschwierigkeiten in der noch relativ neuen Umge-
bung zusammenhdngen. Ein grosser Teil der Migrant/in-
nen, die vor 1998 in die Schweiz einwanderten, ist, wie
im Kapitel «Immigration und Grundkompetenzen» be-
sprochen, relativ schlecht qualifiziert und arbeitet haufig
an Arbeitsplatzen, die mit harter korperlicher Arbeit ver-
bunden sind, und/oder unter gesundheitsschddigenden
Bedingungen (Larm, schlechte Luft, Schichtarbeit). lhre
Gesundheitseinschatzung unterscheidet sich signifikant
(p:<.001) von derjenigen der Schweizer/innen, was so-
wohl mit physischen als auch mit psychischen Aspekten
zusammenhéngt. Die Gesundheit der nach 1997 Immig-
rierten unterscheidet sich dagegen nicht signifikant von
derjenigen der Schweizer/innen.

Ein weiterer wichtiger Faktor ist das Bildungsniveau
(Abbildung 10.2). 35,6% der Personen, die nur Gber
eine Ausbildung auf der Stufe Sekundar | verfligen, ge-
horen zum Quartil mit der schlechtesten Gesundheits-
einschdtzung. Bei Befragten mit einer hoheren Aus-
bildung (auf Sekundar Il-, bzw. Tertidrstufe) sind dies nur
rund 26%. Die Unterschiede in der Gesundheitsein-
schdtzung zwischen Personen mit einer Ausbildung auf
Sekundar I-Stufe und hoéher Qualifizierten sind hoch
signifikant (p=<.001). Aber auch zwischen Personen auf
der Stufe Sekundar Il und der Tertidrstufe sind die Unter-
schiede signifikant (p=<.05).

Selbsteinschitzung des Gesundheitszustandes nach Migrationshintergrund Abb. 10.1

Immigration nach 1997

Immigration vor 1998

CH oder in CH geboren
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Anmerkung: n: Schweizer/innen = 3701; Immigration vor 1998 = 873; Immigration nach 1997 = 68.
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Abb. 10.2
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Selbsteinschiatzung des Gesundheitszustandes nach Berufsgruppe

Abweichung vom Mittelwert

Abb. 10.3

Akademiker/innen,
in freien Berufen Téatige (573)

Techniker und gleichrangige
nichttechnische Berufe (992)

Burokréfte,
kaufménnische Angestellte (503)

Dienstleistungsberufe,
Verkiufer in Geschaften, auf Markten (531)

Fachkréfte in der Landwirtschaft
und Fischerei (112)

Handwerks- und
verwandte Berufe (394)

Anlagen- und Maschinenbediener,
Montierer (121)

Hilfsarbeitskréfte (277)

Anmerkung: in Klammern n.

Diese Bildungsunterschiede hdngen natirlich auch mit
unterschiedlichen Arbeitstétigkeiten zusammen. Wie aus
Abbildung 10.3 ersichtlich, schatzen vor allem Fachkrafte
in der Landwirtschaft und Fischerei, Hilfsarbeitskrifte, in
Handwerks- und verwandten Berufen Tétige sowie Ver-
kaufspersonal bzw. in Dienstleistungsberufen Tatige ihre
Gesundheit unterdurchschnittlich ein. Uberdurchschnitt-
lich positiv féllt die Selbsteinschatzung der Gesundheit
von Fuhrungskraften in der Privatwirtschaft und in der
offentlichen Verwaltung sowie an zweiter Stelle von
Akademiker/innen und in freien Berufen Tatigen aus.
Auf den ersten Blick scheint ein naheliegender Grund zu
sein, dass sich hier korperlich anstrengende und/oder
geféhrliche Arbeit einerseits, mit Prestige, Anerkennung
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und héherem Lohnniveau verbundene Arbeit anderer-
seits niederschlagen. Ein weiterer wichtiger Faktor ist je-
doch auch im unterschiedlichen Gesundheitsverhalten
verschiedener sozialer Schichten zu sehen: Personen mit
hoherer Bildung konsumieren weniger Tabak und Medi-
kamente, betreiben mehr Sport und achten mehr auf
eine gesunde Erndhrung.

Relativ deutliche und signifikante Unterschiede
(p:<.001) lassen sich auch zwischen den Sprachregionen
feststellen (Abbildung 10.4). Am besten wird die Ge-
sundheit in der deutschen Schweiz eingestuft, gefolgt
von der italienischen Schweiz. In der franzésischen
Schweiz féllt die Selbsteinschdtzung der Gesundheit am
negativsten aus. Wie aus Abbildung 10.4 ersichtlich,
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Selbsteinschatzung des Gesundheitszustandes nach Sprachregion Abb. 10.4
sehr gut
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I schr schlecht
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Anmerkung: n: Deutsche Schweiz = 1751; Franzosische Schweiz = 1620; Italienische Schweiz = 1329.

Selbsteinschatzung des Gesundheitszustandes nach Haushaltform
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Abb. 10.5
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gehoren in der franzosischen Schweiz 44,3 % der Befrag-
ten zum Quartil mit der negativsten Gesundheitsein-
schatzung. In der italienischen Schweiz sind es 34,3%, in
der deutschen Schweiz 22,2%. Auch der Anteil Personen
im hochsten Quartil («sehr gute Gesundheit») ist in der
franzésischen Schweiz markant tiefer (10,6%) als in den
anderen Sprachregionen (deutsche Schweiz: 22,9%;
italienische Schweiz: 23,9%).

Ein ebenfalls signifikanter, jedoch nicht sehr grosser
Unterschied zeigt sich zwischen Befragten mit stadti-
schem und landlichem Wohnort. In stddtischen Gebieten
fllt die Selbsteinschatzung der Gesundheit positiver aus
als in landlichen Gebieten.
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In Bezug auf die Wohn- bzw. Haushaltsform sieht
man in Abbildung 10.5, dass Personen, die in 2-Perso-
nen-Haushalten3 oder in Familienhaushalten mit Kindern
leben, ihre Gesundheit positiver einstufen als Befragte,
die in einem 1-Personen-Haushalt oder als Alleinerzie-
hende mit Kindern leben. Ein Grund dafur ist in einem
«Protektionseffekt» zu sehen (Hopflinger, 2002): Das
Zusammenleben strukturiert den Tagesablauf, gemein-
sam wird eher eine vollwertige Mahlzeit zubereitet und
wechselseitige Kontrolle verstérkt die Gesundheitsvor-
sorge.

3 Bei den 2-Personenhaushalten war es nicht méglich, zwischen Paarhaus-
halten und Wohngemeinschaften zu unterscheiden.
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In der ALL-Untersuchung wurden auch Fragen nach der
Beeintrachtigung bei Alltagstatigkeiten durch physische
und psychische Faktoren gestellt. 19,7% der Befragten
berichteten, dass sie in den letzten vier Wochen auf-
grund ihrer korperlichen Gesundheit Schwierigkeiten
hatten bei alltdglichen Tatigkeiten bei der Arbeit oder zu
Hause. 12,9% gaben an, dass sie in diesem Zeitraum
aufgrund emotionaler Probleme Schwierigkeiten bei All-
tagstatigkeiten hatten. Auch diesbeziiglich soll nun ge-
nauer untersucht werden, welche Bevélkerungsgruppen
starker beeintrachtigt sind.

Abbildung 10.6 fasst in Bezug auf verschiedene Be-
volkerungsgruppen den Anteil Personen zusammen, die
sich aufgrund ihrer korperlichen Gesundheit beeintrach-
tigt fuhlen. Dargestellt wird jeweils die prozentuale Ab-
weichung vom Wert in der gesamten Stichprobe, hier
also von 19,7%. Am markantesten sind die Unterschiede
nach Sprachregion. Befragte in der italienischen Schweiz
fuhlen sich in ihren Alltagstatigkeiten aufgrund ihrer
korperlichen Gesundheit Uberdurchschnittlich beein-
trachtigt, an zweiter Stelle folgt die franzosische Schweiz.
In der Deutschschweiz wird der Wert in der gesamten
Stichprobe um 3,2% unterschritten. Deutlich Gberdurch-

Beeintrachtigung bei Alltagstatigkeiten durch kérperliche Gesundheit

GESUNDHEIT UND GRUNDKOMPETENZEN

schnittlich korperlich beeintrachtigt sind schlecht qualifi-
zierte Personen auf der Stufe Sekundar I, unterdurch-
schnittlich beeintrachtigt sind dagegen Befragte mit
einem Abschluss auf Tertidrstufe. Dies hdangt, wie bereits
erwdhnt, einerseits mit dem Beruf und andererseits mit
dem Lebensstil zusammen. Interessant ist die Auswer-
tung nach Migrationshintergrund: Die vor 1998 in die
Schweiz Eingewanderten verfligen mehrheitlich tiber
relativ geringe Bildung und sind oft in kérperlich an-
strengenden oder belastenden Arbeitsbereichen tétig.
Ihre korperliche Beeintrachtigung ist demzufolge auch
uberdurchschnittlich hoch. Wie im Kapitel «Immigration
und Grundkompetenzen» ausgefiihrt geht in der
Schweiz wie auch in anderen europdischen Lédndern die
Tendenz dahin, die Migrationspolitik so zu gestalten,
dass zunehmend besser ausgebildete Personen einwan-
dern. Diese Tendenz stellt eine mogliche Erklarung dar
fur die Angaben der nach 1997 Immigrierten zu ihrer
korperlichen Beeintrachtigung, die sich unterdurch-
schnittlich korperlich beeintrachtigt fuhlen. Ein weiterer
Faktor, der sicherlich zu diesem Ergebnis beigetragen
hat, ist, dass mehrheitlich jingere Personen migrieren,
die sich als physisch gesunder einschatzen als éltere
Personen, wie dies auch in der Schweizerischen Gesund-
heitsbefragung zum Ausdruck kam (Huwiler et al.,
2002). Aus Abbildung 10.6 ist ausserdem ersichtlich,

Abb. 10.6
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dass sich die dlteste Altersgruppe (46-65-Jdhrige) und
Frauen tberdurchschnittlich hdufig korperlich beein-
trachtigt fuhlen. Allerdings sind diese Abweichungen um
einiges kleiner als diejenigen der Migrant/innen, schlecht
Qualifizierten und Befragten in der franzdsischen und
italienischen Schweiz.

In Abbildung 10.7 ist die Beeintrachtigung verschie-
dener Bevolkerungsgruppen bei Alltagstétigkeiten auf-
grund emotionaler Probleme dargestellt. Auch hier sind
wiederum die prozentualen Abweichungen vom Anteil in
der Gesamtstichprobe (12,9%) angegeben. Es zeigen
sich interessante Unterschiede, aber auch Ahnlichkeiten
zur korperlichen Beeintrdchtigung. So sind auch bei der
emotionalen Beeintrdchtigung die Unterschiede nach
Sprachregion recht gross. In der italienischen Schweiz
fuhlt sich ein grosserer Anteil emotional beeintrachtigt
als in der franzosischen Schweiz, in der deutschen
Schweiz ist der Anteil am kleinsten. In Bezug auf die
Ausbildung sieht man ein dhnliches Muster wie bei der
korperlichen Beeintrachtigung, ndmlich dass sich schlecht
Quialifizierte tberdurchschnittlich hdufig, gut Qualifi-
zierte unterdurchschnittlich haufig emotional beeintrach-
tigt fiihlen. Ein etwas anderes Muster zeigt sich bei der
Auswertung nach Migrationshintergrund: Auch hier
fuihlen sich vor 1998 Immigrierte Gberdurchschnittlich
hédufig beeintrachtigt aufgrund emotionaler Probleme.

Beeintrachtigung bei Alltagstatigkeiten durch emotionale Probleme

Aber auch die nach 1997 Eingewanderten, die sich
unterdurchschnittlich haufig als physisch beeintréchtigt
bezeichnen, sind Uberdurchschnittlich haufig durch emo-
tionale Probleme beeintrachtigt. Damit bestatigt sich die
eingangs gedusserte Vermutung, wonach der geringe
Anteil der nach 1997 Immigrierten im Quartil mit sehr
guter Gesundheit hauptséchlich auf psychische Aspekte
zuriickzufiihren ist. Die weiteren Abweichungen vom
Durchschnittsanteil fallen alle insgesamt kleiner aus.
Frauen bezeichnen sich hdufiger als beeintrachtigt auf-
grund emotionaler Probleme als Manner. Wenn auch
Selbsteinschdtzungen der Gesundheit allgemein als rela-
tiv zuverlassig gelten konnen BFS, 2003), so stellt sich
hier doch die Frage, inwiefern Geschlechtsrollenstereo-
type zu diesem Ergebnis beigetragen haben. Im Einklang
mit den Ergebnissen der Schweizerischen Gesundheits-
befragung steht der Befund, dass die jlingste Alters-
gruppe (16-25-Jahrige) haufiger emotional beeintrach-
tigt ist als dltere Personen (Huwiler et al., 2002). Die
Unterschiede sind jedoch klein. In Bezug auf die Haus-
haltsform zeigt sich, dass in 2-Personenhaushalten oder
in Familienhaushalten mit Kindern lebende Personen un-
terdurchschnittlich hdufig von emotionalen Beeintrachti-
gungen betroffen sind, in anderen Haushaltsformen
Wohnhafte dagegen tUberdurchschnittlich haufig.

Abb. 10.7
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Die bereits dargestellten Ergebnisse zu physischen und
psychischen Beeintrachtigungen von Personen mit unter-
schiedlicher Ausbildung oder Migrationshintergrund han-
gen natdrlich auch mit dem Beruf zusammen. Abbildung
10.8 zeigt fiir die verschiedenen Berufsgruppen den An-
teil von Personen mit Beeintrachtigungen aufgrund der
korperlichen Gesundheit und emotionaler Probleme. Als
erstes fallt die in beiden Dimensionen grosse und tber-
durchschnittliche Beeintrachtigung von Fachkraften in
der Landwirtschaft und Fischerei auf. Kérperlich beein-
trachtigt fuhlen sich 31,5% von ihnen, emotional beein-
trachtigt 22,8%. Die physische Beeintrdchtigung von
Handwerker/innen entspricht dem Durchschnitt. Emo-
tional fuihlen sie sich jedoch haufiger beeintrachtigt
(17,4%). Ein Gberdurchschnittlich hoher Anteil der Hilfs-
arbeitskréfte bezeichnet sich als korperlich und emotio-
nal beeintrachtigt. Dies Uiberrascht nicht, ist doch davon
auszugehen, dass sich in ihrem Leben verschiedene Pro-
blemfaktoren kumulieren (oft kérperlich anstrengende
Arbeit an Arbeitsplatzen, bei denen haufig Rationalisie-
rungsmassnahmen bevorstehen, tiefes Lohnniveau, mit
der prekdren Lebenssituation verbundene Geflihle wie
Angst, Frustration etc.). Glucklich schatzen kénnen sich
dagegen Akademiker/innen, in freien Berufen Tétige
sowie Fihrungskrafte in der Privatwirtschaft und in der
offentlichen Verwaltung sowie Angehorige gesetzgeben-
der Korperschaften. In beiden Dimensionen sind sie
unterdurchschnittlich haufig beeintrachtigt.

GESUNDHEIT UND GRUNDKOMPETENZEN

Was haben Gesundheit und Lesekompetenzen miteinan-
der zu tun? Einerseits ergibt sich ein Zusammenhang
Uber den Beruf: Es ist davon auszugehen, dass Personen
mit schlechten Lesekompetenzen tendenziell eher an un-
qualifizierten Arbeitsstellen tatig sind oder an solchen, an
denen Lesen und Schreiben selten gebraucht werden, an
denen sich verschiedene gesundheitsrelevante Belas-
tungsfaktoren kumulieren. Wie weiter oben gezeigt,
schatzen Fachkréfte in der Landwirtschaft, Hilfsarbeits-
kréfte, Handwerker/innen sowie in Dienstleistungsberu-
fen Téatige ihre Gesundheit schlechter ein als andere Be-
rufsgruppen. Ein unmittelbarerer Zusammenhang wird
im Zusammenhang mit der sogenannten «Health
Literacy» diskutiert. Die WHO definiert Health Literacy
wie folgt (Nutbeam, 2000): «Health Literacy meint die
kognitiven und sozialen Kompetenzen, die die Motiva-
tion und Fahigkeit der Individuen bestimmen, Zugang zu
Informationen zu finden, diese Informationen zu ver-
stehen und zu gebrauchen auf eine Art, die dazu bei-
tragt, eine gute Gesundheit zu férdern und zu be-
wahren.» Gemeint ist damit beispielsweise, dass die
Patienten in der Lage sind, die im Beipackzettel oder in
schriftlichen Einwilligungen gemachten Angaben zu ver-
stehen und auch motiviert sind, sich dementsprechend
zu verhalten. In einer Studie (Wolf et al., 2005) konnte
nachgewiesen werden, dass Menschen, denen es an

Beeintrachtigung bei Alltagstatigkeiten durch emotionale Probleme

und korperliche Gesundheit nach Berufsgruppen

Abb. 10.8
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Selbsteinschitzung des Gesundheitszustandes nach Ausbild
und Kompetenzen in Lesen von Texten

ung
Abb. 10.9
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Selbsteinschatzung des Gesundheitszustandes nach Migrationshintergrund

und Kompetenzen im Lesen von Texten

Abb. 10.10
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dieser «Health Literacy» mangelte, deutlich hdufiger an
chronischen Erkrankungen und Behinderungen litten.
Personen mit geringer Health Literacy verfiigten tber
weniger «Gesundheits-Wissen» und schlechtere Selbst-
management-Fadhigkeiten, betrieben weniger Pravention
und waren haufiger im Spital (siehe auch: Weiss, 2005).
In ALL wurden im Zusammenhang mit Gesundheit,
bzw. Health Literacy relevante Aspekte nur vergleichs-
weise rudimentdr erhoben oder sie fehlen ganz (wie
z.B. Risikofaktoren, die Beteiligung an Pravention usw.,
siehe Ratzan, 2001). Trotz dieser Vorbehalte soll ein Blick
geworfen werden auf den Zusammenhang zwischen
Lesekompetenzen und Gesundheit. Lesekompetenzen
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hédngen ja stark mit der Ausbildung zusammen. Ab-
bildung 10.9 zeigt deshalb, aufgegliedert fir die drei
Ausbildungsniveaus, den Zusammenhang zwischen
Kompetenzniveau im Lesen von Texten und der Gesund-
heit (anhand der Quartile der Gesundheitsskala).

Auf der Tertidrstufe lasst sich kein Zusammenhang
zwischen Lesekompetenzen und Gesundheitseinschat-
zung erkennen. Auf der Stufe Sekundar Il hingegen zeigt
sich, dass mit tieferen Lesekompetenzen der Anteil
Personen, die ihre Gesundheit als schlecht einstufen,
leicht zunimmt. Dieses Muster ist dann auf der Stufe
Sekundar | noch deutlicher ausgepragt.
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Nicht ganz eindeutig ist der Zusammenhang, wenn
man ihn unterteilt nach Schweizer/innen und vor 1998
Immigrierten betrachtet (Abbildung 10.10). Bei den Ein-
gewanderten l&sst sich mit sinkendem Kompetenzniveau
ein kontinuierlicher, jedoch relativ kleiner Anstieg der
Personen mit schlechter Gesundheit ausmachen. Aller-
dings nimmt auf dem Kompetenzniveau 3 der Anteil
derjenigen mit guter oder eher guter Gesundheit vergli-
chen mit Niveau 1 ab. Bei den Schweizer/innen lassen
sich nur marginale Unterschiede zwischen den Kompe-
tenzniveaus 2 bis 5 feststellen. Auf der Kompetenzstufe
1 ist der Anteil Personen mit eher schlechter oder
schlechter Gesundheit dagegen deutlich grosser.

Eine Regression der Selbsteinschatzung der Gesund-
heit auf die Pradiktoren Lesekompetenz, Alter, Ge-
schlecht, Ausbildung und Migrationshintergrund be-
statigte den Zusammenhang zwischen Lesekompetenzen
und Gesundheit (p:<.05): Je héher die Lesekompe-
tenzen, desto positiver die Gesundheitseinschatzung.
Ebenfalls signifikant war in diesem Modell der Zusam-
menhang der Gesundheit mit dem Geschlecht (p:<.05)
und mit dem Migrationshintergrund (p:<.05). Wie nicht
anders zu erwarten erklart das Modell jedoch nur einen
sehr kleinen Varianzanteil (R? = .046), da ja in der ALL-
Untersuchung viele furr die Gesundheit relevante Variab-
len nicht erhoben wurden. Aus diesem Grund wird das
Regressionsmodell hier nicht ausfiihrlicher dargestellt
und kommentiert.
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Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass die Selbst-
einschatzung der Gesundheit in verschiedenen Bevolke-
rungsgruppen durchaus unterschiedlich ausfdllt. Frauen,
vor 1998 in die Schweiz Eingewanderte, Befragte mit ge-
ringer Ausbildung, bestimmte Berufsgruppen (z.B. in der
Landwirtschaft Tatige oder Hilfskréafte) und in landlichen
Gebieten wohnhafte Personen stufen ihre Gesundheit
schlechter ein als die entsprechenden anderen Gruppen.
Auch zwischen den Sprachregionen lassen sich Unter-
schiede feststellen: In der Deutschschweiz wird die Ge-
sundheitseinschatzung am positivsten eingeschétzt, in
der franzosischen Schweiz am negativsten. Die Ergeb-
nisse zu den Beeintrachtigungen bei Alltagstatigkeiten
aufgrund der korperlichen Gesundheit oder emotionaler
Probleme bestédtigen mehrheitlich das bereits gefundene
Muster, verdeutlichen aber nochmals die in beiden Di-
mensionen grosse Belastung und Beeintrachtigung von
Personen, die lediglich Uber einen Abschluss auf der
Stufe Sekundar | verfiigen, sowie von Migrant/innen, die
vor 1998 in die Schweiz einwanderten (und tendenziell
relativ schlecht qualifiziert sind). Die relativ grossen Un-
terschiede zwischen der Deutschschweiz und der lateini-
schen Schweiz in Bezug auf die Selbsteinschatzung der
Gesundheit und Beeintrdchtigungen bei Alltagstatig-
keiten missten noch genauer analysiert werden.

Der von der Health Literacy-Diskussion postulierte Zu-
sammenhang, dass schlechte Lesekompetenzen tenden-
ziell mit einer schlechteren Gesundheit zusammen-
héngen, konnte bestétigt werden, er ist allerdings nicht
sehr gross. Um genauere Aussagen zu dieser Thematik
machen zu kénnen, missten weitere gesundheits-
relevante Aspekte erhoben werden.

LESEN UND RECHNEN IM ALLTAG BFS 2006



ANHANG

Philippe Hertig

Die Beantwortung einer Testfrage ist eine Aufgabe in meh-
reren Schritten: die Identifikation des Zieles der Aufgabe in
der Frage, das Auffinden der sachdienlichen Informationen
im dazugehorenden Stimulus und schliesslich die Durchfiih-
rung der zur Lésung der Aufgabe bzw. zur Beantwortung
der Frage erforderlichen Operationen.

In Bezug auf die Schwierigkeiten einer Aufgabe kann man
unterscheiden zwischen Schwierigkeiten, die der Organisation
resp. Strukturierung der Informationselemente in den Stimuli
zuzuschreiben sind und einen Einfluss auf die Transparenz
oder Verstandlichkeit der Aufgabe haben und Schwierigkeiten,
die mit den erforderlichen Operationen zur Ldsung der Auf-
gabe zusammenhdngen. Eine weitere Variable in Bezug auf die
Schwierigkeiten, die Aufgabe zu I6sen, bilden so genannte
Distraktoren in den Stimuli, die die Testpersonen in die Irre
fuhren konnen, weil sie sie auf die Spur eines nicht sachdienli-
chen Informationselementes lenken. Diese Variable bezeichnet
man als Plausibilitdt der Distraktoren.

Schwierigkeiten aufgrund der Organisation der Informationen
Variablen, die die Verstindlichkeit der Aufgabe beeinflussen
Die der Organisation der Informationen zuzuschreibenden
Schwierigkeiten beziehen sich auf den Aufbau, den Stil und
den Inhalt der Stimuli und Fragen. Die Stimuli bestehen aus
Texten oder Informationsaggregaten oder einer Mischung
aus beiden und werden gepragt durch die Menge und die
Verstandlichkeit der in ihnen vermittelten Informationen.
Die Verstandlichkeit ergibt sich sowohl aus der Typographie
und der Strukturierung der verschiedenen Elemente des
Stimulus als auch durch deren grammatische und lexi-
kalische Eigenheiten.

Schwierigkeiten aufgrund der Operationen

Variabeln, die die Ausfiihrung der Aufgabe beeinflussen
Fir die Schwierigkeit, die zur Ausflihrung einer bestimmten
Aufgabe notwendigen Informationen zu erlangen, gibt es
drei ausschlaggebende Faktoren: die Art der gesuchten oder
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benétigten Information (Informationstyp), die Art der Uber-
einstimmung, die gesucht wird und die Plausibilitit der
Distraktoren, die es zu ignorieren gilt.

* Die Art der benétigten Information macht die Suche
nach einer bestimmten Information leichter oder schwie-
riger, je nachdem, ob es sich dabei um die Information zu
einer konkreten Sache — einem Gegenstand, einer Per-
son, einem Tier usw. — handelt, oder um Informationen
zu einem abstrakten Gegenstand — einer Eigenschaft,
einer Zielsetzung, einer Idee, einem Unterschied usw.

* Die Ubereinstimmung, die es zwischen den Informa-
tionselementen der Frage und denen des Stimulus zu_
finden gilt, ist umso leichter, je weniger Elemente einzu-

Die Kompetenzniveaus

In einem kurzen Text oder einer einfachen Darstel-
lung ein einzelnes wortliches oder synonymes Infor-
mationselement aus der Aufgabenstellung wieder
finden. Die Distraktoren sind, sofern es welche hat,
von der korrekten Information entfernt.

Niveau 1
0-225

In einem kurzen Text oder einer einfachen Darstel-
lung ein einzelnes wortliches oder synonymes Infor-
mationselement aus der Aufgabenstellung wieder
finden. Einen oder mehrere Distraktoren resp. plau-
sible, aber inkorrekte Informationselemente ignorie-
ren. Mehrere verstreute Informationen integrieren.
Einfache Schlussfolgerungen ziehen. Leicht identifi-
zierbare Informationen vergleichen.

Niveau 2
226-275

Niveau 3
276-325

In einem dichteren und langeren Text, dessen Aufbau
nicht offensichtlich ist, wortliche oder synonyme
Ubereinstimmungen mit der Aufgabenstellung fin-
den, die eine Folgerung auf einfacher Stufe bedingen,
oder in komplexen Darstellungen, die zahlreiche fiir
die jeweilige Aufgabenstellung unerhebliche Informa-
tionen enthalten, mehrere Informationselemente tiber
wiederholtes Lesen in Bezug setzen kénnen.

In einem dichten Text oder mehreren Informations-
aggregaten eine Ubereinstimmung mit Informatio-
nen der Aufgabenstellung anhand verschiedener Kri-
terien finden. Langere Abschnitte zusammenfassen.
Schwierigere an bestimmte Randbedingungen ge-
kntpfte Schlisse ziehen. Mehrere Antworten heraus-
arbeiten, ohne deren Anzahl im Voraus zu wissen.

Niveau 4
326-375

Niveau 5
376-500

Aus einem dichten Text oder in komplexen Informa-
tionsaggregaten, die mehrere plausible Distraktoren
enthalten, anspruchsvolle Schlussfolgerungen ziehen.
Vorhandenes Spezialwissen nutzen. Komplexe und
widerspriichliche Informationen vergleichen.
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beziehen sind, je identischer sie in Frage und Stimulus
formuliert sind, je leichter sie im Stimulus aufzuspuren
sind, je weniger zahlreich sie sind und je praziser ihre
Anzahl angegeben wird. Die gesuchte Ubereinstimmung
kann noch erschwert werden, wenn sie eine Schluss-
folgerung, eine auf einer Ahnlichkeit beruhenden Ver-
gleich, einen Gegensatzbildung, eine Verbindung von
Ursache und Wirkung oder ein Mehrfachlesen unter dem
Einbezug bestimmter Voraussetzungen erfordert. Dabei
unterscheidet man folgende Operationen: Finden von
Informationen — mehrfaches Finden von Informationen
unter bestimmten Voraussetzungen — Einbezug und Ver-
kniipfung von Kategorien — Schaffung von Kategorien.

¢ Die Distraktoren machen es je nach ihrer Plausibilitat
mehr oder weniger schwer, sie auszuschalten bzw. zu
ignorieren. Die Plausibilitit hangt dabei von der Ahnlich-
keit (Anteil gemeinsamer Charakteristiken) und der Ndhe
der Distraktoren zur korrekten Information ab. Schliess-
lich hat auch die Zahl der Distraktoren in einem Stimulus
einen Einfluss auf die Wahrscheinlichkeit, dass die Test-
personen in die Irre gefuhrt werden.

Da Tests in geschriebener Form vorgelegt werden, bezieht sich
eine der Variablen unweigerlich auf die Lesefdhigkeit. Immer-
hin wurden fir die Stimuli rudimentére Texte gewahlt, manch-
mal enthielten sie auch gar keinen Text, um diesen verzerren-
den Einfluss der Lesekompetenz méglichst zu begrenzen.

Schwierigkeiten aufgrund der Organisation der Informationen
Variablen, die die Verstindlichkeit der Aufgabe beeinflussen
Die Verstandlichkeit einer Aufgabe wird beeinflusst durch
die Schwierigkeiten im Zusammenhang mit dem Verstandnis
der mathematischen Begriffe und deren Symbolik.

¢ Die mathematischen Begriffe, die den Tests zugrunde ge-
legt werden, umfassen: Gréssen und Mengen — Dimen-
sionen und Formen — Funktionen und Relationen — Er-
mittlung von Daten und Wahrscheinlichkeiten — Varia-
tionen.
Die damit verbundenen unterschiedlichen Abstraktions-
grade und die dafiir erforderlichen Vorkenntnisse
machen die Schwierigkeit des Verstdndnisses aus.

¢ Die verschiedenen Ausdrucksformen fiir die Daten
im Test sind:
Zahlen — Symbole — Formeln — Gleichungen — Bilder —
Tabellen — Texte
Die dergestalt ausgedriickten Daten sind mehr oder
weniger schwer zu handhaben, je nach der Menge der
Informationen, die sie enthalten.

ANHANG

Schwierigkeiten aufgrund der Operationen
Variablen, die die Ausfiihrung der Aufgabe beeinflussen

e Die Art der auszufiihrenden Aufgaben lésst sich in ver-
schiedene Typen einteilen:
Finden von Informationen — Einteilen — Aufzdhlen —

Schétzen — Rechnen — Messen — Modellieren

Diese Operationen kénnen elementar sein (Addition, Sub-
traktion, Messen einer Geraden usw.), weniger elementar
(Division, Wurzelziehung) oder schwierig (Interpretation
einer komplizierten Grafik, Vergleiche und Herleitungen,
Beizug von Spezialkenntnissen). Sie konnen innerhalb einer
Aufgabe auch mehr oder weniger zahlreich sein, was deren
Lésung mehr oder weniger wahrscheinlich macht.

¢ Der Plausibilitatsgrad der Distraktoren macht es mehr oder
weniger schwierig, sie zu ignorieren. Die Plausibilitat hangt
dabei von der Ahnlichkeit (Anteil gemeinsamer Charakte-
ristiken) und der N&he der Distraktoren zur korrekten In-
formation ab. Schliesslich hat auch die Zahl der Distrak-
toren in einem Stimulus einen Einfluss auf die Wahrschein-
lichkeit, dass die Testpersonen in die Irre gefiihrt werden.

Die Kompetenzniveaus

Niveau 1
0-225

Niveau 2
226-275

Niveau 3
276-325

Niveau 4
326-375

Niveau 5
375-500

Numerische Basisrelationen in vertrauten Zusam-
menhédngen mit expliziten mathematischen Inhal-
ten verstehen. Einfache Einzelschritt-Operationen
ausftihren: aufzdhlen, nach Datum einteilen, eine
elementare arithmetische Rechenaufgabe I6sen

oder einfache Prozentrechnungen wie 50% usw.

Grundlegende mathematische Konzepte in ver-
trauten Zusammenhéngen identifizieren und ver-
stehen, mit expliziten mathematischen Inhalten
und wenigen Distraktoren. Einzel-oder Zwei-
schritt-Operationen sowie Schatzungen mit
ganzen Zahlen, Prozentsdtzen oder Bruchteilen
ausfuhren. Einfache Grafiken und rdumliche Dar-
stellungen interpretieren und einfache Messungen
durchfihren.

Die in verschiedenen Formen (Zahlen, Symbole,
Texte, Diagramme) dargestellte mathematische In-
formation verstehen. Mathematische Gesetze und
Regeln kennen. Proportionen, Daten und Statis-
tiken in relativ einfachen Texten mit einigen Dis-
traktoren interpretieren. Operationen durch Itera-
tion ausftihren.

Ein breites Spektrum in verschiedener Form darge-
stellter abstrakter mathematischer Informationen
verstehen, die in Texte steigender Komplexitét
oder in ein nicht vertrautes Umfeld eingeftigt sind.
Mehrere Schritte zur Lésung einer Aufgabe aus-
fuhren. Fahigkeit zu komplexeren Schliissen und
Interpretationen. Multiple Operationen sowie
komplizierte Beweisfiihrungen und Interpreta-
tionen. Proportionen und Formeln verstehen und
anwenden. Loésungen erklaren.

Komplexe Darstellungen und mathematische und
statistische Begriffe verstehen. Mehrere in kom-
plexe Texte eingefligte Informationselemente ana-
lysieren und in Bezug setzen. Lésungen begriinden.
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Schwierigkeiten aufgrund der Organisation der Informationen
Variablen, die die Verstindlichkeit der Aufgabe beeinflussen

¢ Die Genauigkeit der Projektbeschreibung, die Formulie-

rung der Fragen und der Liste moéglicher Handlungen,
aber auch die Anzahl und die Art der zur Verfligung ge-
stellten Informationsaggregate haben einen Einfluss auf
die Verstandlichkeit des Problems. So kénnen die zu er-
reichenden Ziele, die dabei zu berticksichtigenden Rand-
bedingungen und die verschiedenen aneinander zu
reihenden Schritte mehr oder weniger explizit und klar
dargestellt sein.

Schwierigkeiten aufgrund der Operationen
Variablen, die die Ausfiihrung der Aufgabe beeinflussen

¢ Die Anzahl der Projektphasen, die fehlende Transparenz

und die Zahl ihrer Wechselwirkungen, aber auch die An-
zahl der Operationen in jeder Phase und deren jeweilige
Schwierigkeit verleihen dem Problem sein Ausmass und
seine Komplexitit — Variablen, die direkt verantwortlich
sind fr die Schwierigkeit, zu einer Losung mit lauter
richtigen Antworten zu kommen.

Und schliesslich bildet das Format der erwiinschten
Antwort — Multiple Choice, Wahl in einer Tabelle mit

2 Kolonnen, offene Antwort — eine zusétzliche Schwierig-
keitsvariable.

2005 BFS LESEN UND RECHNEN IM ALLTAG

Die Kompetenzniveaus

Niveau 1
0-250

Niveau 2
251-300

Niveau 3
301-350

Niveau 4
351-500

Aus verstandlichen Informationen aus einem ver-
trauten Kontext einfache Schlussfolgerungen zie-
hen; elementare Verkniipfungen herstellen, ohne
Randbedingungen tberprifen zu mussen; ein-
fache und konkrete Aufgaben unter Zuhilfenahme
beschréankter Uberlegungen ausfiihren.

Mehrere Alternativen bewerten in Bezug auf klar
definierte, transparente und explizite Kriterien; li-
neare schrittweise Uberlegungen und Vorgehens-
weisen; Informationen aus verschiedenen Quellen
verkntipfen (im Test z.B. aus der Frage, dem Sti-
mulus und den Anleitungen).

Eine Reihe von Gegenstanden nach bestimmten
Kriterien ordnen, eine Abfolge von Handlungen
festlegen, oder eine Losung finden unter Bertick-
sichtigung nicht-transparenter oder zahlreicher in-
terdependenter Randbedingungen; in einem nicht-
linearen Prozess hin und her tUberlegen, was relativ
viel Selbststeuerung voraussetzt. Die Ziele auf
dieser Ebene konnen mehrdimensional oder
schlecht definiert sein.

Ein vollstandiges System mdglicher Zustdnde und
Lésungen in die Uberlegungen einbeziehen; die
Vollstandigkeit, Konsistenz und wechselseitige Ab-
hangigkeit zahlreicher Randbedingungen beurtei-
len; das Wie und Warum der gewahlten Losung be-
grinden. Oft sind Randbedingungen und Ziele aus
der zur Verfuigung stehenden Information herzulei-
ten, bevor der eigentliche Lésungsprozess beginnt.
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Reg. Nr. 88246 0
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1600 Middletown Industrial Blvd., Louisville, Kentucky 40223
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Frage: Wie viele Tage darf man dieses Medikament
ldngstens einnehmen?

Anzahl Punkte auf der Schwierigkeitsskala: 188

Bei dieser Aufgabe bewegen sich die drei Schwierigkeits-
variablen — die Art der zu findenden Ubereinstimmung, die
Art der Information und die Plausibilitit der Distraktoren —
alle auf einem einfachen Niveau. Die zu findende Uberein-
stimmung betrifft nur ein einziges Informationselement, das
leicht aufzufinden ist, weil das Wort «Tag», das es identifi-
ziert, im Stimulus nur ein einziges Mal — im Abschnitt
«Dosierung» — vorkommt. Die zu findende Information,
eine Anzahl Tage, ist ein sehr konkreter Begriff, und kein
plausibler Distraktor lenkt von seiner Erkennung im Text ab.
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Frage: Der Bezintank dieses Wagens fasst 48 Liter. Wie
viele Liter Benzin sind ungeféhr noch im Tank (ibrig?
(Gehen Sie davon aus, dass die Anzeige stimmt.)

Anzahl Punkte auf der Schwierigkeitsskala: 248

Diese sehr einfache Aufgabe verlangt die Interpretation

W

der Abbildung einer Benzinuhr, die eine Menge anzeigt. Der
Stimulus enthélt weder einen Text noch eine Mengenan-
gabe, abgesehen von den Buchstaben «E» und «F». In der
Abbildung liegt der Zeiger zwischen der Anzeige der Hélfte
und des vollen Tanks, was heisst, dass der Tank zu drei Vier-
teln voll ist. Die Schatzung der Benzinreserve besteht in der
Umsetzung der Zeigerposition in einen Bruchteil und der
Ausrechnung dieses Bruchteils von den 48 Litern des vollen
Tankes. Die Losung der Aufgabe erfordert also mehrere
Operationen, ohne dass eine davon explizit aufgefiihrt ist.
Im Alltag genligt eine Schatzung fur die Losung dieser Art
von Aufgaben; deshalb wurden alle Antworten, die in ver-
niinftiger N&dhe zu den 36 Litern lagen, als richtig akzeptiert.
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Feuerwerksverkauf in den Niederlanden

In Millionen Schweizer Franken

Opfer von Feuerwerksunfallen

Anzahl der Verletzten

’83 ’84 ’85 ’86 '87 ’88 ’89 '90

Frage: Beschreiben Sie den Zusammenhang zwischen dem
Verkauf von Feuerwerkskérpern und der Anzahl Personen,
die durch Feuerwerkskérper verletzt wurden.

Anzahl Punkte auf der Schwierigkeitsskala: 295

Hier muss die Testperson gleichzeitig zwei grafische Ab-
bildungen interpretieren, den Zusammenhang resp. die Uber-
einstimmung Uberpriifen und dies schriftlich festhalten. Bei
dieser Aufgabe bewegen sich alle drei Schwierigkeitsvariablen
— Art der Verkniipfung, Art der Information und Plausibilitat
des Distraktors — auf einem relativ hohen Niveau: Die zu
findende Ubereinstimmung lauft nicht Gber den Vergleich ein-
facher Daten, sondern einer Gesamtheit von Daten, resp. von
2 Informationsaggregaten in einem Stimulus; die den Informa-
tionsaggregaten zu entnehmende Information lduft Giber die
Identifizierung eines eher abstrakten Begriffes, namlich der
dhnlich verlaufenden Entwicklung zweier Phdnomene; und
schliesslich bedingt die Herauskristallisierung der vergleich-
baren Teile beider Abbildungen die Feststellung der Ab-
weichung zwischen den dargestellten Zeitrdumen und die
Ausscheidung der nicht zeitgleichen Abldufe (die plausible
Distraktoren darstellen).

Die Verschiebung der in den beiden Grafiken darge-
stellten Zeitrdume ist ein Element, das die Transparenz oder
Versténdlichkeit der Aufgabe beeintrachtigt.
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Das Einstellungsgespréch

Vorbereitung

Versuchen Sie, mehr Giber den Arbeitgeber zu erfahren. Was
fur Produkte stellter her oder welche Dienstleistungen bieteteran.
Welche Methoden oder Verfahren wendet er an? Diese
Informationen kénnen Sie im Handelsregister, bei der
Handelskammer oder Industrie-Verzeichnisse oder bei lhrem
ortlichen Arbeitsamt finden.

Finden Sie mehr Uber die Arbeitsstelle heraus. Wiirden Sie
jemanden ersetzen, oder ist es eine neu eingerichtete Stelle? In
welchen Abteilungen oder Geschéaften wirden Sie arbeiten?
Beschreibungen verschiedener Berufe und Arbeitsgebiete sind
bei den meisten ortlichen Arbeitsémtern erhéltlich. Sie kénnen
auch Kontakt mit der entsprechenden Gewerkschaft aufnehmen.

Das eigentliche Gespréach

Stellen Sie Fragen Uiber die Arbeitsstelle und den Arbeitgeber.
Beantworten Sie alle Ihnen gestellten Fragen klar und deutlich.
Nehmen Sie etwas zum Schreiben und Ihre Bewerbungsunterlagen
mit.

Die Ublichen Formen des Einstellungs-
gespréachs

Einzelgesprach: Bedarf keiner ndheren Erklarung.

Gesprach mit einer Auswahlkommission: Mehrere
Personen stellen lhnen Fragen, machen sich Notizen und
vergleichen diese dann im Hinblick auf Ihre Eignung.

Gruppendiskussion: Der Arbeitgeber stellt Ihnen und
anderen Mitbewerbern den Arbeitsbereich vor. Im Anschluss
daran nehmen Sie an einer Gruppendiskussion teil.

Nach dem Gesprach

Notieren Sie sich die Kernpunkte des Gespréchs. Vergleichen
Sie die Fragen, die lhnen Schwierigkeiten bereitet haben mit
denen, die es |hnen ermdéglichten, lhre starken Seiten
hervorzuheben. So ein Rickblick wird lhnen helfen, sich auf
zukunftige Einstellungsgesprache vorzubereiten. Wenn Sie wollen,
kénnen Sie darliber mit dem Stellenvermittler oder dem Berufs-
berater Ihres ortlichen Arbeitsamtes sprechen.

Frage: Beschreiben Sie aufgrund des Informationsblattes
mit eigenen Worten einen Unterschied zwischen dem
Gesprédch mit einer Auswahlkommission und der Gruppen-
diskussion.

Anzahl Punkte auf der Schwierigkeitsskala: 338

Hier muss die Testperson zwei Beschreibungen abstrakter
Kategorien vergleichen, daraus ihre Schlusse ziehen und
diese Schlussfolgerung in Worten beschreiben. Bei dieser
Aufgabe macht die typographische Hervorhebung der
Worte «Gesprach mit einer Auswahlkommission» und
«Gruppendiskussion» das Herausfinden der Informations-
elemente sehr leicht. Umgekehrt bewegen sich die Variab-
len Art der zu findenden Ubereinstimmung und Art der
Information auf einem hohen Schwierigkeitsgrad: Die zu
findende Ubereinstimmung lauft
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Uber den Vergleich von zwei Beschreibungen, deren Ele-
mente nicht eins zu eins einander gegenliberzustellen sind.
Der zu suchende Informationstyp ist ein Unterschied, und
Unterschiede weisen einen eher hohen Abstraktionsgrad
auf. Die Erfahrung friiherer Erhebungen zeigt, dass Auf-
gaben, die das Herausfinden von Unterschieden erfordern,
im Allgemeinen schwieriger sind als Aufgaben, die das
Herausfinden von Ahnlichkeiten oder Ubereinstimmungen
erfordern.

Da der Stimulus keine Distraktoren enthélt, spielt die
Variable Plausibilitat der Distraktoren keine Rolle.
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Online-Datenbank 032 7136086

www.statweb.admin.ch
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Bildung und Wissenschaft
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tionen mit folgenden Schwerpunkten:

Sektion Bildungssysteme, Wissenschaft und Technologie (BWT)

— Bildungssystem (Bildungsindikatoren)

- Bildung und Arbeitsmarkt: (Kompetenzen von Erwachsenen; Absolventenstudien,
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— Hochschulen (Hochschulindikatoren, Soziale Lage der Studierenden)

— Wissenschaft und Technologie (Indikatoren W+T, Forschung und Entwicklung,
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Sektion Hochschulwesen (HSW)
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— Personal und Finanzen (an universitaren Hochschulen und Fachhochschulen)
— Bildungsprognosen (Lernende und Abschliisse aller Stufen)

Zu diesen Bereichen erscheinen regelmdassig Statistiken und thematische Publikationen.
Bitte konsultieren Sie unsere Website. Dort finden Sie auch die Angaben zu den
Auskunftspersonen:
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menhéngende Texte zu lesen und als Fahigkeit, mit schematischen Darstellungen um-
zugehen, Alltagsmathematik als Fahigkeit mit mathematischen Gréssen umzugehen,
und Problemlésungskompetenz, verstanden als Fahigkeit, analytisch zu denken. In der
Schweiz wurden 2003 5200 Interviews durchgefiihrt. Die hier erzielten Leistungen sind
im internationalen Vergleich uneinheitlich ausgefallen: sehr gut in Alltagsmathematik, gut
im Probleml|6sen, aber mittelmdssig in den beiden Lesekompetenz-Bereichen. Innerhalb
der Schweiz sind die sprachregionalen Unterschiede gering, wenn auch einige dieser Dif-
ferenzen statistisch signifikant sind. Die Deutschschweiz schneidet insgesamt eher besser
ab, vor allem in Alltagsmathematik.

Je nach Testbereich und Sprachregion kénnen in der Schweiz bis zu einem Drittel der
Leistungsunterschiede zwischen den Befragten durch die abgeschlossene Ausbildung, die
Ausbildung der Eltern, das Alter, das Geschlecht, die Geburt im In- oder Ausland und den
Umstand, ob die Testsprache Fremdsprache oder Muttersprache ist, erklart werden.

Die Leistungen der Frauen sind — besonders in der Schweiz — im Schnitt weniger gut
als diejenigen der Méanner. Ein durchschnittlich niedrigeres Ausbildungsniveau und eine
durchschnittlich niedrigere berufliche Stellung der Frauen im Vergleich zu den Mannern
liefern Erklarungsansdtze hierfir.

Die Eingewanderten, die 26% der Grundgesamtheit der Erhebung ausmachen,
schneiden im Schnitt weniger gut ab als die in der Schweiz geborenen Personen. Dafir
beherrschen viele von ihnen eine grossere Vielfalt von Sprachen — eine in der heutigen
Zeit vorteilhafte Fahigkeit.

Neben diesen Erkenntnissen bietet die vorliegende Studie vielfaltige Informationen
zu den Grundkompetenzen von Erwachsenen in der Schweiz — sei es im Zusammenhang
mit der Arbeitswelt, der Nutzung von modernen Informations- und Kommunikations-
technologien, dem privaten Umfeld oder der Gesundheit.



