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Ziele e

Folgende Fragen sollen geklart werden:

- Gibt es ein Patentrezept fir Erfolg

- Wie komme ich zum Kunde

- Welche Marketinginstrumente kénnen
erfolgsversprechend sein

- Wer macht den Preis
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Inhalt S
Marketing aus Sicht:
- Produzent
- Marketing
- Handel
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Vorstellung der Referenten SURSEE

- Daniel Studer,
S-Projekte AG, ehemaliger Teilhaber Kaserei Studer AG

- René Epp,
Geschaftsfihrer Biosphare Markt AG

- Leonhard Wey,
Intercheese AG, Mitglied der Geschaftsleitung
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Beratung Coaching. Startups.

Beratung Coaching. Startups.
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-Projekte AG
Beratung. Coaching. Starps.
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Mittleres Segment
Diverse Halbhartkéise,
, Gmsslhkése

-Projekte AG
Beratung ching. Startups.













Das Scharfste was
die Schweiz bietet!
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Marketing von Produkten

VEREIN : i}
FHEMALIGER @D Wlede:vgrkaufer

MILCH

WIRTSCHAFTLICHES
BILDUNGSZENTRUM

SURSEE =
Sicht Marketing, René Epp
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1. Schweizer Milchwirtschaftssymbosium ENTLEBUCH LUZERN

Inhalt

[0 Marktsituation

[J Bedeutung von Qualitat, Preis, Innovation, Marke
[J Gemeinsame Vermarktung

[J Marketinginstrumente und -organisation

[J Fazit & Erfolgsfaktoren

[J Diskussion / Fragen

;——/- — X /UNESCONOSP";RE
$3

MARKT
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Kampfplatz Nummer 1

Die Summe der Kalorien bleibt ungefahr gleich!

Y/ unesco BIOSPHARE
% MARKT

ENTLEBUCH LUZERN

1. Schweizer Milchwirtschaftssymbosium

Kampf um die letzten Pldtze im Regal!

o

*Industrie

Leader Leader
1 2

.~ Regionl

"~ Region 2 D

Label xy

Y/ unesco BIOSPHARE
% MARKT

ENTLEBUCH LUZERN

1. Schweizer Milchwirtschaftssymbosium

Import /\:?

16.03.2017



Berner Oberland

Naturpark Gantrisch

Jura Bernois

RundumBern

TouLaRe Seeland

so natiirlich

"Das Beste der Region" Aargau

Jurapark Aargau

Echt Entlebuch

Landlicher Marktplatz Kanton
57 und Umgebung

natiirli us em Ziircher
Berggebiet

Spécialité du Canton du Jura

Limmattal

Berner Bio Bure

Adis dix Ragion,
Far die Ragion.

[ oo

- naturaplan

LIRS bio
5 e

Verdrangung auch bei Regionalprodukten

1. Schweizer Milchwirtschaftssymbosium
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~OY/ unesco siospARE
% MARKT
ENTLEBUCH LUZERN

Migros

Coop
Dorfladen
Denner
Tankstelle
Aldi / Lidl
Volg
Markt / ab Hof
Spar

Kauf-Frequenzen der Konsumenten

mind.
Wochentlich

78 %
64 %
31 %
17 %
15 %
14 %
11 %
12 %
5 %

;—’
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% MARKT
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Wie schaffen wir den Markteintritt?

[J Kanal, welcher zu Strategie und Zielen passt

[0 Produkt...
... welches das das Sortiment bereichert
... mit Preis entsprechend Qualitat & Positionierung

[J Unterstiitzung durch Verkaufsforderung / Werbung

[] Zeitgemasser Liefer-Service (je nach Kunde) mit

... attraktivem Sortiment
... Kundendienst / Auftragsadministration (inkl. EDV)

... Qualitatsmanagement
ﬁé AR

1. Schweizer Milchwirtschaftssymbosium

Chancen fiir neue Produkte / Marken

lr“" Echter Mehrwert,
4 hoher Preis

_- = Kein Mehrwert,
= hoher Preis

Kein Mehrwert,
tiefer Preis

;_—/' UNESCO BIOSPHARE

ENTLEBUCH LUZERN
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Kampfplatz Nummer 2

Wie kommen wir da rein ?

[J In Deutschland gibt es
Uber 35000 Marken,
fiir die geworben wird.

[J Der Deutsche
beherrscht im
Durchschnitt aber nur
1‘800 Worter.

~OY/ unesco siospARE
% MARKT
ENTLEBUCH LUZERN

Differenzierung durch Emotion

Der neue Kunde lebt in einer Erlebniswelt und will auch
beim Kaufen und Konsumieren fasziniert werden.
Gerade in gesattigten Markten wird die emotionale
Stimulierung immer wichtiger.

Glaubwurdige Geschichten, Grundwerte, regionale
Philosophie, personliche Identifikation und
Begeisterung, usw.

;_—/' % UNESCO BIOSPHARE

MARKT

ENTLEBUCH LUZERN
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Emotionale Bindung an Hersteller /
Region als Mehrwert

1. Schweizer Milchwirtschaftssymbosium

L

UNESCO BIOSPHARE

MARKT

ENTLEBUCH LUZERN

Feine Spezialitaten aus
ergheumilch

Bajahrige Meist,
U0 EnfiebucherBanern, di
7 ondersaromatisihe ESreheumilch pr
) CheniEntiebiiche; Kasespezialitaten,
mmm-Tl\uladen der refiommierten Comtis
L]
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UNESCO BIOSPHARE

MARKT

ENTLEBUCH LUZERN
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starke Marke

Senf / Mayonaise

Handcreme / Kosmetik
Reis
Mdébel- und Einrichtungshaus

Haushaltsdosen aus Kunststoff

Rettung aus der Luft

;/

Tupperware

raga+

~OY/ unesco siospARE
% MARKT
ENTLEBUCH LUZERN

starke Produktmarken

ECHT ==
ENTLEBUCH

Y=
é:

KartoffelHELD
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~OY/ unesco siospARE
% MARKT
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Mehr Kraft dank einer Dachmarke

prtbrea

B
S,

UNESCO BIOSPHARE

MARKT

ENTLEBUCH LUZERN

Herausforderungen gemeinsam meistern!

1. Schweizer Milchwirtschaftssymbosium
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UNESCO BIOSPHARE

MARKT

ENTLEBUCH LUZERN
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gemeinsame Vermarktungsplattform

Starkere Marktposition
bei Handel und Konsument
durch:

[J Bindelung und Konzentration der Kréfte in der
Vermarktung

[ attraktives Sortiment aus einer Hand
[J personlichen Verkauf & Werbung

[J gemeinsame Dachmarke

~&Y7 unesco BIOSPHARE
% MARKT
ENTLEBUCH LUZERN

1. Schweizer Milchwirtschaftssymbosium

Gemeinsame Vermarktung

Vorteile Nachteile

[J Nutzung von [J Mitbewerber treffen
Synergien aufeinander

[J Kraft der [J Unterschiedliche
(gemeinsamen) Vorstellungen
Marke

[J (Gegenseitige)
[J Entspricht einem Abhangigkeit

Kundenbeddrfnis
[J «aus der Hand geben»

;—7‘— % UNESCO BIOSPHARE

MARKT

ENTLEBUCH LUZERN
1. Schweizer Milchwirtschaftssymbosium
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Bedeutung der
Marketinginstrumente

~OY/ unesco siospARE
ENTLEBUCH LUZERN

1. Schweizer Milchwirtschaftssymbosium

An der Verkaufsfront wird verglichen!

~OY/ unesco siospARE
ENTLEBUCH LUZERN
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Bereitschaft mehr zu zahlen ist da!

AL &
Fines Herthes

Y
LA
}‘\}

oo

~OY/ unesco siospARE
% MARKT
ENTLEBUCH LUZERN

Fazit:
Fiir mehr Profit braucht es (mehr) Profil

* Einzigartige Produktvortele

*  Mehrwert, auf den man vertrauen kann
*  Wer den Zusatznutzen bringt, erzielt den Profit!

MARKT

ENTLEBUCH LUZERN

;——” % UNESCO BIOSPHARE

16.03.2017
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UNESCO BIOSPHARE

MARKT

ENTLEBUCH LUZERN

1. Schweizer Milchwirtschaftssymbosium

~&Y7 unesco BI0SPHARE
% MARKT
ENTLEBUCH LUZERN
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~OY/ unesco siospARE
ENTLEBUCH LUZERN

yFES

e e ~EY unesco siospine
i =" MARKT
ENTLEBUCH LUZERN
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Bergheumilch-
Kase und Schokolade milch

UNESCO Biosphare Entlebuch

UNESCO BIOSPHARE

\\v MARKT

ENTLEBUCH LUZERN

Fazit => Erfolgsfaktoren

[J Marktfahige / Konkurrenzfahige Strukturen
[J Spezialisierung in der Produktion

[J Entscheid Vermarktung (selber, extern)

[ Starke Marke

[ breite Distribution

[J Marktbearbeitung (Werbung/Verkauf)

[ Glick

~OY/ unesco siospARE
% MARKT
ENTLEBUCH LUZERN
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Jedes Produkt eine Visitenkarte!
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UNESCO BIOSPHARE

MARKT

ENTLEBUCH LUZERN

Markterfolge basieren auf Teamarbeit

@@H
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LY/ uNesco BIOSPHARE
MARKT

ENTLEBUCH LUZERN
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Leonhard Wey
InterCheese AG

Themenblock Handel

e Anforderungen an Lieferanten

e Anforderungen an neue Kase

e Preishildung eines Produktes

» Kontaktaufnahme mit Handel

* Nutzen von Messen

« Wichtigkeit von persénlichen Netzwerken

« Empfehlungen an einen Kaser bezuglich Produktelancierung

17.03.2017



Wie navigiert man in Zeiten des Umbruchs

Veranderungen im Gange

Zeichen des Umbruchs:

« Die Zahl der Nein — Sager steigt

* Ungewissheit steigt

« Hohe Komplexitat bringt grosse Herausforderungen
*  Wachsende Zahl von lokalen und globalen Krisen

Humanen Funktionismus (Fredmund Malik)
< anstelle von Kapitalismus und Sozialismus

Anforderung an Lieferanten

QM-Fromarte als Basis fur Produkte
» Konsequenterer Umgang gefordert
e Fremdkoérper — hygienische Parameter - Dokumentation

Verschiedene Anbieter oder Exklusivitat

Gemeinsame Anstrengungen / Ball zuspielen
» Kontaktaufnahme mit Kunden im Bereich Retail méglich

» Aktivitdten unterstiitzen — Netzwerk nutzen - nicht tiberbewerten

e Mengenplanung
 Preisbildung

17.03.2017



Anforderungen an Produkte

Halbhartkédse Nr. 257 wird kaum erfolgreich sein

» Kein Platz in den Regalen

Sortimentsliicken suchen

Verénderte Anforderungen verfolgen

Planung von neuen Produkten mitbegleiten

Empfehlung flr neue Produkte

» Marketingprozess durchlaufen

Leithild der
Unternehmung

il
Soziale

r
Finanzwirtschaftiiche Leistungs-
Ziele Ziele Ziele
Marketingziele
Quantitativ / qualitativ
Situationsanalyse
Wo stehen wir heute?
Mar keting-Strategie
Wo wollen wir hin?
Einsatz der
Marketinginstrumente
I T T
PRODUCT PRICE PLACE PROMOTION
Marktleistung Preispolitik Distribution Absatz-
g b forderung
Marke Rabatt Absatzkandle Personl. Verkauf
Sortiment Finanzierung Geldfluss Werbung
Zusatzleistung Logistik PRund PPR

Kontrollen: was —wie —-wann = Korrekturmas snahmen

17.03.2017



Berlicksichtigung von Trends

Authentisch / Gesundheit
« ja zu Natudrlichkeit und Gesundheit

Regionalitat
* Inkl. Marken und Labels

Convenience
der Alltagsstress verlangt fertige, gute und einfache Konzepte

Genuss
* Verw6hnmomente fir mehr Lebensqualitat

Heterogenes Konsumverhalten

Politik des Leistungs-

angebotes
(Produktepolitik)

I
|

Distributionspolitik = Messe < Kommunikations-
— — politik
o

(Vertriebspolitik)

v

Preis- und Konditions-
politik

17.03.2017



Wie man es tendenziell macht:
¢ Scharfer Maxx

Seelisberger

Klssnachter

Echt Entlebuch

Nicht abschliessend...

Formen der Zusammenarbeit, die im heutigen Umfeld und auf
Dauer wohl Giberdacht werden mussen:

* Le Gruyére / Emmentaler / Sbrinz / Tilsiter

« SCM

Starke Marken — aber zu viele Kdéche verderben den Brei!
Veréanderungen irgendwie unumgénglich!

Danke fur die Aufmerksamkeit und die
Zusammenarbeit mit den vielen
Schweizer Kasern — nur Dank lhnen
konnen auch wir uns weiter entwickeln!

17.03.2017
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