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Bildungs- und Kulturdepartement 
Berufsbildungszentrum Natur und Ernährung 

 
 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen für sämtliche Bildungsangebote  
des Berufsbildungszentrums Natur und Ernährung (BBZN)  
an den Standorten Hohenrain, Schüpfheim und Sursee  

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
Die Informationsbroschüre zum jeweiligen Bildungsangebot (inkl. Aufnahmebedingungen 
und Anmeldeformalitäten) ist integrierender Bestandteil dieser AGB. Das Konzept des Bil-
dungsangebots (wie Kursorte, -daten, -zeiten, Stundenplan, Lernbereiche, Standortbestim-
mungen) ist verbindlich.  

Anmeldung  
Mit der Anmeldung erklären sich die Studierenden / Kursteilnehmenden mit diesen AGB und 
der Kursauschreibung einverstanden. 
 
Die Anmeldung gilt für die ganze Ausbildungsdauer. Die Anmeldungen werden bestätigt und 
in der Reihenfolge des Eingangs berücksichtigt. Die Angemeldeten sind damit einverstanden, 
dass ihre Anmeldedaten für interne Zwecke und offizielle Statistiken elektronisch gespeichert 
und verarbeitet werden sowie für Werbung des BBZN (z.B. Newsletter) verwendet werden 
können. Unsere Werbung kann jederzeit abbestellt werden.  
 
Die Einschreibe-/Anmeldegebühr ist in der Informationsbroschüre geregelt. Bei Bildungsan-
geboten mit Einschreibe-/Anmeldegebühr führt die fristgerechte Überweisung zur definitiven 
Anmeldung. Das BBZN behält sich das Recht vor, bei schwerwiegenden Gründen die vorlie-
gende Anmeldung seitens der Schule einseitig ohne Frist und Kostenfolge zu annullieren.  

Abmeldungen und Rücktritte  
Abmeldungen haben schriftlich zu erfolgen. Folgende Regelungen gelten bei Abmeldungen:  
 
Für Bildungsgänge der höheren Berufsbildung und Berufsmaturität:  
− mehr als 2 Monate vor Studienbeginn  Kostenlose Abmeldung  
− 1-2 Monate vor Studienbeginn  Begleichung der Einschreibegebühr  
− 1 Monat bis Studienbeginn  50 % der Bruttokosten für das erste  
 Semester / Modul  
− nach Start des Bildungsgangs  volle Kostenpflicht  
 
Für Kurse (Module) der Erwachsenenbildung und für Tageskurse:  
− mehr als 1 Woche vor Kursstart  Kostenlose Abmeldung  
− weniger als 1 Woche vor Kursstart 50 % der Kurskosten 
− nach Start des Kurses (Moduls) volle Kostenpflicht 
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Bei einem Rücktritt aus wichtigem Grund (Arztzeugnis, nicht erfüllte Promotion, Standortge-
spräch, etc.) kann die Schulleitung ohne Präjudiz besondere Regelungen treffen.  

Vertragsauflösung durch das BBZN  
Aus wichtigem Grund (z.B. Nichtbezahlung von Rechnungen trotz Mahnung, Störung des Un-
terrichts trotz schriftlicher Abmahnung, grobes Fehlverhalten des Teilnehmenden) behält sich 
das BBZN vor, Teilnehmende auszuschliessen und den Vertrag per sofort aufzulösen. Die Kos-
ten für das Semester/Modul sind in diesem Fall trotzdem geschuldet. 

Kosten und Zahlungsfristen  
Die Kosten werden gemäss dem vorgängig definierten, angebotsspezifischen Zahlungsplan 
des Bildungsgangs / Kurses (Moduls) in Rechnung gestellt. Es gilt eine Zahlungsfrist von 30 
Tagen.  

Bundesbeiträge 
Im Rahmen der Subjektfinanzierung unterstützt die schweizerische Eidgenossenschaft Absol-
ventinnen und Absolventen von eidg. Fachausweisen und eidg. Diplomen mit Bundesbeiträ-
gen. Diese werden nach abgelegter eidg. Prüfung direkt vom Bund an die Absolventinnen 
und Absolventen ausbezahlt. Das BBZN stellt den Teilnehmenden einmalig die für den Rück-
forderungsantrag benötigte Zahlungsbestätigung aus. Muss eine Zahlungsbestätigung wie-
derholt ausgestellt werden und liegt die Schuld beim/bei der Teilnehmenden, erhebt das 
BBZN gemäss SRL 544 §22 eine Gebühr von CHF 50.- pro Zahlungsbestätigung.  

Durchführung  
Die Durchführung des Bildungsangebots wird schriftlich bestätigt. Die Studierenden / Kurs-
teilnehmenden erhalten rund einen Monat vor Start des entsprechenden Bildungsgangs / 
Kurses (Moduls) die Einladung mit dem Detailprogramm.  
 
In Ausnahmefällen kann ein Bildungsangebot abgesagt werden, bspw. bei zu geringer Teil-
nehmerzahl. Bei Absagen besteht kein Anspruch auf Schadenersatz. Geringfügige Änderun-
gen gegenüber der Ausschreibung des jeweiligen Angebots bleiben vorbehalten.  

Unterrichtsausfall / Unterricht  
Ausgefallene Lektionen werden grundsätzlich nachgeholt, falls der Ausfall durch das BBZN 
oder ihre beauftragten Personen verursacht wurde. Die Erstattung von Reise- und anderen 
Kosten, die aus Nachholterminen entstehen können, wird ausgeschlossen.  
 
Durch Studierende / Kursteilnehmende versäumte Lektionen können nicht nachgeholt wer-
den. Aufgrund von versäumten Lektionen erfolgt keine Rückerstattung von Kosten.  

Adressänderungen  
Namens- oder Adressänderungen müssen umgehend der Kursleitung oder dem Kurssekreta-
riat gemeldet werden.  
  



 

Seite 3 von 3  
 

 

 

Datenschutz  
Studierende / Kursteilnehmende akzeptieren, dass die Adressliste mit den üblichen Angaben 
(Post-, Emailadressen und Telefonnummer) und der Klassenspiegel mit einem Foto allen Do-
zierenden und Studierenden / Kursteilnehmenden des betreffenden Bildungsangebots zu-
gänglich ist. Beim Einsatz von externen Bildungsplattformen werden zwingende Angaben 
weitergegeben. Das BBZN behält sich das Recht vor, Personendaten (Namen, Wohnort und 
Foto) anlässlich der Diplomfeier weiterzugeben. Falls Studierende / Kursteilnehmende ihre 
Daten nicht veröffentlichen möchten, melden sie sich bei der Leitung des Bildungsgangs / 
Kurses (Moduls).  

Urheberrecht 
Das BBZN stellt den Studierenden / Kursteilnehmenden Unterlagen zum persönlichen Ge-
brauch zur Verfügung. Für diese Unterlagen gilt weiterhin das Urheberrecht ihrer Verfasser.  

Video- und Fotoverwendungsrechte  
Die Nutzung und Veröffentlichung von Aufnahmen von Lehrpersonen sowie von Studieren-
den / Kursteilnehmenden werden dem BBZN übertragen. Das BBZN darf Bilder und Videos 
für sämtliche Kommunikationskanäle im Druck- und Onlinebereich für Eigenwerbung und 
Fachartikel verwenden.  
 
Studierende / Kursteilnehmende dürfen die im Rahmen des Bildungsgangs / Kurses (Moduls) 
erstellten Videos und Fotos nur für private Zwecke nutzen. Eine öffentliche Verwendung ist 
nur mit Zustimmung des BBZN erlaubt.  

Weisung Informatikmittel an Schulen des Kantons Luzern  
Das BBZN als kantonale Schule setzt in verschiedenen Bereichen Informatikmittel im Unter-
richt ein. Das ermöglicht einen zielgerichteten Umgang mit den modernen Technologien. Die 
Studierenden / Kursteilnehmenden nehmen die aktuelle Weisung zur Verwendung von Infor-
matikmitteln an Schulen des Kantons Luzern des Bildungs- und Kulturdepartements (Link) zur 
Kenntnis und verpflichten sich, diese einzuhalten.  

Haftung 
Für alle vom BBZN organisierten Bildungsgänge / Kurse schliessen wir jegliche Haftung für 
entstandene Schäden aus. Das Benutzen der Anlagen des BBZN erfolgt auf eigene Gefahr. Für 
Diebstahl und Verlust von Gegenständen kann das BBZN nicht haftbar gemacht werden. Ver-
sicherung ist Sache der Teilnehmenden. Es ist das Nutzungsreglement des jeweiligen Stand-
orts zu beachten.  
 
Hohenrain, Schüpfheim, Sursee, gültig ab August 2026 
 
Berufsbildungszentrum Natur und Ernährung BBZN 
Sennweidstrasse 35, 6276 Hohenrain  
Chlosterbüel 28, 6170 Schüpfheim 
Centralstrasse 21, 6210 Sursee  
 

https://www.lu.ch/verwaltung/BKD/bkd_dienststellen/bkd_departements_sekretariat/PID/Weisung_ICT_kantonale_Schulen_2025

